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I. INTRODUCCION. ALCANCES DEL ESTUDIO.

El presente Estudio (229/Rev.6)! es una actualizacion del “Estudio sobre los
Programas Operador Econdmico Autorizado (OEA) en los paises miembros de la ALADI, con
especial énfasis en los requisitos para obtener la Certificacién”, publicado en el afio 2018, por
lo que tiene como proposito actualizar la informacion y los datos obtenidos con respecto a las
siguientes categorias: programas OEA operativos y en desarrollo, nimero de empresas
certificadas por pais y regién, numero de operadores incluidos en cada Programa OEA,
normativas regulatorias nacionales y planes de accion previstos por los paises miembros de
la Asociacién Latinoamericana de Integracion (ALADI) que hayan sido desarrollados o con
miras a desarrollarse, requisitos y demas condiciones de cumplimiento particulares que deben
reunir los operadores que quieran acceder a la condicion de OEA, entre otras.

Asimismo, el presente Estudio pretende identificar y examinar el estado actual de los
marcos regulatorios sobre los Programas OEA en los trece paises miembros de la ALADI,
incluyendo sus planes de accion previstos, para luego efectuar un analisis comparativo del
estado actual de los requisitos que exigen los programas para acceder a la certificacion.

Por medio de la presentacion de tablas dindmicas y gréaficos, se puede visualizar el
estado de la nhormativa regulatoria vigente y el contenido de los requisitos de acceso, teniendo
en cuenta los principales tipos de operadores que intervienen a lo largo de la cadena logistica
internacional y las distintas categorias y subcategorias de requisitos que prevén las
normativas nacionales de los paises miembros de la ALADI.

En cuanto a la metodologia, el Estudio fue desarrollado con base en la informacion
contenida en los documentos e informes de trabajo publicados por la Organizacion Mundial
de Aduanas (OMA), Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL), Sistema Econdmico Latinoamericano y del Caribe
(SELA) y la Secretaria de Integracion Econdmica Centroamericana (SIECA). Asimismo, se
utilizaron textos normativos nacionales de los paises miembros de la ALADI y textos
internacionales, especificamente, el Marco Normativo de Estandares para Asegurar y Facilitar
el Comercio Mundial (Marco SAFE) de la OMA y el Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio
(AFC) de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC). El presente Estudio es, por lo tanto,
un documento referencial con informacién sujeta a cambios por los paises miembros de la
ALADI.

Este Estudio se ha estructurado de la siguiente forma: en primer lugar, se presentan
aspectos generales sobre la tematica del OEA desde una perspectiva juridica y algunas
consideraciones relevantes para comprender el funcionamiento del esquema OEA. Se
explican las principales disposiciones del Marco SAFE, de la OMA. El Marco SAFE es una
base normativa fundamental para examinar el estado de avance de las legislaciones de los
paises de la ALADI. Adicionalmente, se describen otros procesos de interés, en particular el
Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC, como instrumento internacional que
aborda las medidas de facilitacion del comercio para los operadores autorizados.

En segundo lugar, se estudia el marco regulatorio de cada pais miembro de la ALADI.
Para facilitar su comprension, se han considerado las siguientes categorias antes referidas:

1 Esta revisién se basé en los datos recabados entre julio y noviembre de 2023. Los datos recabados se extrajeron
de la informacion proporcionada por los paises miembros de la ALADI, del Compendio online de la OMA y de los
sitios web de las autoridades competentes de estos paises.



programas OEA operativos y en desarrollo, normativas regulatorias nacionales y planes de
accion previstos.

En tercer lugar, como se indicd, se analizan los requisitos y demas condiciones de
cumplimiento particulares que deben reunir los operadores que quieran acceder a la condicién
de OEA. Esta informacién se expone en forma de Tabla dinamica anexa al Estudio, en la que
se enumeran los requisitos de forma detallada.

Finalmente, se presentan algunas conclusiones y posibles recomendaciones para
generar nuevos espacios de cooperacion técnica por parte de la ALADI y sus Estados
miembros, con la finalidad de compatibilizar los programas OEA de la regiéon con los
estandares internacionales y de facilitar el establecimiento de acuerdos de reconocimiento
mutuo dentro de la regién. El presente estudio no tiene por objetivo realizar recomendaciones
puntuales respecto de las politicas que, en este ambito, pueden ser adoptadas por los paises
miembros de la ALADI de forma independiente.

Il. LA FIGURA DEL OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO EN EL CONTEXTO
INTERNACIONAL

1. ANTECEDENTES

Después de los ataques terroristas en Nueva York (2001), que implicaron la
destruccion de las torres gemelas, y de los atentados en Madrid (2004) y en Londres (2005),
la mayoria de los paises del mundo revaloraron la necesidad de enfrentar estas potenciales
vulnerabilidades asociadas a la configuracién de las cadenas de suministro, reforzando las
medidas de seguridad en las fronteras, pero, al mismo tiempo, facilitando las actividades
comerciales licitas.

Este escenario condujo a que el rol de las administraciones aduaneras no se limite a
la mera recaudacion de ingresos, ya que fue necesario reforzar la implementacién de medidas
que aseguren la cadena logistica del comercio internacional frente a las amenazas potenciales
del terrorismo, narcotréafico, crimen organizado multinacional y demas delitos conexos.

Ante esta necesidad de regular este entorno complejo y buscando el equilibrio entre la
seguridad y facilitacién, en junio de 2005 el Consejo de la OMA, en su periodo de sesiones
en Bruselas, elaboré y aprobd un sistema para incrementar la seguridad y, al mismo tiempo,
para facilitar el comercio internacional, denominado Marco Normativo de la OMA para
Asegurar y Facilitar el Comercio Mundial, mas conocido como Marco Normativo SAFE,
respecto del cual la gran mayoria de paises del mundo ha expresado su voluntad y su
intencién de ponerlo en préctica.

Asimismo, se generaron otras iniciativas analogas a la de la OMA mediante el concepto
de Operador Econémico Autorizado, tales como el programa Customs Trade Partnership
Against Terrorism (C-TPAT), implementado en Estados Unidos para la seguridad fisica de la
carga, y el programa OEA de la Unién Europea, dirigido esencialmente a brindar seguridad a
la cadena logistica internacional.

Con el objetivo de facilitar su aplicacién normativa, el Marco SAFE ha pasado por
distintos procesos de revisién y actualizacién. Publicado por primera vez en 2005, fue
actualizado en los afios 2007, 2010, 2012, 2015, 2018 y 2021. Es preciso mencionar que este
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Estudio se basa en la informacién y datos contenidos en el Marco SAFE version 2021 (Gltima
actualizacion).

Asimismo, en junio de 2007, se incluyé oficialmente el concepto de Operador
Econdmico Autorizado y se elaboraron disposiciones més detalladas para la implementacion
de dicha figura.

2. OBJETIVO Y DEFINICIONES

El concepto del Operador Econdmico Autorizado tiene su origen en el Marco Normativo
SAFE?, especificamente en el Pilar 2, que se centra basicamente en la colaboracion entre las
aduanas y las empresas y que tiene por objetivo hacer participar al sector privado en la tarea
de garantizar la seguridad de la cadena de suministro, forjando asi una alianza con el sector
privado en la basqueda del fortalecimiento de la seguridad y minimizando los riesgos en la
cadena logisticas.

En ese contexto, la figura del OEA consiste en la calificacion que se da a las empresas
involucradas en el movimiento internacional de mercancias —cualquiera sea su funcién en la
cadena logistica (fabricantes, importadores, exportadores, corredores de comercio,
transportistas, agrupadores, intermediarios, operadores de puertos, aeropuertos, y de
terminales, almacenistas o distribuidores)— que cumplen las normas de seguridad
establecidas y, por ello, disfrutan de beneficios o ventajas que se traducen en un ahorro de
tiempo y de costos. Esto permite que la inversion que las empresas deben realizar en sistemas
de seguridad se refleje en beneficios derivados de la agilizacion en la tramitacion de sus
mercancias.

Por su parte, el Marco Normativo SAFE, en su Anexo |, define un OEA de la siguiente
manera: “una parte que interviene en el traslado internacional de mercancias con cualquier
capacidad que le haya sido reconocida por o en nombre de una administracién nacional
aduanera que cumple con las normas de la OMA o las normas de seguridad equivalentes de
la cadena logistica. Los OEA pueden ser fabricantes, importadores, exportadores, agentes
aduaneros®, transportistas, agentes de grupaje de carga, intermediarios, operadores de
puertos, aeropuertos o terminales, operadores de transporte integrado, operadores de

almacenes, distribuidores o transitarios”.

2 SAFE: Framework of Standards to Secure and Facilitate Global Trade (por su sigla en inglés), es el marco
normativo establecido por la OMA para asegurar y facilitar el comercio mundial.

3 La idea central que refleja esta colaboracion entre aduanas y empresas es la siguiente: “Si las Aduanas pueden
confiar en sus socios comerciales para evaluar y resolver las amenazas que enfrenta su propia cadena logistica,
se reduce el riesgo que éstas enfrentan. Por lo tanto, las empresas que demuestran intencién de mejorar la
seguridad de la cadena logistica se beneficiaran. Reducir los riesgos, ayuda a las Aduanas a cumplir con sus
funciones de seguridad y a facilitar el comercio legitimo”. Declaracién que figura en las “Directrices de Alto Nivel
para los Acuerdos de Cooperacion que se celebren entre los Miembros de la OMA y la Industria Privada para
Aumentar la Seguridad de la Cadena Logistica y Facilitar el Flujo del Comercio Internacional”.

4 Los agentes aduaneros reciben diversas denominaciones segun la legislacién de cada pais: agentes de aduana,
agente aduanal, agencias de aduana, despachantes de aduana, entre otras. De modo de unificar el concepto para
todos los Programas OEA de los paises analizados, se utilizara la denominacion empleada por el Marco SAFE
(2021): agentes aduaneros.

5 OMA. Marco Normativo SAFE. 2021. Recuperado de:
http://www.wcoomd.org/-/media/wco/public/global/pdf/topics/facilitation/instruments-and-tools/tools/safe-
package/safe-framework-of-standards.pdf?la=en



http://www.wcoomd.org/-/media/wco/public/global/pdf/topics/facilitation/instruments-and-tools/tools/safe-package/safe-framework-of-standards.pdf?la=en
http://www.wcoomd.org/-/media/wco/public/global/pdf/topics/facilitation/instruments-and-tools/tools/safe-package/safe-framework-of-standards.pdf?la=en

En el mismo sentido, el documento denominado Cémo Salir del Laberinto Fronterizo:
una evaluacion de las iniciativas de facilitacion del comercio en América Latina y el Caribe®,
lo define de la siguiente forma: “los OEA son firmas certificadas por las administraciones
aduaneras nacionales, quienes dan cuenta de que cumplen con los estandares relevantes de
seguridad en sus cadenas de suministro, sobre la base de un analisis completo y exhaustivo
de sus plantas, asi como de su comportamiento aduanero y tributario”.

En base a dicho marco conceptual, los objetivos del OEA se orientan basicamente a:

a) asegurar la cadena logistica del comercio internacional mediante la
implementacién de medidas minimas de seguridad contra actividades ilicitas y
conductas delictivas, basadas en estandares internacionales;

b) concentrar los esfuerzos y recursos de las autoridades aduaneras y de otras
instituciones de control en frontera, involucradas en el comercio exterior, en
aguellos operadores que representen mayor potencialidad para infringir la
seguridad por medio de actividades asociadas con el terrorismo, el contrabando,
el trafico de estupefacientes, etc.;

c) facilitar las operaciones de comercio de quienes logren la certificaciéon OEA; y

d) incrementar la competitividad y las oportunidades de crecimiento del sector
privado.

3. MARCO NORMATIVO SAFE: ANALISIS DE SU ESTRUCTURA Y CONTENIDO

El texto del Marco SAFE, en su version 2007 contenia basicamente disposiciones
detalladas sobre los requisitos y obligaciones para la aduana y los OEA. La version de junio
2010 reuni6 todas las directrices de la OMA destinadas a respaldar la aplicacién del Marco
Normativo SAFE.

En la versiéon de junio 2012, se incluyeron las partes 5 y 6 acerca de la gestién
coordinada de fronteras y la continuidad y reanudacién de la actividad. Ademas, se agreg6 un
nuevo Anexo | para las definiciones de los términos basicos, entre los que se destaca la figura
de carga de alto riesgo.

La version de junio 2015 incluy6 un nuevo Pilar denominado Pilar 3 para fomentar la
cooperacion entre las aduanas y autoridades publicas nacionales e internacionales a fin de
garantizar una respuesta gubernamental efectiva y eficiente al desafio de la seguridad de la
cadena logistica. Incorpor6, también, las normas relativas a la informacién anticipada de las
mercaderias y la definicién de contenedor, entre otros aspectos.

La version del Marco SAFE de 2018 aumento los objetivos respecto del fortalecimiento
de la cooperacion entre las autoridades aduaneras y estimuld la cooperacion entre las
aduanas y otras agencias gubernamentales involucradas en el comercio. También incorpora
una lista de beneficios OEA.

La version mas reciente del Marco SAFE del afio 2021, refuerza la cooperacion entre
las Aduanas y otras Autoridades de Control Fronterizo (OACF), promueve los dispositivos de
seguridad inteligentes para optimizar el control aduanero y supervisar eficientemente el
movimiento de mercancias en tiempo real, e incluye disposiciones basicas sobre el desarrollo
de programas de OEA en las uniones aduaneras regionales y la implementacion del
reconocimiento mutuo.

6 BID. “Informe especial sobre integracién y comercio”, pag 110. 2017



Asimismo, mejora los elementos en materia de datos al adecuar el conjunto de datos
sobre seguridad de la carga aérea a los elementos de datos especificados en el Modelo de
Datos de la OMA y consolida los mecanismos de informacioén sobre la implementacion del
Marco SAFE.

En el contexto de la pandemia de COVID-19, para reforzar la resistencia y la
recuperacion de las cadenas de suministro mundiales, se ha elaborado la "Guia de
implementacion y validacion de OEA", que actualiza los tres documentos actuales "Guia de
implementacién de OEA", "Plantilla de OEA" y "Guia del validador de OEA en las Aduanas".
La nueva Guia retine las mejores practicas, los conocimientos y las lecciones aprendidas por
los miembros con el fin de simplificar el procedimiento de implementacion relativo a los OEA
y adecuar los requisitos de los OEA a los procedimientos de validacién de las Aduanas.
También introduce un enfoque sugerido para las revalidaciones virtuales y el uso de
tecnologias modernas con el fin de apoyar la continuidad operativa y garantizar la resiliencia
de los programas de OEA en caso de pandemia.

Ahora bien, el Marco Normativo SAFE de la OMA, en lineas generales brinda a las
administraciones aduaneras un modelo procedimental y una serie de estandares para facilitar
el movimiento de mercancias a través de cadenas de suministro seguras de comercio
internacional, sobre la base del establecimiento de acuerdos de cooperacion entre los
organismos fronterizos y entre éstos y el sector privado. En otras palabras, el Marco SAFE ha
sido disefiado para ser el punto de partida para la aplicacion de los Programas nacionales
OEA.

En ese contexto, el objetivo del Marco SAFE se orienta basicamente a establecer
estandares internacionales para:

o promover la seguridad y previsibilidad;

o facilitar la fluidez en el movimiento de las mercancias mediante el manejo
integrado de la cadena logistica;

o incrementar la cooperacion entre las aduanas;

aumentar la cooperacién entre aduanas y sector privado; y

o contribuir al desarrollo de las aduanas con relacion a los nuevos desafios y
oportunidades del siglo XXI.

o

Asimismo, el Marco SAFE tiene su sustento en cinco principios fundamentales:

o Informacién electrénica anticipada: armonizar la informacion electronica
anticipada que se exige para las importaciones, exportaciones y transitos.

o Gestion de riesgos: compromiso de utilizar un sistema consistente de gestion de
riesgos para enfrentar las amenazas a la seguridad.

o Inspeccién de la carga de exportacion: inspeccionar las cargas de exportacion
de alto riesgo, preferentemente utilizando equipos de deteccidén no intrusivos.

o Alianza con el sector privado: otorgar beneficios a las empresas que cumplan las
condiciones o requisitos de seguridad de la cadena logistica y que utilicen
mejores précticas.

o Cooperacion con Otras Autoridades de Control Fronterizo: de modo a mantener
la seguridad de las sociedades y facilitar al mismo tiempo la circulacion de
mercancias.

Al respecto, es importante resaltar que estos objetivos y principios se orientan
principalmente a la creacion de normas que permiten un transito &gil y eficiente de
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mercancias, pero manteniendo a su vez la seguridad en los procesos. De igual manera,
involucran a toda la cadena de suministro, elevando sus niveles de control y de seguridad.

En cuanto a su estructura normativa, el referido Marco SAFE se centra en tres pilares
basicos, veintiocho estandares normativos -que sirven como guia para la aplicacion de los
programas OEA en todo el mundo- y cinco anexaos, a saber: Anexo |: Definiciones; Anexo II:
Elementos de datos; Anexo lll: Datos de seguridad de carga anticipados, previos a la carga;
Anexo IV: Condiciones, requisitos y beneficios de los OEA y Anexo V: Resolucion del Consejo
de Cooperacion Aduanera en lo que respecta al Marco Normativo para Asegurar y Facilitar el
Comercio Mundial.

A continuacion, se presenta un breve esquema de su estructura normativa:

El primer pilar, referido a la cooperacion aduana-aduana, consagra once estandares,
basado en los siguientes principios: I) armonizacién en el requerimiento de informacion
electronica de la carga de forma anticipada; 1) gestién de riesgo para el aseguramiento de
la carga ante amenazas; lll) inspeccion de la carga de exportacion.

El segundo pilar, referido a la cooperacién aduanas—empresas, contempla seis
estandares, los cuales se basan en los siguientes principios: I) participacion de todos los
entes de la cadena logistica; Il) utilizacion progresiva de las mejores practicas de seguridad
por parte del sector privado; Ill) otorgamiento de beneficios tangibles por parte de las
aduanas; V) generacion de sinergias entre aduanas y empresas para alcanzar mayor
seguridad y facilidades de simplificacién aduanera.

El tercer pilar, referido a la cooperacion entre la aduana y otras autoridades publicas
nacionales e internacionales, comprende once estandares, basados en los siguientes
principios: I) promocion de la cooperacion mutua; Il) actualizacion de los procedimientos y
los acuerdos de cooperacion entre los 6rganos involucrados; Ill) armonizacién de los
requisitos de los programas o sistemas de seguridad; 1V) uniformizacion de las medidas
nacionales de control; V) adopciéon de medidas de continuidad y reanudacién del comercio;
VI) establecimiento de acuerdos de cooperacion con 6rganos que trabajan juntos en frontera;
VII) armonizacion de medidas de control transfronterizo; VIII) compromiso de la OMA de
elaboracién y actualizacion de mecanismos de cooperacién con Organizaciones publicas
internacionales.

Finalmente, y teniendo en cuenta que la aplicacion del Marco Normativo SAFE entrafia
ciertos desafios para las administraciones aduaneras, la OMA sugiere aplicarlo con un
enfoque gradual y flexible, es decir, en varias etapas segun la capacidad y la autoridad
legislativa de cada administracion.



4. EL ESQUEMA OPERADOR AUTORIZADO EN EL MARCO DEL ACUERDO DE LA OMC SOBRE
FACILITACION DEL COMERCIO

El Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC es uno de los principales
resultados de la IX Conferencia Ministerial de la OMC, celebrada en Bali (Indonesia) en
diciembre de 2013. ElI AFC tiene un gran impacto sobre la reduccion de los costes de
transaccion en el comercio internacional y, a su vez, representa un desafio para los miembros
de la OMC en lo que concierne a su implementacion.

En ese sentido, la gran mayoria de los paises miembros de la ALADI han establecido
como asunto prioritario la puesta en operacion y el fortalecimiento de los programas OEA con
base en los estdndares minimos del Marco Normativo para Asegurar y Facilitar el Comercio
Mundial de la OMA.

En este punto, es importante destacar que ademas de las directrices detalladas sobre
el OEA en el Marco Normativo SAFE, el AFC de la OMC, vigente desde febrero de 2017, en
su articulo 7, numeral 7, referido a las Medidas de facilitacion del comercio para los
operadores autorizados, incorpora algunos criterios y lineamientos generales que regulan los
requisitos que los operadores deben cumplir para ser acreditados, asi como los beneficios
asociados a la acreditacion.

Entre los criterios para acceder a la condicion de operador, en virtud del parrafo 7.2
del articulo 7 del AFC, se incluyen los siguientes:

a) historial adecuado de cumplimiento (leyes y reglamentos de aduana y conexos);
b) sistema de gestién de los registros que permita los controles internos necesarios;
¢) solvencia financiera (incluyendo fianzas o garantia); y

d) seguridad de la cadena de suministro.

Ahora bien, una vez que los operadores cumplan con dichos criterios, pueden acceder
a una serie de ventajas en materia de facilitacion de comercio que, segun el parrafo 7.3 del
articulo 7 del AFC, exige por lo menos el otorgamiento de tres de los siguientes beneficios:

a) requisitos reducidos de documentacion y datos;

b) menor frecuencia de inspecciones fisicas y examenes;

¢) levante rapido;

d) pago diferido de impuestos, tasas y cargas;

e) utilizaciéon de garantias globales o reduccion de las garantias;

f) una sola declaracién de Aduana para un periodo dado; y

g) despacho en los locales del operador autorizado u otro lugar autorizado por aduana.

Finalmente, el AFC, en el mismo articulo 7, estimula a los paises a basar sus
programas OEA en normas internacionales, mediante el parrafo 7.4, y a negociar acuerdos
de reconocimiento mutuo (ARM) entre sus respectivos programas, en virtud del parrafo 7.5.
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5. PROGRAMAS OEA

Con el fin de fortalecer la seguridad de la cadena logistica del comercio internacional,
las autoridades aduaneras han desarrollado programas nacionales OEA que se sustentan
sobre la base de un conjunto de procedimientos relativos a los procesos de solicitud de
certificacion, revision, aprobacién o rechazo y renovacién, entre otros, enmarcados dentro de
las pautas minimas de actuacion establecidas en el Marco SAFE orientadas esencialmente a
crear un balance entre la seguridad y la facilitacion del comercio.

Hecha esta precisidén, podemos definir el programa OEA, en términos generales, como
un programa aduanero de certificacion voluntaria por medio del cual un operador puede ser
acreditado tras un proceso de evaluacion de las instalaciones de las empresas, asi como de
sus practicas, procedimientos y documentacion, entre otros aspectos considerados por las
administraciones aduaneras.

Por otra parte, el nimero de operadores que pueden certificarse es extenso y abarca
a todos los agentes que intervienen en la cadena logistica internacional: importadores,
agentes aduaneros Yy transportistas, concesionarios, entre otros’, quienes tienen que
presentar una solicitud a las administraciones aduaneras y someterse a un proceso de
auditoria. Para ello, los Programas OEA de los paises deberan tener en cuenta los criterios®
especificados por las Aduanas, los cuales tienen que ver con el cumplimiento de requisitos
aduaneros, el compromiso con la seguridad de la cadena logistica y el alcance de un sistema
satisfactorio de gestidén de sus recursos comerciales y viabilidad financiera.

Las empresas que cumplan con dichos criterios podran obtener beneficios® como OEA
entre los que se destacan: despacho de aduana mas rapido para carga de bajo riesgo,
eficiencia del costo de la cadena logistica por la eficacia en la seguridad, mejor reputacion a
nivel de empresa, mas oportunidades comerciales, mejor comprension de requisitos
aduaneros y comunicacion mas efectiva entre el OEA y la administracion aduanera. Asimismo,
los Programas OEA que cumplan con los criterios establecidos en el Anexo IV del Marco SAFE
de 2021 también deberian beneficiarse, ademas de las ventajas relativas a la seguridad, de
las medidas de simplificacién aduanera.

Adicionalmente, la certificacion OEA puede servir como una marca de calidad, que
permite al operador lograr una imagen segura y confiable en términos aduaneros y financieros.

7 Como se menciono, de acuerdo al Anexo | del Marco SAFE (2021): “Los OEA pueden ser fabricantes,
importadores, exportadores, agentes aduaneros, transportistas, agentes de grupaje de carga, intermediarios,
operadores de puertos, aeropuertos o terminales, operadores de transporte integrado, operadores de almacenes,
distribuidores o transitarios”.

8 Segun el Marco SAFE (2021), los criterios incluyen “tener un registro adecuado de cumplimiento con los requisitos
de Aduanas, un compromiso demostrado con la seguridad de la cadena logistica al participar en un programa de
asociacion Aduanas-empresas, un sistema satisfactorio de gestion de sus registros comerciales y viabilidad
financiera”.

9 El Marco SAFE (2021) incluye en su Anexo IV una lista de beneficios que las administraciones aduaneras pueden
ofrecer. Dicha lista se presenta en ocho grandes categorias, a saber: “a) medidas para acelerar el levante de
mercancias, reducir el procedimiento de transito y reducir los costos de almacenamiento; b) medidas de facilitacién
de los procedimientos después del levante; c) medidas extraordinarias en caso de interrupcién del comercio o nivel
elevado de amenaza: d) participacion en nuevos programas/iniciativas de facilitacién del comercio e) beneficios
otorgados por otras autoridades publicas, f) Beneficios de los Acuerdos de Reconocimiento Mutuo (ARM) g)
Informacion Util accesible a los participantes del OEA y; h) beneficios resultantes”.
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También, al cumplir con estdndares de proteccidén y seguridad puede ser considerada una
empresa segura, es decir, un socio comercial confiable con alcance global.

5.1. PANORAMA GENERAL DE LOS PROGRAMAS OEA OPERATIVOS Y EN DESARROLLO EN LA REGION
AMERICA Y EL CARIBE

De acuerdo con el Compendio'® online de la OMA actualmente existen 83 Programas
OEA operativos y 7 programas en desarrollo en paises de América y el Caribe, Asia, Africa 'y
Europa. Este ultimo programa engloba a las veintiocho economias de la Union Europea.

En la region América y el Caribe existen actualmente cerca de 19 paises que ya
cuentan con programas OEA operativos (Argentina, Bolivia, Brasil, Canadé, Chile, Colombia,
Costa Rica, Ecuador, Guatemala, El Salvador, Jamaica, México, Cuba, Panama, Paraguay,
Peru, Republica Dominicana, Uruguay y Estados Unidos).

En ese sentido, es importante precisar que algunos paises han implementado sus
programas nacionales OEA con otra denominacion, tales como: Canada (PIP), Costa Rica
(PROFAC), Estados Unidos (C-TPAT), México (OEA) y Uruguay (OEC).

La cobertura de operadores elegibles presenta distintos niveles de alcance. Puede
incluir a todos o algunos de los siguientes operadores mas comunes en la cadena de logistica
de comercio exterior: exportadores, importadores, agentes aduaneros, prestadores de
servicios postales PSP/couriers, como ocurre en los Programas OEA de Chile, Colombia y
Jamaica, hasta abarcar a todos los actores a lo largo de la cadena logistica internacional,
como es el caso de Guatemala y Uruguay.

Segln el Compendio!! de Operador Econémico Autorizado de la OMA (version 2020),
las empresas con condicién de operador ascienden a méas de 50.000 en todo el mundo de las
cuales, considerando las actualizaciones de los sitios web de los paises de la region, 15.916
se encuentran en la regibn América y el Caribe, entre importadoras, exportadoras,
transportistas, agencias de aduana, almacenistas, entre otras.

A continuacion, en la Tabla 1, se presenta la actualizacién del estado de los Programas
nacionales OEA operativos y en desarrollo, su denominacion, fechas de lanzamiento, actores
elegibles, cantidad de certificados OEA por pais y autoridades nacionales involucradas en la
certificacion. De acuerdo a dicha tabla, Brasil, Canad4, México, Republica Dominicana y
Estados Unidos son los paises con mayor nimero de acreditaciones en la region.

10 Compendio online de la OMA. Recuperado de: https://aeo.wcoomd.org/ Consultado el 19/09/24

11 Compendio de Operador Econdémico Autorizado de la OMA. 2020. Recuperado de: https://www.wcoomd.org/-
/media/wco/public/global/pdf/topics/facilitation/instruments-and-tools/tools/safe-package/aeo-
compendium.pdf?la=en Consultado el 21/09/24
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Tabla 1 - Programas nacionales OEA operativos y en desarrollo

Nombre Empresas iﬁvg?{]'g;%?s
Pais del Inicio Operadores elegibles certificadas ey Estado
)
Pl ®) certificacion
Exportadores,
importadores, agentes
aduaneros®?, agentes de
transporte aduanero,
Argentina OEA 2017 transportistas de - (*%) AFIP - DGA Operativo
transportes automotores
de carga relacionados con
el comercio exterior.
Exportadores,
importadores, agentes
aduaneros, transportistas, Aduana
Bolivia OEA 2015 consolidadores y 79 Nacional Operativo
desconsolidadores de
carga, concesionario de
recinto de aduana
Importad_or, exportador, Receita
transportista, ggente de Federal
I i ’
mec;ia?%igse ‘l))gjsotzgrirol VISR,
P VIGIAGRO,
aduanero en deposito Ejército
Brasil OEA fiscal, depdsito en Recinto 1.441 ANAC ! Operativo
Especial para Despacho .
g INMETRO
Aduanero de Exportacion (estos 3
(Redex), Operador il
Portuario y Operador cljj IMOS €rn
- esarrollo)
Aeroportuario.
Importador, exportador, Servicio
Chile OEA agentes aduaneros y 46 Nacional de Operativo
couriers Aduanas
Exportadores,
importadores, agentes
Partners in aduaneros, transport_is_tas, Canadé_Border
Canada Protection ek s i SEIVICIOS 1.641 SIS Operativo
p
(PIP) postales PSP/couriers, Agency
operadores de almacenes (CBSA)
aduaneros y agentes
navieros
DIAN
(autoridad
aduanera),
Exportadores, Policia
Colombia OEA importadore;, agenpias 1.332 Naciqnal Operativo
de aduana e instalaciones (autoridad
y operadores portuarios antinarcéticos),
ICA (autoridad
fitosanitaria y
zoosanitaria)

12 A modo de simplificacion y unificacion de la terminologia, se utilizé el término agentes aduaneros para referirse

a los despachantes de aduana, agentes aduanales, agentes de aduanas, etc.
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Autoridades

Nombre Empresas e —
Pais del Inicio Operadores elegibles certificadas | Estado
Programa @) cule
certificacion
Invima
(autoridad
sanitaria de
medicamentos
y alimentos),
Direccion
General
Maritima
(autoridad
maritima),
Superintenden
cia de
Transporte
(autoridad de
transporte
terrestre,
maritimo y
aérea)
Programa
£ Ministerio de
Facilitacion Exportadores, .
. Aduanera importadores, operadores Ha}menda, .
Costa Rica 2011 . e 30 Agricultura y Operativo
para el portuarios y terminales de Salud (en
Comercio carga de exportacion negociacion)
Confiable 9
(PROFAC)
Exportadores e ——— .
Cuba OEA 2016 importadores 5 General de la Operativo
Republica
Exportadores,
Ecuador OEA 2015 importadores, agentes 34 SENAE Operativo
aduaneros.
Operador Exportadores,
Econdémico importadores, agentes
Autorizado aduaneros, operadores de Ministerio de .
2 SEEE e de El A almacenes aduaneros, ¢ Hacienda OlHERD
Salvador- prestadores de servicios
OEA-SV postales PSP/couriers
Exportadores,
Customs- importadores, agentes
Trade aduaneros, transportistas, U.S. Customs
Est_ados Partne_rshl 2001 op_eradore_s 11.020 and Bor‘der Operativo
Unidos p against portuarios/terminales Protection
Terrorism maritimas, consolidadores (CBP)
(CTPAT) de carga, intermediarios y

fabricantes




Autoridades

Pai Nombre del Inici o d ledibl Em_r;_res;s involucradas Estad
ais Programa nicio peradores elegibles certi |::a as en la stado
® certificacion
Operador
Econdémico
Autorizado Todos los agentes a lo _
Guatemala de 2011 largo de la cadena de 80 SAT Operativo
suministro
Guatemala-
OEA-GT
Sector Privado
Honduras OEA 2020 E_xportadores € - Yo Operativo
importadores Administracion
Aduanera
Agencia de
Jamaica OEA 2014 Importadores 132 ALIEES, Operativo
Saludy
Agricultura
Exportadores,
importadores,
transportistas de
carretera/de cruce, Administracion
parques industriales, General de
México OEA 2012 femprt_ase_ls de transpgrte 610 Auditorl’a_de Operativo
erroviario, mensajerias, Comercio
recintos fiscalizados Exterior del
estratégicos, recintos SAT
fiscalizados, agentes
aduanales mexicanos y
tercerizacion logistica.
Importadores, agentes
aduaneros, Aduanas y
transportistas, todos los
almacenes y dep6ésitos organismos
Panama OEA 2013 aduaneros, prestadores 45 fronterizos son | Operativo
de servicios postales considerados
PSP/couriers y entidades de
proveedores de servicios apoyo y control
de logistica
Exportadores,
importadores, agentes
aduaneros, agentes de Direccion
Paraguay OEA 2018 transporte, depositario, 30 Nacional de Operativo
empresas de transporte, Aduanas
agente de carga, remesa
expresa.
Exportadores,
, importadores, agentes .
Peru OEA 2012 aduaneros, almacenes 396 SUNAT Operativo
aduaneros, eser.
Exportadores,
importadores, DGARD,
consolidadores de carga, Salud,
Republica agentes aduaneros, Agricultura,
Dominican OEA 2012 operadores de depositos, 293 Ambiente, Operativo
a Zonas Francas, Drogas,
fabricantes, puertos CESPAYy el
maritimos, aeropuertos y CNZFE

transporte maritimo
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Autoridades
involucradas
en la
certificacion

Empresas

NEMIBEE] | Operadores elegibles certificadas

Programa ™) ESEED

Pais

Agentes de carga,
depositos, agentes
aduaneros, explotador
de ZF, usuario de ZF, Direccion
Uruguay OEC 2014 exportadores, 59 Nacional de Operativo
importadores, Aduanas
operadores portuarios,
terminal de carga,
transportistas.

Productores, fabricantes,
importadores,
exportadores, agentes

aduaneros, almacenes y En
Venezuela OEA 2014 depdsitos aduaneros, -- SENIAT desarrollo
prestadores de servicios (***)
postales PSP/couriers,
agentes navieros y
operadores portuarios

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion proporcionada por los paises miembros de la ALADI, el
Compendio online de la OMA y los sitios web de las autoridades competentes de los paises miembros de la
ALADI.

(*) Certificaciones OEA concedidas. No se incluye el nUmero de acreditaciones en proceso. Asimismo, el nimero
de certificaciones OEA refleja a las empresas calificadas, y no a la cantidad de certificaciones por modalidad.
Eso ocurre porque, en el caso de las certificaciones por modalidad, una empresa puede ser calificada como OEA
en dos 0 mas modalidades distintas. En los paises donde no se encontrd informacion de esta diferencia, se
consider6 el numero de certificaciones siendo éste igual al nimero de empresas certificadas.

(**) En el caso argentino, este nimero refleja certificaciones por modalidad - 11 (OEA Seguridad); 43 (OEA
Simplificacion) y 24 (OEA Cumplimiento)-. No se obtuvo informacion acerca de si dichas certificaciones fueron
concedidas a empresas distintas.

(***) En caso de Venezuela, el estado del programa OEA se encuentra pendiente de reglamentacion.

5.2. PANORAMA GENERAL DE LOS PROGRAMAS OEA OPERATIVOS Y EN DESARROLLO EN LOS PAISES
MIEMBROS DE LA ALADI

Los Estados miembros de la ALADI presentan distintos niveles de avance respecto de
la puesta en operacion y fortalecimiento de sus respectivos programas nacionales OEA.

Al respecto, Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Cuba, Ecuador, México,
Panama, Paraguay, Pert y Uruguay actualmente cuentan con Programas OEA operativos,
los mismos que en su conjunto representan una proporcion sustancial equivalente a mas de
la mitad de los paises de América y el Caribe analizados, que tienen activo estos programas.

A continuacion, se detalla la legislacion que habilita el inicio de los Programas OEA en
los paises miembros de la ALADI, los operadores que conforman la cadena logistica en dichos
paises, asi como la inclusion de los datos obtenidos sobre la normativa OEA en Cuba y
Venezuela.

En lo que respecta a estos paises, en particular, en 2011 Colombia inicié su Programa
OEA para empresas exportadoras e importadoras y en 2018, por Resolucion N°4.089,
incorporo a los agentes aduaneros y en el 2020 por Resolucion N° 48 incorpor6 a Instalaciones
y operadores portuarios.
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Por su parte, México lanzé su Programa OEA en 2012, bajo el entonces programa

denominado Nuevo Esquema de Empresas Certificadas NEEC para el rubro
importador/exportador y actualmente, bajo la denominacién OEA de su Programa, comprende
también a los siguientes operadores elegibles de la cadena de suministro: empresas
controladoras, aeronaves, SECIT (Sistema Electronico para el Control de Inventarios de
Importaciones Temporales), textil, recintos fiscalizados estratégicos y empresas de
tercerizacion logistica, para la modalidad de Operador Econémico Autorizado.
Asimismo, el Programa OEA de México incluye a otros operadores elegibles de la cadena de
suministro que son certificados bajo la modalidad denominada Socio Comercial Certificado, la
cual comprende a: auto transportistas terrestres, agentes aduanales, transportistas
ferroviarios, parques industriales, recintos fiscalizados, empresas de mensajeria y paqueteria,
y almacenes generales de depdsito.

Asimismo, Peru inicié en 2012 su Programa OEA para las actividades de importacion,
exportacion, despacho de las mercancias mediante agencias de aduana y almacenamiento
de mercancias y en enero de 2018, incluy6 a las Empresas de Servicio de Entrega Répida.

Por su parte, Panama por Decreto Ejecutivo N° 988 implement6 su Programa OEA y
dio lanzamiento a este en 2013 para empresas exportadoras y actualmente también lo
conforman importadores, agentes aduaneros, transportistas (por via aérea y por carretera),
almacenes y depdsitos aduaneros, prestadores de servicios postales PSP/couriers y
proveedores de servicios de logistica.

Brasil, a su vez, lanzé en 2014 su Programa OEA siendo los operadores que
componen dicho Programa: Importador, exportador, agentes de carga, depositario de
mercancia bajo control aduanero en recinto aduanero, operadores portuarios y aeroportuarios,
transportadores, Recinto Especial para Despacho Aduanero de Exportacion (REDEX).
Recientemente, a través del Decreto N° 10.550/20, el Programa Brasilefio OEA fue incluido
en el Reglamento de Aduanas (Decreto N° 6.759/09).

Con respecto a Uruguay, este pais establecié en 2014 su Programa nacional OEA y
en la actualidad abarca a todos los actores de la cadena de suministro: importadores,
exportadores, agentes aduaneros, transportistas, depositarios de mercaderia en régimen
suspensivo de derechos aduaneros.

En relacién a Venezuela, en 2014, por Decreto N° 1.416, este pais establecié en su
jurisdiccién la figura del OEA contemplando aspectos de: calificacion, beneficios asociados a
la certificacion, duracion de ésta y procedimientos para obtenerla. Los operadores que
componen su cadena de suministro son: productores, fabricantes, importadores,
exportadores, agentes aduaneros, almacenes y depodsitos aduaneros, prestadores de
servicios postales PSP/couriers, agentes navieros y operadores portuarios. El Programa OEA
venezolano se encuentra pendiente de reglamentacion.

En cuanto a Bolivia, en 2015 inicié6 su Programa nacional OEA para importadores,
exportadores, agentes aduaneros y transportistas y en 2018 incluy6 a los consolidadores y
desconsolidadores de carga. Por RD*® N° 01-009-20, en el 2020 los recintos aduaneros

13 Resolucion de Directorio.
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pasaron a ser operadores certificables al programa OEA. En 2022, por medio da la RD N° 01-
003-22 se establecio el nuevo Reglamento del Programa Operador Econémico Autorizado,
vigente actualmente.

Con respecto a Ecuador, este pais lanz6 su Programa Operador Econdmico
Autorizado (OEA) en el afio 2015 inicialmente dirigido a las actividades de exportacion. En
febrero de 2018, mediante el Decreto Ejecutivo N° 312, el Presidente de la Republica del
Ecuador declaré el Programa OEA como parte integral de la politica de facilitacion al comercio
exterior. En 2019 el programa se amplié para incluir a los importadores y en septiembre de
2023 se incorporé el eslabon agente de aduana. Actualmente, Ecuador cuenta con
operadores elegibles que incluyen a exportadores, importadores y agentes de aduana con la
intencion de incorporar gradualmente a los demas actores en la cadena logistica.

Asimismo, Cuba -que por Resolucion N° 112/2016 de la Aduana General de la
Republica establecio la figura OEA-, lanzé el Programa piloto OEA y a partir de dicho
lanzamiento cuatro empresas cubanas obtuvieron la certificacion OEA. Su Programa piloto
fue previsto inicialmente para actividades de exportacion e importacion y actualmente
comprende a todos los operadores internacionales de la cadena de suministro: fabricantes,
importadores, exportadores, agencias de inspeccidon y control, agentes de aduana,
transportistas y operadores portuarios, aeroportuarios o de depésito.

Argentina inicié su plan piloto de certificacion OEA para exportadores e importadores
con la emisién de la Resolucién General N° 4.150/2017. En el 2019 sustituy6 esta Resolucion
por la Resolucion General N° 4.451 ampliando el marco de aplicacién del Programa. Con la
emision de la Resolucion General N° 4.582/2019 se amplia el alcance y se incorporan al
Programa “Operador Econémico Autorizado” a los agentes aduaneros, a los agentes de
transporte aduanero y a los transportistas de transportes automotores de carga relacionados
con el comercio exterior. Los demas operadores mencionados en el Articulo 4° de
la Resolucién General N° 5107/2021 se incorporaran al programa de modo gradual, conforme
el cronograma y la normativa especifica que se dicte al efecto.*

Asimismo, Paraguay por Resolucion DNA N° 94/2018 establecié su Programa OEA
siendo los importadores, exportadores, agentes aduaneros, transportistas, la Compaifiia
Nacional de Transporte y la Compafia Remesa Express los operadores que componen su
Programa OEA. Actualmente, los eslabones de la cadena logistica para los que se encuentra
vigente el Programa OEA son exportadores, importadores y agentes aduaneros.

Por ultimo, por Resolucién Exenta N° 0849/2009, Chile implement6 el Programa piloto
del sistema OEA y mediante Resoluciones Exentas N° 3.624, N° 3.625 y N° 3.626 de 2018,
estableci6é los requisitos y obligaciones que deben cumplir los operadores interesados en
adquirir la certificacion. A su vez, conforme a las Resoluciones N° 246 de enero de 2018 y N°
1.520 de marzo de 2019 del Director Nacional de Aduanas, en Chile actualmente pueden
postular importadores, exportadores, agencias de aduana y prestadores de servicios postales
PSP/couriers, encontrandose su Programa OEA en estado operativo.

14 Recuperado de: https://www.afip.gob.ar/oea/aspectos-generales/sujetos.asp Consultado el 19/09/24.
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Por ultimo, por Resolucién Exenta N° 0849/2009, Chile implement6 el Programa piloto
del Programa OEA. Sin embargo, es en el afio 2017 que se consagra el Programa en Chile,
mediante la Ley N° 20.997 gue modificé la legislacion de aduanas para introducir mejoras,
simplificar los procesos aduaneros y adecuar la normativa a las disposiciones del AFC y otros
acuerdos internacionales.

De esta manera, se introduce el articulo. 23 bis en la Ordenanza de Aduana facultando
al Director Nacional de Aduanas para certificar Operadores Econdémicos Autorizados. El
reglamento del Programa se encuentra disponible en el DS 1140 de 2018 del Ministerio de
Hacienda, que estable los requisitos, condiciones, prerrogativas (beneficios), causales de
suspension y cancelaciéon que deben cumplir los operadores interesados en adquirir la
certificacion. A su vez, conforme a las Resoluciones N° 246 de enero de 2018 y N° 1.520 de
marzo de 2019 del Director Nacional de Aduanas, en Chile actualmente pueden postular
importadores, exportadores, agencias de aduana y couriers, encontrandose el Programa OEA
implementado para estos operadores.

Por otra parte, el proceso de certificacion OEA es llevado a cabo por las autoridades
aduaneras de los paises. En algunos casos, existen otros Organismos de control fronterizo
que participan en este proceso: en Colombia, participan Organismos de salud, defensa,
transporte, agricultura y comercio, y en Panama todos los Organismos fronterizos son
considerados entidades de apoyo y control. Es importante destacar que la mayoria de los
paises miembros de la ALADI con programas OEA activos prevé el fortalecimiento de sus
programas integrando a estos sus respectivas instituciones gubernamentales de control
fronterizo.

Sin embargo, hasta el momento la mayoria de los paises ha ido ajustando el esquema
OEA a los estandares internacionales establecidos en el Marco Normativo SAFE; en algunos
casos redefiniendo el objeto y funciones de las autoridades aduaneras; en otros, ajustando el
alcance y la estructura de la autorizacion mediante la creacidén de categorias de certificacion
con sus correspondientes condiciones, requisitos y beneficios, y reduciendo las etapas del
procedimiento de autorizacién.

En los paises miembros de la ALADI, las empresas actualmente certificadas como
OEA ascienden a 4160. Los cinco paises con mayor numero de certificaciones son Brasil
(1366%°+75%), Colombia (56317+769'8), México (610), Pert (396%), y Bolivia (79).

15 Operadores certificados por la Receita Federal do Brasil. Recuperado de: https://www.gov.br/receitafederal/pt-
br/assuntos/aduana-e-comercio-exterior/importacao-e-exportacao/oea/operadores-ja-certificados-como-oea
Consultado el 8/10/2024

16 Operadores certificados OEA Integrado — SECEX. Recuperado de: https://www.gov.br/receitafederal/pt-
br/assuntos/aduana-e-comercio-exterior/importacao-e-exportacao/oea/operadores-ja-certificados-como-oea
Consultado el 8/10/2024

17 OEA por empresas. Recuperado de:
https://www.dian.gov.co/aduanas/oea/inicio/Paginas/UsuariosAutorizados.aspx Consultado el 8/10/2024

18 OEA por tipo de usuario y categoria. Recuperado de:
https://www.dian.gov.co/aduanas/oea/inicio/Paginas/UsuariosAutorizados.aspx Consultado el 8/10/2024

19 Recuperado de: https://ww1.sunat.gob.pe/orientacionaduanera/oea/empresasCertificadas.html Consultado el
8/10/2024
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El Gréfico 1%° muestra la distribuciéon del nimero total de empresas certificadas como
OEA por tipo de operadores (exportadores, importadores, agentes aduaneros, transportistas
e importadores/exportadores?) en los paises miembros de la ALADI. Los exportadores e
importadores constituyen las principales categorias de operadores, dado que representan el
grupo mas numeroso de acreditaciones, seguidos de los agentes aduaneros, de gran
importancia entre las empresas certificadas en México, Pert y Uruguay, en tanto que los
transportistas tienen predominancia principalmente en México y Brasil.

Grafico 1: empresas certificadas por tipo de operador
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2 Fuente: Elaboracion propia en base a la informacién proporcionada por los paises miembros de la ALADI, el
Compendio online de la OMA y los sitios web de las autoridades competentes de estos paises.

Es importante precisar que la categoria Exportadores/Importadores es aplicable a Argentina, Bolivia, Brasil,
Colombia, México, Paraguay y Uruguay ya que, a diferencia del resto de los paises analizados, para acceder a
la certificacion OEA, los exportadores e importadores deben cumplir los mismos requisitos y se los evalla de
forma conjunta. No se incluye a las empresas que obtuvieron certificados diferentes para mas de un tipo de
operador.

21 Consideramos conveniente incluir en el presente gréafico a los principales operadores, tales como exportadores,
importadores, agentes aduaneros y transportistas ya que estos son los agentes que presentan mayor dinamismo
en la cadena logistica de comercio internacional y el mayor nimero de certificaciones entre los paises miembros
de la ALADI.
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lIl. MARCO NORMATIVO REGULATORIO DE LOS PROGRAMAS OEA EN LOS PAISES
MIEMBROS DE LA ALADI: ESTADO ACTUAL Y PLANES DE ACCION PREVISTOS

A. MARCOS NORMATIVOS NACIONALES

La normativa que sustenta juridicamente los programas nacionales OEA en los paises
miembros de la ALADI responde a estdndares internacionales del Marco SAFE de la OMA.
Esto significa que cada pais que ha implementado su respectivo programa nacional posee
estandares y criterios similares y, en algunos casos, comunes, como en Argentina, Bolivia,
Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, México, Panama, Paraguay, Per( y Uruguay. Dichos
estandares o criterios se encuentran establecidos en diferentes cuerpos normativos, ya sea
de caracter legal -cédigos de aduanas, decretos legislativos, etc.-,0 administrativos —
resoluciones, circulares, manuales, guias, etc.-, todos orientados a regular la actividad de los
operadores econdmicos autorizados, en los que se incluyen, principalmente, disposiciones
relativas a los requisitos para obtener la certificacion, modalidades, procedimientos, duracion
de la certificacion, beneficios asociados a esta, tipos de operadores incluidos, entre otras
variables, las cuales son analizadas a continuacion.

En lo que respecta a las modalidades de los Programas OEA, existen algunos paises
miembros de la ALADI que presentan distintas modalidades para acceder a la certificacién
OEA. Por su parte, Argentina, presenta tres niveles: OEA cumplimiento, OEA simplificaciéon
(para importadores y exportadores) y OEA seguridad (para todos los operadores del comercio
exterior).

El Programa brasilefio ofrece las siguientes modalidades: OEA seguridad y OEA
conformidad (nivel 1y 2).

Colombia presenta dos modalidades: OEA seguridad y facilitacion y OEA seguridad y
facilitacion sanitaria.

En el Programa OEA de México se puede solicitar la modalidad OEA y Socio Comercial
Certificado simultineamente para algunos rubros especificos?.

En cuanto al Programa paraguayo, éste contempla tres modalidades: OEA de
simplificacion aduanera/proteccion y seguridad, OEA de simplificacién aduanera y usuario
OEA. Sin embargo, Bolivia, Chile, Cuba, Ecuador, Panamd, Pertu y Uruguay no presentan
modalidades en sus respectivos programas nacionales OEA, y sobre Venezuela no se cuenta
con informacién disponible.

Es importante aclarar que la certificacibn OEA se concedera segin la modalidad y la
funcion del agente en la cadena logistica. En algunos programas nacionales OEA las
condiciones y requisitos que deben cumplir los operadores varian en funcion de cada
modalidad y segun el tipo de operador. Por ejemplo, en el caso colombiano, la modalidad OEA
seguridad y facilitacion sanitaria exige que, ademas de cumplir con los requisitos establecidos
en la modalidad OEA seguridad y facilitacion, se exijan condiciones especificas adicionales,

22 |_os rubros para acceder a la modalidad OEA en México son: importadora/exportadora, controladora, aeronaves,
SECIIT, textil, recinto fiscalizado estratégico, almacenes generales de depdsito y empresas de tercerizacion
logistica. Las empresas que soliciten el registro en el esquema de Certificacion de Empresas en la modalidad OEA,
en cualquiera de sus rubros, podran solicitar simultdneamente el registro en la modalidad como Socio Comercial
Certificado, rubros: auto-transportistas terrestres, transportistas ferroviarios, agentes aduanales, recintos
fiscalizados, parques industriales y empresas de mensajeria y paqueteria.
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como no haber sido objeto de sanciones sanitarias por el INVIMA o no contar con deudas de
pago u otras obligaciones exigibles a favor del ICA.

En lo que respecta al proceso de certificacidén OEA, la mayoria de los paises presentan
similitudes en cuanto a las etapas de desarrollo, por lo general, tres: tratamiento de la solicitud
OEA (evaluacion y verificacion), proceso de certificacion como tal (auditoria e inspeccion) y
mantenimiento y eventual renovacion del certificado OEA (monitoreo).

En lo que concierne a la duracion de la certificacion, en Bolivia, Ecuador, Panama,
Paraguay, Chile, Uruguay y Cuba los certificados OEA son validos durante tres afios y
renovables; en Argentina, Brasil, Colombia, Peri y Venezuela son validos por tiempo
indefinido, y en México, por dos afios y renovables. En todos los casos, las certificaciones
estan sujetas a evaluaciones que incluyen inspecciones a las instalaciones de las empresas.

Entre los beneficios aplicables en materia de control y simplificacion de procesos
aduaneros a los que podran acceder las empresas OEA, se destacan los siguientes:
o procedimientos expeditos de aforo, examen fisico o revisibn documental de los
despachos;
o prioridad ante contingencias internas;
posibilidad de elegir el lugar de inspeccidn;
o asignacién de un punto de contacto para asistir, atender y coordinar a las
empresas OEA en los temas concernientes;
o priorizacién en la atencién de tramites operativos y administrativos;
o participacién de eventos de capacitacion, y
o uso del sello distintivo OEA para publicidad de sus empresas, entre otros.

O

Sobre los tipos de operadores incluidos en los Programas nacionales OEA, la mayoria
de los paises, con excepcion de Uruguay y Guatemala (paises que ya incluyen en sus
programas OEA a todos los operadores elegibles de la cadena logistica internacional) tienen
previsto la incorporacion gradual de los demas actores a la cadena logistica, de acuerdo con
un plan y etapas de implementacion establecidos por sus respectivas autoridades aduaneras,
regulando determinados procedimientos relevantes referidos a la certificacion y ajustando los
requisitos y demas condiciones en funcién del tipo de operador elegible.

Por dltimo, cabe destacar que las medidas referidas a las especificaciones en los
sistemas de gestion de la seguridad para la cadena de suministro no solo siguen los
lineamientos del Marco SAFE, sino que responden también a otros estandares
internacionales, tales como los estandares C-TPAT o las normas ISO 28000 (sistemas de
gestion de la seguridad para la cadena de suministro) de la Organizacion Internacional de
Normalizacién, entre otros. Estas normas internacionales constituyen la base para incorporar
los criterios complementarios nacionales que una administracion de aduana en particular
pueda establecer.

B. PLANES DE ACCION PREVISTOS

Por otra parte, la gran mayoria de los paises cuenta con estrategias y planes de accion
respecto de sus programas nacionales OEA que, dependiendo de sus niveles de avance, se
orientan basicamente a: desarrollar mecanismos de comunicacién y colaboracién con el
sector privado; incluir la participacion de otras entidades de control en el programa; alinear los
programas OEA a los estandares internacionales; desarrollar mecanismos a ser
implementados en los planes de accién para facilitar los procesos de negociacion de
reconocimiento mutuo con miras a firmar ARM; incluir, en la medida de lo posible, a todos los
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actores de la cadena logistica en los programas nacionales OEA; asi como incrementar el
namero de compafiias certificadas y continuar incorporando mas beneficios a los operadores
certificados.

En este punto, resulta conveniente detenerse y centrarse en el tema de los ARM, ya
que los planes de accién previstos por la mayoria de los paises miembros de la ALADI -
Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Chile, Ecuador, México, Panamd, Paraguay, Peru y
Uruguay - prevén continuar con la suscripcion de acuerdos relativos al reconocimiento mutuo
de sus programas OEA.

Es importante destacar que una de las caracteristicas fundamentales de la figura OEA
radica en brindarle la posibilidad de que las administraciones aduaneras suscriban acuerdos
de reconocimiento mutuo de sus programas con miras a asegurary a facilitar en mayor medida
el comercio. Ello implica que el gobierno de un pais reconozca formalmente el programa OEA
del gobierno de otro pais y que, consecuentemente, otorgue ventajas a los OEA de dicho
pais?®. Cabe precisar que el reconocimiento mutuo de los programas OEA puede ser a nivel
bilateral o bien a nivel subregional y regional.

Conforme al Marco SAFE de 2021, para que un sistema de reconocimiento mutuo
funcione, es esencial que:

o los programas de OEA sean compatibles y cumplan con las normas y principios
establecidos en el Marco SAFE;

o se haya aceptado un conjunto de normas comunes que incluya disposiciones
soélidas, tanto para las aduanas como para los OEA,;

o las normas sean aplicadas de manera uniforme para que una administracion
aduanera tenga confianza en la autorizacion realizada por otra;

o si el proceso de validaciéon es delegado a una autoridad designada por una
Administracion Aduanera, debe haber un mecanismo y normas propios para
esta autoridad,

o haya leyes que permitan la aplicacion de un sistema de reconocimiento mutuo.

o los miembros con acuerdos de integracion econdmica comercial o de
integracion econdmica regional deberian, al implementar los sistemas de
reconocimiento mutuo en su correspondiente nivel de integracién, esforzarse
por unificar todos los criterios para la concesién, suspension, retirada y
restablecimiento de la condicién de OEA, tal como se estipula en el Marco de
Normas SAFE de la OMA.

Con base en lo establecido en dicho marco, podemos observar que la suscripciéon de
ARM implica compatibilizar los programas OEA a fin de evitar la duplicidad de los controles de
seguridad y ayudar a la facilitacion y al control de las mercancias que circulan en la cadena
logistica internacional.

Segun los datos del Compendio online de la OMA, existen a nivel mundial cerca de 101
ARM concluidos a nivel bilateral y 5 a nivel plurilateral.

23 El Marco Normativo SAFE (2021), en su Seccion VI, sefiala que: “el reconocimiento mutuo es un principio amplio
en virtud del cual una medida adoptada o un acuerdo establecido de forma apropiada por una administracion
aduanera se reconoce y acepta por otra administracién aduanera”.
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Asimismo, de acuerdo a la informacién proporcionada por los paises miembros de la
ALADI y la informacion disponible en los sitios web de los Organismos competentes de cada
pais, los ARM concluidos por estos paises y en proceso de negociacion son:

» A nivel bilateral: Argentina-Uruguay, Bolivia-Brasil, Bolivia-Uruguay, Brasil-
Colombia, Brasil-México, Brasil-Peru, Brasil-Uruguay, Colombia-Uruguay, Ecuador-
Panama, Peru-Ecuador y Perd-Uruguay.

o En proceso de negociacion: Ecuador-Uruguay.

» Con terceros paises: Brasil-China, Brasil-Estados Unidos, Chile-China, Colombia-
Costa Rica, Colombia-Guatemala, Ecuador-Guatemala, México-Canada, México-
Corea del Sur, México-Costa Rica, México-Hong Kong, México-Israel, Peru-Canada,
Peru-Corea del Sur, Pertu-EE.UU, Uruguay-Corea del Sur, Uruguay-China.

o En proceso de negociacion: Argentina-China, Brasil-Rusia, Colombia-Estados
Unidos, Ecuador-China, Ecuador-El Salvador, México-Guatemala, México-Japon,
Peri-Costa Rica.

» A nivel plurilateral, existen 5 ARM plurilaterales concluidos por algunos de los
paises miembros de la ALADI: 1. ARM-Alianza del Pacifico®*, 2. ARM Comunidad
Andina®, 3. ARM MERCOSUR?®, 4. ARM Regional?’, 5. ARM Centroamérica?.

o En proceso de negociacion: ARM Alianza del Pacifico-MERCOSUR (Argentina,
Brasil, Uruguay, Colombia, Bolivia, Chile, Perd, Guatemala, Republica Dominicana,
Costa Rica y Paraguay).

A continuacion, en las Tablas 2 y 3 se presenta una sintesis de los avances en la
adopcién de acuerdos de reconocimiento mutuo bilaterales de los programas OEA extra e intra-
ALADI.

24 El ARM de los Programas OEA de la Alianza del Pacifico (AP) esta conformado por Chile, Colombia, México y
Peru.

25 El ARM de los Programas OEA de la Comunidad Andina (CAN) esta conformado por Bolivia, Colombia,
Ecuador y Peru.

26 El ARM MERCOSUR esta conformado por Argentina, Bolivia, Brasil, Paraguay y Uruguay.

27 El OEA Regional esta conformado por el siguiente grupo de paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa
Rica, Chile, Guatemala, Paraguay, Pert, Republica Dominicana y Uruguay y fue suscripto en mayo de 2022.

28 E| ARM Centroamérica se firmo el 14 de diciembre de 2021 entre las aduanas de: El Salvador, Costa Rica,
Panama y Guatemala.
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Tabla2

ARM bilaterales concluidos v en negociacién extra-ALADI:

Canada Corea Costa China El Estados Guatemala
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Hong

Israel

Paises Argentina

v
v
v X v
X
v v X v v
v v v v
v

v ARM concluidos  X: ARM en negociacion

Tabla 3

ARM bilaterales concluidos v en negociacién intra-ALADI:

Bolivia Brasil Chile Colombia Cuba Ecuador México Panama Paragua

Kong

Venezuela

Argentina [SEEEEEE
Bolivia
Brasil
Chile
Colombia
Cuba
Ecuador
México
Panamé
Paraguay
Perua
Uruguay V4

Venezuela

----- v
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\/ _____
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\/ .....
x  meee-
v
7 [ v v
X

v ARM concluidos  X: ARM en negociacion

N N
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Nota: Para la elaboracién de las Tablas 2 y 3 se consideré la informacién proporcionada por los paises miembros de la
ALADI, el Compendio online de la OMA 'y los sitios web de las autoridades competentes de estos paises.
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Teniendo presente que la puesta en funcionamiento de los programas OEA y el
establecimiento de ARM se han convertido en prioridad para los paises miembros de la ALADI,
resulta importante apoyar este proceso a fin de facilitar la suscripcion de ARM en la region y
con otros paises y bloques.

Este proceso implicaria previamente compatibilizar los programas OEA y alinearlos a
las normas y principios establecidos en el Marco SAFE vy, de ser el caso, a lo que establezcan
otras organizaciones intergubernamentales sobre normas y requisitos de seguridad como la
Organizacion Maritima Internacional (OMI) o la Organizacion Internacional de Aviacion Civil
(ICAQ), entre otras®.

La ALADI apoya esta gestion mediante el presente estudio, orientado especificamente
a identificar y a efectuar un andlisis comparativo del estado actual de los requisitos y demas
condiciones de cumplimiento particulares que exigen los programas nacionales OEA para
obtener la certificacion.

En la Tabla 4 se identifica el marco normativo que sustenta juridicamente los
Programas nacionales OEA y los planes de accién de los paises miembros de la ALADI para,
posteriormente, examinar las categorias que presentan los requisitos y demas condiciones
especificas exigibles para obtener la certificacién OEA.

29 La OMA mediante su Marco SAFE (2021), recomienda que las “las administraciones aduaneras no deben cargar
a la comunidad comercial internacional con diferentes requisitos para asegurar y facilitar el comercio, y deberia
procederse al reconocimiento de otras normas internacionales. Convendria que existiera un conjunto de normas
aduaneras internacionales desarrolladas por la OMA que no dupliquen o contradigan otras normas
intergubernamentales”.

26



TABLA 4: COMPARATIVO SOBRE NORMAS Y PLANES DE ACCION PREVISTOS

ARGENTINA

e Resolucién
General AFIP N°

5107/2021.

BOLIVIA

¢ Resolucion de
directorio N° RDO1-
003-22 de
04/02/2022

BRASIL

o OEA-Integrado:
incorporacion al
Programa OEA de
otras agencias de
Estado
involucradas con
los procedimientos
aduaneros, con el
objetivo de agilizar
los procedimientos
regulatorios.

e Instruccion
Normativa de la
Secretaria da
Receita Federal de
Brasil (RFB) N°
1.985/2020%°.
Dispone sobre los
principios,
modalidades,
criterios,
beneficios, y
procesos para
acceder a la
certificacion OEA.
* Reglamento
Aduanero, Decreto
N° 6.759 de
05/02/09, Seccién
V.31

e Instruccion
Normativa de la
Receita Federal de

CHILE

* Mediante la
publicacion en el
diario oficial del
Decreto N° 1140,
del Ministerio de
Hacienda y la
dictacion de la
Resolucién N° 246,
de la Direccion
Nacional de
Aduanas se puso en
marcha la figura del
OEA que establecen
las actividades
susceptibles de ser
certificadas y los
requisitos, las
condiciones,
prerrogativas y
obligaciones de las
personas que
accedan a la
certificacion.

e Las empresas
interesadas en optar
a la certificacion
OEA, deberéan
presentar al Servicio
su postulacién a
través de los
formularios y
documentacion
especificados en la
citada Resolucion y
cumplir con cada

NORMATIVA VIGENTE

COLOMBIA

o Decreto N° 3568 de 2011
(establece el OEA en Colombia,
contiene todas las
modificaciones y adiciones
realizadas por el Decreto N°
1894 de 2015).

e Resolucion N° 91 de 2012 se
amplia el Programa OEA a
todos los exportadores de
cualquier sector de la economia.
e Resolucion N° 112 de 2014 (se
adopta el reglamento interno de
funcionamiento de la Comision
intersectorial del OEA y se
establecen sus funciones).
Contiene las modificaciones y
adiciones de la Resolucion N°
250 del 2014 y de la Resolucién
N° 25 de 2016.

e Resolucion N° 15 de 2016
(establece el procedimiento de
autorizacion OEA'y los
requisitos OEA para exportador,
importador y agencia de
aduanas). Contiene las
modificaciones y adiciones
realizadas por la Resolucién N°
67 y la Resolucion N° 4089 de
2018.

e Circular N° 6 de 2016 (se
precisan aspectos para la
presentacion de solicitud de
OEA).

e Circular N° 4089 de 2018 (se
adiciona la Resoluciéon N° 15y

CUBA

e Resolucion N °
112 de 2016 de la
Aduana General de
la Republica
(establece la figura
del OEA a través de
un Proyecto piloto y
un Protocolo para la
ejecucion del
Programa OEA).

30 Recuperado de: http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=113415 Consultado el 20/09/24

31 Recuperado de: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03 ato2007-2010/2009/decreto/d6759.htm Consultado el 20/09/24

ECUADOR

» Programa OEA ecuatoriano
establecido en el COPCI
"Codigo Organico de la
Produccién, Comercio e
Inversiones".

* Reglamento al Titulo de la
Facilitacion Aduanera para el
Comercio, del Libro V del
Cadigo organico de la
Produccién, Comercio e
Inversiones (COPCI). ¢
Decreto Ejecutivo N° 312,
febrero 2018 (el Presidente de
la Republica del Ecuador
declara el Programa OEA
como parte de la Politica de
Facilitacion del Comercio
Exterior).

* Resolucion SENAE-SENAE-
2023-0075-RE (se expide el
Reglamento del Programa
Operador Econémico
Autorizado (OEA), septiembre
2023.

* Resolucion SENAE-SENAE-
2019-0064-RE (se expiden los
documentos SENAE-OEA-CE-
001-V2 y SENAE-OEA-RE-
001-V2, respecto a las
condiciones y requisitos para
el eslabén exportador), agosto
2019.

* Resolucion SENAE-SENAE-
2019-0086-RE (se expiden los
documentos SENAE-OEA-CI-
001-V1y SENAE-OEA-RI-
001-V1, respecto a las

OBSERVACIONES

(*) La modificacion del
articulo 23 incluye
disposiciones sobre la
certificacion OEA, sus
beneficios, la vigencia de
la certificacion, los
requisitos, prerrogativas y
obligaciones de estos.

(**) La Resolucion
SENAE-SENAE -2022-
0065-RE (Ecuador)
incorpora un nuevo
incentivo a los
importadores, eximiendo
la presentacion de
garantias en la Modalidad
Despacho con Pago
Garantizado.
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Brasil N° 1985 de
22/10/20 2020.%

e Resolucion N° 77
de 11/20,
reglamenta los
dispositivos de la
Instruccion
Normativa RFB N°
1985/2020.%3

¢ Resolucion
Coana N°88 de
23/12/20, dispone
sobre los ritos de
exclusion y
exclusién temporal
del operador de
comercio exterior
certificado en el
Programa
Brasilefio de
Operador
Econémico
Autorizado.®*

e Resolucién RFB
N° 163 de 8 de
abril de 2002,
dispone sobre el
Monitoreo de
Operadores
Econdémicos
Autorizados. %

32 Recuperado de: http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=113415 Consultado el 20/09/23

33 Recuperado de:

una de las etapas
del proceso.

* Postulaciones y
antecedentes se
reciben a través de
la Oficina de Partes
de la Direccion
Nacional de
Aduanas, en
formato digital,
estando habilitados
para postular los
exportadores,
importadores,
agentes de aduana,
y empresas de
envio de entrega
rapida (Courier).

o El proceso de
certificacion como
OEA se conforma
de dos etapas
consecutivas. 1.
“Evaluacioén
Documental y
Verificacion del
Nivel de
Cumplimiento
Aduanero” y otra de
“Visitas de
Verificacion”,
debiendo el
postulante aprobar
cada una de ellas
para ser certificado
como OEA.

 El postulante
debera contar con

se establecen los requisitos
OEA para agencia de aduanas).

condiciones y requisitos para
el eslabon importador),
septiembre 2019.

* Resolucion SENAE-SENAE-
2023-0077-RE (se expiden los
documentos SENAE-OEA-CA-
001-V1y SENAE-OEA-RA-
001-V1, respecto a las
condiciones y requisitos para
el eslabon agente de aduana),
septiembre 2023.

* La adhesion de Ecuador al
ARM Regional fue aprobada
mediante la Vicepresidencia
Regional de la OMA, teniendo
gue coordinar con las demas
aduanas de la region el
respectivo analisis de
compatibilidad de sus
Programas OEA.

*En el marcode la
colaboracion mutua entre las
Administraciones Aduaneras
de Ecuador y China, las
maximas autoridades de las
aduanas prevén firmar en el
tltimo bimestre del 2024 el
reconocimiento mutuo de sus
Programas OEA.

*En el marcode la
colaboracion mutua entre las
Administraciones Aduaneras
de Ecuador y Uruguay, las
maximas autoridades de las
aduanas firmaron en marzo de
2023 un Plan de Accién para
avanzar hacia el

http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=abitadi&idAto=113840#:~:text=Port.,Coana%20n%C2%BA%2077 %2F2020& TEXT=rEGULAMENTA&20DISPOSITIVOS

&20da%20Instru%C3%A7%C3&A30%20Normativa,0%20inciso%2011%20Do0%20art Consultado el 19/09/23

34 Recuperado de: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-coana-n-88-de-23-de-dezembro-de-2020-296410046 Consultado el 19/09/23
35 Recuperado de: http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=123571 Consultado el 19/09/23
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toda la
documentacién
actual, precisa,
completay
verificable
relacionada con su
operacion.

oEl proceso de
certificacion OEA
tiene una duracién
maxima de 120 dias
contados a partir del
dia siguiente de la
fecha de
completados los
antecedentes
requeridos, y podra
ser prorrogado por
un plazo adicional
de hasta 60 dias.

reconocimiento mutuo de sus
Programas OEA.

* En el marco de la
colaboraciéon mutua entre las
Administraciones Aduaneras
de Ecuador y El Salvador, las
maximas autoridades de las
aduanas firmaron en abril de
2024 un Plan de Accioén para
avanzar hacia el
reconocimiento mutuo de sus
Programas OEA.
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TABLA 4: COMPARATIVO SOBRE NORMAS Y PLANES DE ACCION PREVISTOS

ARGENTINA

BOLIVIA

BRASIL

PLANES DE ACCION PREVISTOS

CHILE

COLOMBIA

CUBA

ECUADOR

OBSERVACIONES

e Contempla a todos los
actores de la cadena
logistica de comercio
exterior.

o Digitalizacion y
simplificaciéon del tramite
de adhesién
e Plan de accion del
ARM-MERCOSUR-
Alianza del Pacifico
e Plan de acci6n para la
negociacion del ARM
Argentina-China

e Se encuentran
empresas en proceso
de renovacion de su
calificacion como
OEA.

o El sitio web de la
Aduana Nacional de
Bolivia dispone la
guia de beneficios de
los ARM suscriptos
por este pais para su
efectiva
implementacion.

o Participacion del
ARM en negociacion:
Alianza del Pacifico-
MERCOSUR.
Suscripcion del Plan
de Accion el 5 de julio
de 20109.

¢ Participacion del ARM
en negociacién: Alianza
del Pacifico-
MERCOSUR.
Suscripcion del Plan de
Accion el 5 de julio de
2019.

* ARM con China: el
texto fue firmado en
agosto de 2021.

o Participacion del ARM en
negociacioén: Alianza del
Pacifico-MERCOSUR.
Suscripcion del Plan de
Accion el 5 de julio de 2019.

e La Aduana General
de la Republica de
Cuba, junto a otros
organismos de la
Administracion
Central del Estado, se
encuentra trabajando
en los planes para la
implementacién de
las medidas que
pondran en vigor el
Acuerdo de
Facilitacion del
Comercio de la
Organizaciéon Mundial
del Comercio (OMC),
entre las que
aparecen el Operador
Econdémico
Autorizado y la
Ventanilla Unica.®

« La adhesién de
Ecuador al ARM
Regional fue aprobada
mediante la
Vicepresidencia Regional
de la OMA, teniendo que
coordinar con las demés
aduanas de la region el
respetivo andlisis de
compatibilidad de sus
Programas AEO.

* En el marco de la
colaboracién mutua entre
las Administraciones
Aduaneras de Uruguay y
Ecuador, los Directores
Nacionales de Aduanas
firmaron en marzo de
2023 un Plan de Accién
para avanzar hacia el
reconocimiento mutuo de
sus Programas OEA.

e ARM a nivel regional en
proceso de negociacién: ARM
MERCOSUR -Alianza del
Pacifico.

Este ARM consiste en un
reconocimiento de los Programas
OEA entre los

paises que conforman los dos
blogues Alianza del Pacifico
(Chile, Colombia, México y

Per)) - MERCOSUR (Argentina,
Brasil, Paraguay, Uruguay).

El Plan de Accién se firmo

el 5 de julio de 2019, en el marco
de la Cumbre de Presidentes en
Lima, Pera. En noviembre y
diciembre de 2022, se concluy6 la
etapa Il del Plan de Accién, visitas
de validacién conjunta.

36 Recuperado de: https://www.aduanas.gub.uy/innovaportal/v/13730/6/innova.front/dna-asiste-a-cuba-en-la-implementacion-de-certificacion-oea-y-ventanilla-unica.html Consultado el

21/09/24
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TABLA 4: COMPARATIVO SOBRE NORMAS Y PLANES DE ACCION PREVISTOS

MEXICO

¢ "Ley Aduanera, Articulo 100-A
y 100-B.

* Reglas Generales de
Comercio Exterior, reglas 7.1.1.
y7.1.4.

e Titulo 7 de las Reglas
Generales de Comercio Exterior
vigentes.

e Apéndices 4y 8 del Anexo 22
de las Reglas Generales de
Comercio Exterior vigentes.

PANAMA

e Ley 26 de abril de 2013.
G.O. N° 27268-b (aprueba el
Protocolo de incorporacion
de Panama al subsistema
de integracién econémica
del Sistema de Integracion
Centroamericano).

e Cddigo Uniforme de
Aduanas de Centroamérica
(CAUCA) y su Reglamento
(RECAUCA).

* Decreto Ejecutivo N° 988
(implementa el Programa
OEA), octubre 2013.

e Resolucion 827. 11 de
diciembre de 2020 (se
establece el procedimiento
temporal para la
presentacion de

nueva solicitud, prérroga y
extension de la vigencia de
la certificacion de empresa
como OEA).

NORMATIVA VIGENTE

PARAGUAY

o Ley N° 5.564 del
25/01/16 (aprueba el
Protocolo de Enmienda
del Acuerdo de Marrakech
por el que se establece la
OMC).

o Resolucion DNA N°
94/2018 (establece el
Programa OEA en la
Replublica del Paraguay,
administrado por la
Direccion Nacional de
Aduanas, para la
certificacion de
operadores que cumplan
requisitos en materia de
seguridad en sus
operaciones en la cadena
logistica internacional).

e Resolucion DNA N°
146/2020 (se modifican
los anexos de la
Resolucién DNA 94/2018
y se incorporan los anexos
VIl "Condiciones y
requisitos para
despachantes de aduanas
y VIII "Cuestionario de
Autoevaluacion para
despachantes de
aduanas"”.

® Resolucion DNA N°
35/2020 (se establece el
procedimiento para la
implementacion del
despacho anticipado de
importacién aplicable a las
empresas certificadas
OEA).

® Resolucion DNA N°
378/2020, pone en
vigencia el Formulario
para tramites prioritarios
OEA.

PERU

e Ley General de
Aduanas, Decreto
Legislativo N° 1053,
publicado el 27.6.2008, y
modificatorias.

e Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1053, Ley
General de Aduanas,
aprobado por Decreto
Supremo N° 010-2009-EF,
publicado el 16.1.2009, y
modificatorias.

e Tabla de Sanciones
aplicables a las
infracciones previstas en
la Ley General de
Aduanas, aprobada por
Decreto Supremo N° 031-
2009-EF, publicado el
11.2.2009, y
modificatorias

e Ley de los Delitos
Aduaneros, Ley N° 28008,
publicada el 19.6.2003, y
modificatorias, entre otros
textos y reglamentos.

URUGUAY

o Ley N° 19.149, articulo
148 (crea la figura del
Operador Econémico
Calificado (OEC).

o Ley N° 19.276, articulo
N° 40, Cédigo Aduanero
(introduce la figura del
OEC).

e Decreto Supremo N°
51/2014 (regula los
principales aspectos del
Programa OEC).

e Decreto N° 210/2015
reemplaza el Articulo 10°
del Decreto Supremo N°
51/2014 (requisitos para
obtener y mantener el
certificado OEC).

® Resolucion aduanera N°
62/2014 (designacion de
miembros para el Comité
Asesor).

o Resoluciones aduaneras
N° 10/2015, N° 33/2015 y
N° 3/2018 (relativas a la
incorporacion de nuevos
beneficios).

o Documento General
OEC.GE.01-V2 (define los
requisitos OEC).

e Documento General
OEC.GE.12-V3 (define las
obligaciones OEC).

e Resolucion General
02/2024 por la que se
implementa una nueva
version de Requisitos
OEC.

VENEZUELA

o Decreto N° 1.407 (se dicta el
Decreto con Rango, Valory
Fuerza de Ley de Reforma
Parcial del Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica de Bienes Publicos).
e Decreto N° 1.416 con
Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Reforma de la Ley
Orgéanica de Aduanas,
Capitulo Xl incorpora la figura
juridica del OEA.

OBSERVACIONES
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TABLA 4: COMPARATIVO SOBRE NORMAS Y PLANES DE ACCION PREVISTOS

MEXICO

PANAMA

PLANES DE ACCION PREVISTOS

PARAGUAY

PERU

URUGUAY

VENEZUELA

OBSERVACIONES

e Fomento de la cooperacion
con otras agencias
gubernamentales (Policia
Nacional y Aviacion Civil).

e Promocion de una estrecha

relacion con el sector privado.

e Aumento del nimero de
compafiias certificadas.

o Participacion del ARM en
negociacion: Alianza del
Pacifico-MERCOSUR, 2.
Guatemala y 3. Japon

¢ A nivel regional: desarrollo
de mecanismos de
comunicacion y
colaboracién con el sector
privado.

e Inclusion de la
participacion de otras
entidades de control en el
Programa.

e Participacion del ARM
en negociacion: Alianza
del Pacifico-
MERCOSUR.
Suscripcion del Plan de
Accion el 5 de julio de
2019.

o Participacion del ARM en
negociacion: Alianza del
Pacifico-MERCOSUR.
Suscripcion del Plan de
Accion el 5 de julio de 2019.

« En el marco de la
colaboraciéon mutua entre
las Administraciones
Aduaneras de Uruguay y
Ecuador, los Directores
Nacionales de Aduanas
firmaron en marzo de
2023 un Plan de Accién
para avanzar hacia el
reconocimiento mutuo de
sus Programas OEA.

o Participacion del ARM
en negociacién: Alianza

del Pacifico-MERCOSUR.

Suscripcion del Plan de
Accién el 5 de julio de
2019.

o El sitio web de la
Direccion Nacional de
Aduanas dispone de la
guia para la
implementacion de los
ARM firmados por este
pais y el Manual del
Usuario para la aplicacion
de beneficios del ARM de
los Programas OEA
Regional.

e Informacién no
disponible.

Nota: Para la elaboracion de la presente tabla se tuvieron en consideracion los paises miembros de la ALADI que cuentan con Programas OEA operativos, de

acuerdo a la clasificacion establecida por la OMA en su Compendio online.
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IV. ANALISIS DE LOS REQUISITOS PARA OBTENER LA CERTIFICACION OEA EN LOS
PAISES MIEMBROS DE LA ALADI

Las mejores practicas de los paises miembros de la ALADI sobre regulacion de
condiciones y requisitos para ser un OEA enumeradas en sus respectivos programas
nacionales responden, principalmente, a los estdndares internacionales establecidos en el
Marco SAFE de la OMA?¥. Este se caracteriza por ser un modelo flexible y personalizado
para tratar temas, tales como: la evaluacion de amenazas; un plan de seguridad que se
adapta a las amenazas evaluadas; un plan de comunicacion; medidas para evitar que
mercaderias irregulares o indocumentadas ingresen a la cadena logistica internacional; la
seguridad fisica de las instalaciones utilizadas como lugares de carga o depdésito; la
seguridad de contenedores y carga; los medios de transporte; el personal de investigacion;
y la proteccion de sistemas informaticos. Estas practicas responden también a estandares
para tratar los temas referidos al cumplimiento de los requisitos aduaneros, al sistema de
control de registros comerciales y a la viabilidad financiera, los cuales fueron recogidos en
el AFC de la OMC como medidas de facilitacion del comercio para los operadores
autorizados.

Los requisitos que deben reunir los operadores que quieran integrar y mantener la
condicion de OEA pueden ser presentados en dos grandes categorias: Requisitos previos
y Requisitos de seguridad de la cadena logistica internacional. En anexo se presenta un
cuadro comparativo que enumera detalladamente los requisitos exigidos por cada pais
miembro de la ALADI teniendo en cuenta dichas categorias y el tipo de operador elegible.

Los requisitos previos comprenden todas aquellas condiciones generales dirigidas
atodos los eslabones de la cadena logistica® y se clasifican en tres subcategorias: historial
satisfactorio de cumplimiento y demas formalidades, solvencia financiera y sistema de
registros comerciales.

Por su parte, los requisitos de seguridad contemplan todas aquellas condiciones de
cumplimiento particulares para cada tipo de eslabédn de la cadena logistica y se subdividen
en requisitos de seguridad administrativa y requisitos de seguridad fisica.

Al respecto, para el analisis de los requisitos, consideramos conveniente incluir en
el presente Estudio los principales operadores que conforman la cadena de suministro -
exportadores, importadores, agentes aduaneros y transportistas- dado que son los mas
dinamicos y representan el grupo mas numeroso de acreditaciones OEA en la region, en
comparacion con otros operadores —consolidadores y desconsolidadores de carga,
usuarios de zonas francas, prestadores de servicios postales PSP/couriers, terminales
portuarias, entre otros.

Adicionalmente, en los Graficos 2 y 3, se incluye una categoria denominada
Exportadores/Importadores aplicable a Argentina, Brasil, Colombia, México, Paraguay y
Uruguay, dado que, a diferencia del resto de los paises analizados en los graficos,
comprenden esa categoria conjunta para exigir los requisitos Previos y de Seguridad de
manera uniforme a esos operadores.

37 A su vez, es importante precisar que las administraciones aduaneras pueden seguir otros estandares
internacionales establecidos por las Organizaciones intergubernamentales, especificamente en los temas
relacionados con la gestion de la seguridad, por ejemplo: las normas ISO 28000 sobre sistemas de gestiéon de
la seguridad para la cadena de suministro de la Organizacion Internacional de Normalizacion.

38 Los eslabones son los diferentes operadores de comercio exterior: exportadores, importadores, agentes
aduaneros y transportistas, entre otros.
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En la subcategoria historial de cumplimiento y demés formalidades, los paises
miembros de la ALADI que cuentan con programas operativos y en desarrollo prevén
exigencias especificas, esto es, las empresas deben estar legalmente constituidas y contar
con una determinada antigiedad en la actividad economica; deben tener buen
comportamiento tributario y aduanero, como estar libres de obligaciones pecuniarias o
deudas pendientes con las autoridades aduaneras o con otras autoridades de control; no
haber sido objeto de sanciones impuestas mediante acto administrativo y no encontrarse
formalizadas o sentenciadas por delitos en materia tributaria, aduanera o por delitos
conexos.

Solamente algunos paises no prevén la exigencia de declaraciones aduaneras
pendientes de regularizacién, la ausencia de resolucién contraria a una solicitud de
certificacion del Programa OEA, el no estar calificado como contratista incumplido o
adjudicatario fallido con algunas instituciones del Estado, o no contar con todas las
autorizaciones que requiera la normativa aplicable a sus operaciones exigidas por las
autoridades nacionales de control.

En cuanto a la subcategoria Solvencia financiera, por lo general todos los paises
miembros de la ALADI con programas operativos y en desarrollo prevén como requisito
una adecuada solvencia financiera. No obstante, algunos paises presentan condiciones
especificas, entre las que se destacan: mantener actualizados sus estados financieros,
contar con informes de auditoria externa, presentar certificados que prueben la posesién
de cuentas bancarias; no encontrarse en la central de riesgos, no tener pérdidas en la
gestion fiscal recurrentes en los Ultimos afios y no haber sido sujeto de procesos
concursales, embargos o procesos judiciales por falta de pago.

En lo que concierne a la subcategoria sistema de registros comerciales®, todos los
paises contemplan esta subcategoria, pero solo algunos requieren el cumplimiento de
condiciones particulares, como contar con sistema informético para las operaciones
contables, comerciales y logisticas; tener una estructura funcional y orgéanica y contar con
sistema de control interno basado en gestion de riesgos.

Entre los requisitos de la subcategoria seguridad administrativa, los paises
presentan condiciones especificas comunes en cuanto a la exigencia de seguridad de los
socios comerciales, seguridad del personal y seguridad de la informacién, pero algunos
paises no incluyen condiciones especificas referidas a la capacitaciéon del personal en
materia de seguridad y de amenazas internas y externas de las empresas.

En la subcategoria seguridad fisica, la gran mayoria de los paises presenta
requisitos comunes orientados especificamente a exigir seguridad en el acceso fisico,
seguridad en las instalaciones, de las mercancias y del contenedor y demas unidades de
carga, pero solo algunos exigen seguridad en el transporte de mercancias, de procesos,
en la gestion del despacho aduanero, de los medios de transporte y unidades de transporte
y planeacion en la cadena logistica.

39 Con esta sub-categoria se busca que las empresas cumplan con una buena gestion administrativa, para lo
cual deben poseer un sistema contable de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados
y una buena gestion de los procedimientos aduaneros.
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A continuacion, en la Tabla 5 se presenta una sintesis comparativa de los
principales requisitos y demés condiciones especificas para obtener la certificacion OEA
segun las categorias y teniendo en cuenta el tipo de operador por cada pais.

35



Tablab

Requisitos para obtener la Certificacién OEA en los Paises Miembros de la ALADI — programas operativos
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REQUISITOS PREVIOS Y DE
SEGURIDAD DE LACADENA
LOGISTICAINTERNACIONAL

Exportadore 3jm portadores

Agentes aduaneros

Transportistas.

Despachante de aduana

Exportadoresjmportadores

Exportadores

Importadores

Agentes aduaneros

Transportistas

Exportadores

Importadares

Transportistas.

Exportadores

Importadores

Agentes aduaneros

Exportadores

Importadores

Agentes aduaneros

Exportadores

Importadares

Agentes aduaneros

Transportistas

Exportadores

Importadores

Agentes aduaneros

Exportadore simportadores

Agentes aduaneros

Transportistas

Exportadores

Importadores

Agentes aduaneros

Transportistas

Exportadoresim portadores

Agentes aduaneros

Exportadores

Importadores

Agentes aduaneros

Exportadoresm portadores

Agentes aduaneros

Transportistas

. REQUISITOS PREVIOS

1. HISTORIAL SATISFACTORIO Y
DEMAS FORMALIDADE S

Estar debidamente constituido
confome a la legislacion vigente del
pais

Estar domiciliados o establecidos en el
pais

Documento que acredita
representacion

Estar inscrito y encontrarse activo en
sus§ respectivos registros nacionales
tributarios yo aduaneros

Ausencia de resolucion contraria a una
solicitud de certificacién del Programa
DEA

Mo tener declaraciones aduaneras
pendientes de ser reqularizadas

Contar con trayectoria constante en la
actividad que se estd calfficando

Mo deberdn encontrarse formalizados o
sentenciados en ningin momento por
delito econdmico, aduanero o tributanio
o delitos conexos
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REQUISITOS PREWIOS Y DE
SEGURIDAD DE LACADENA
LOGISTICAM TERHACIO HAL

E xportadores importadone s

Agentes aduaneras

Transpodistas

Despachante de aduana

E xportadores importadone s

E xportadores

Impartadares

Agentes aduaneros

Transpodtistas

E xport adores

Importadores

Transpedistas

E xportadores

Importadores

Agentes aduaneros

E xportadores

Impartadores

Agentes aduaneros

E xport adores

Importadores

Agentes aduaneres

Transpeodistas

E xport adores

Importadores
Agentes aduaneros
E wportadores importadare 3

Agentes aduaneros

Transpodtistas

E xport adores

Importadores

Agentes aduaneros

Transpoitistas

E xportadones importadore s

Agentes aduaneros

Exportadores

Importadores

Agentes aduaneros

E sxportadores importadore s

Agentes aduaneros

Transportistas

LREQUISITOS PREVIDS

1 HISTORIAL SATISFACTORIO ¥
DEMAS FORMALD ADES

Mo habrer side objeto de incicenies de
seourclad en la cacena de sum inistre
intemacional por hechos de
cortrabando, triico de dvisas, dogas,
arm &5, m aterial rad acthae, entre dres

Mo estar calificade com e contratista
incun plide vio adjudicaanc glide con
siguna instibucion dal Estade

Contar con las autorizaciones,
regstros, conceplos, habiltaciones,
declardonas, licencias, pemisosy
oiros 2igice s por las autondeades
racicnaes de control

Mo haber sicle objeto de sanciones
i pue stas medants acto achinstrativel
gjecuteriacs

Ne tener deucas pecunian &s respacte
e |as chligacionas trkutarias,
aduaneras y dem &s deudas exighles

Z.SOLVENCIA FINANCIERA

Marterer actushizades sus estados
inanciens

Cortar con & Inform & de Auditoriz
Edtema

Presertar certificacdss de poseer
cuentas bancanas

Dem catrar que cuerta con kienes y

recurscs suficientes
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REQUISIT OS PREVIOS ¥ DE
SEGURIDAD DE LACADENA
LOGISTICAINTERNACIONAL

E xportadorasim portadoras

Agentes aduarercs

Transportistas

Transportistas

E xporiadoresim poriadiores

Exportadores

Importadoras

Agentes aduarercs

Transportistas

Exportadores

Impeortadores

Transportistas

Exportadoras

Imporntadores

Agentes aduanreros

Exportatioras

Importadores

Agentes aduarercs

Exportadioras

Importadores

Agentes aduarercs

Transportistas

Exportadoras
Imperrtadores

Agentes aduareros

E xporiadoresim poriadores

Agentes aduanrercs

Transportistas

Exportadores

Importadores

Agentes sduarercs

Transportistas

Agentes aduarercs

Exportadoresim portadores

Exportedores

Importadores

Agentes aduareros

E xportadoresim portadores

Agentes aduareres

Transportistas

I.REQUISITOS PREVIOS

2.SOLVENCIA FINAN CIERA

Mo haber sido declarado insokente o en
quiebra

Mo tener pérdidas recurrentes en los
(ifimos afios de 5u gestidn fiscal

Mo enc ontrarse enla central de riesgos

Mo haber sido sujeto de proc esos
concursales niembargos o procesos
judiciales por falta de pago

3 SISTEMADE REGISTROS
COMERCIALES

Contar con siskema informatic o para
sus operaciones contables,
comerciales v logstic as

Contar con estructura funcional y
organic a

Gontar con registros acfualzados,
tompletos y verific ables sobre las
operaciones de importaciiny
exportaciin

Evitar acceso indebido a los sistemas
informatzados

Contar con sistemas de control interno
hasados en gestion de riesgos

38



AR =ia] g7 CH [H4] M BY BE Uy
g8 ElE H 8 8 8 8l1e| 8 8 B2 8138
REQUISITOS PREVOS Y DE S E| BB B E|E B BB L el e|B| B e )L B e e8| |85 e E|e|E|ElEd
SEGLURIDAD DE LA CADENA Elgls|e]|E 3 HE 8| e & 3 3 3 8 A B 1HELS B 3151 5¢ ] HEIE IR
et HH G HHHHHHHHEHHHHHEH I HHHHBEHHEHHHHE
Ble(2(G|Ela|e|c|8|a|e|2|a|e|Ela|E|s]ale|s|B|a|E|E]|s(E|a|e|g|8|E(|a(EfG(8|]|E
g g § E d 'y d g g E 4 E E Ly 4 E_ 4
w w w w [17)
IL REQUISITOS DE SEGURIDAD
1. ADMINISTRAT WA
Sequridad de bas socies comenciales
denio d Ia cadena logislica A A A A A A A A A A A A A A A A A A A
LR AR AR A AR A A A A A A A A A A A A A AR I A A A A A A A AR AR A A AN A A A AN,
mimsizcin del peisonal
Capacdacion del peesonzlen m alena
de sequridad y amerazas inbemas y L A A A [ A A A A A A A A A A A [ A A A A A A A A A ] A A A
exleings de b empresz
Sequridad de b infosmacion N (" " I (A N A A Y N T A N A (AN A N A " RV NV N N A A A N " T A " A " I I ) (" (I )
2 FisicA
Joguial dlconlmedoydemds | L | 4 |y |y 4| TR O IO IO IO IO T I B "R IR I N O O RO W v |y
widades de carga
Sequeidad de ks inslabciones L2 I A I A A A A " N L T T N A A A (N N " A A A A Y N A " N I I A A N A A A A
Sequridad de acceso Fsico LI A A R ' A A A (A A A I I A O A N A A B A L R U O O A ™ A A T N
Soguridad de be mescancias L T I O LR R LR L I A O O O I LN A
Pleneacin conla cadenalogistica LI U LI I A I A U U T A T I
Seguridad de ks medies y unidades de 4 14 4 o J J J i N I, J J J J J R O i |y J |4
Transpadi

39




AR BO BR CH co cu EC M PA PY PE Uy
g .18 2 g $
HHMHE ' ; ; ; ‘ 1k NHHARHHHE
REQUISITOS PREVIOS Y DE i 8 B E
SEGURIDAD DE LA CADENA z g : 7
LOGISTICA INTERNACIONAL Eg § § - E
EE;EEEEE;&E;EEEEEENEE;EEEEE;&EE;E{EIEgi;
< £ L4 o =L = -4 L4 <€ < <
d d i d d
i REQUISITOS DE SEGURIDAD
2 Fisica
Sequndad con las geation dal despachs) o T T | oW U W W '
Segundad con 8l ranspota de IVl VR VR vlv vy v | v v v v VLYY
marcanchs
Saquridad da proceses vlvlvlv A A AR AR A AR AR AR A A A A A A AR A A A A AN AR AR RRE:
Gastion 0 1 sagundad del finsga v v v v v ]v]v vy |v]v]vlv]|v|v]v]|v]|v]v|v]v]v]v]v]Y Vv vlv|v

(*) De la lista amplia de requisitos contenidos en anexo al presente Estudio, consideramos conveniente incluir en la presente tabla aquellos requisitos principales que son comunes en dos 0 mas paises miembros de

la ALADI.
(**) El andlisis se desarroll6 sobre aquellos Programas nacionales OEA operativos. Asimismo, se clasificaron los requisitos para la certificacion OEA segun los operadores mas comunes en los Programas OEA de

los paises miembros de la ALADI, incluyéndose la categoria conjunta Exportadores/Importadores para Argentina, Bolivia, México, Paraguay y Uruguay, ya que como se menciono, la legislacion aduanera de esos

paises exige los mismos requisitos a esos operadores.
(***) Se incluy6 informacién sobre los requisitos principales y demas condiciones exigibles en Cuba. En el caso de Venezuela, la categoria de requisitos alin no se encuentra reglamentada.

(****) Uruguay - Referencias: Decreto 51/2014 y Decreto 210/2015.
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El Grafico 2 muestra el promedio de requisitos previos por tipo de operador para
cada pais miembro de la ALADI, aplicable a las empresas que quieran obtener la
condicion de OEA. El Gréfico 3 muestra el promedio de los requisitos de seguridad
exigidos a los operadores de cada pais miembro de la ALADI.

Grafico 2: Total de requisitos previos

Argentina  Bolivia Brasil Chile  Colombia  Cuba Ecuador México Panamd Paraguay Peru Uruguay Venezuela

Importadores/exportadores  ® Importadores M Exportadores Agentes aduaneros  H Transportistas

Fuente: Elaboracion propia en base a los textos normativos y a la informacién disponible en los sitios web
de las autoridades competentes de los paises miembros de la ALADI.

H Total
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Grafico 3: Total de requisitos de seguridad

B Importadores/exportadores Importadores M Exportadores Agentes aduaneros Transportistas

El nimero promedio de requisitos previos y de seguridad varia entre los paises
miembros de la ALADI segun el tipo de operador elegible. También presentan niveles
diferenciados en cuanto a las condiciones especificas exigidas. Asi, en algunos casos los
requisitos exigidos a los exportadores son los mismos que los exigidos a los importadores,
agentes aduaneros y transportistas. Sin embargo, en algunos casos se incluyen requisitos
adicionales o se reducen las condiciones particulares.

En el caso argentino, la categorizacién por nivel es escalonada y solamente para
la categoria importador/exportador. La categoria OEA Seguridad que es la que contempla
los requisitos previos y de seguridad, contiene a OEA Simplificacion, la que a su vez
contiene a OEA Cumplimiento y solo esta prevista para los importadores y exportadores
por el rol que cumplen dentro de la cadena de suministro de comercio exterior. Para el
resto de los actores de la cadena logistica solo existe la posibilidad de categorizar OEA
Seguridad, cumpliendo con la totalidad de los requisitos solicitados. Se destaca que los
requisitos exigibles son los mismos para todos los sujetos.

Con respecto al Programa OEA boliviano -si bien casi todos los requisitos son
requeridos a todos los tipos de operadores- en algunos casos se incluyen condiciones
especificas adicionales a ciertos operadores como es el caso de los agentes aduaneros
y transportistas. En el primero caso, se exige a los operadores contar con un reglamento
interno que regule el comportamiento del personal de la empresa, mientras que en el
segundo caso se les exige contar Unicamente con unidades de transporte propio y con
un programa para realizar la revision técnica y de mantenimiento. Asimismo, para
exportadores e importadores se exige el requisito de seguridad de las mercancias, no
constituyendo esto un requisito exigible para los agentes aduaneros y transportistas.

En el caso brasilefio, se exige un promedio alto tanto de requisitos de elegibilidad,
cumplimiento y admisibilidad como de requisitos de seguridad, aplicables a todos los
operadores elegibles. Sin embargo, se incluyen condiciones de cumplimiento particulares
como, por ejemplo, los exportadores e importadores que hayan realizado por lo menos
100 operaciones de comercio exterior por mes de existencia, no necesitan cumplir con
los requisitos de haber intervenido en actividades susceptibles de certificacion como OEA
durante, al menos, 24 meses; estar inscrito en el CNPJ vy realizar la recaudacion de
tributos federales desde hace mas de 24 meses.

Argentina  Bolivia Brasil Chile  Colombia  Cuba Ecuador Meéxico Panama Paraguay Peru Uruguay Venezuela

H Total
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En el programa OEA chileno, la mayor parte de los requisitos previos y de
seguridad son aplicables en igual nUmero a exportadores, importadores y agentes
aduaneros, con diferencias minimas, por ejemplo, ademas de los requisitos contemplados
en las referidas categorias, se exige al agente aduanero contar con un sistema
documental de sus procesos de despacho.

Asimismo, el programa colombiano presenta requisitos de seguridad fitosanitaria
y sanitaria para los importadores y exportadores, pero no son exigibles para los agentes
aduaneros. De igual forma, el siguiente requisito es exigible a los importadores y a los
agentes aduaneros, pero no a los exportadores: en el caso que una empresa tercerice 0
subcontrate algunos de sus procesos criticos relacionados con la cadena de suministro,
el prestador del servicio debe implementar medidas de seguridad.

En Ecuador, la categoria de requisitos de seguridad presenta mayor nimero de
exigencias que la de requisitos previos ya que el OCE cuenta con niveles de seguridad
adecuados en: evaluacion de riesgos en la cadena logistica, seguridad de las mercancias,
unidades de carga y medios de transporte, seguridad de los socios comerciales,
seguridad de las instalaciones, seguridad de acceso fisico, seguridad de contratacion del
personal y seguridad de la informacion. Estos requisitos se exigen a exportadores e
importadores y no presentan niveles diferenciados en cuanto a los criterios exigidos a
cada operador.

Para el caso del agente aduanero se contempla niveles de seguridad adecuados
en: evaluacién de riesgos en la cadena logistica, seguridad en los procesos aduaneros y
servicios prestados de comercio exterior dentro de la cadena logistica, seguridad de los
socios comerciales, seguridad de las instalaciones, seguridad de acceso fisico, seguridad
de contratacion del personal y seguridad de la informacién.

En el caso del OEA de México y del OEC uruguayo“, si bien la mayoria de los
requisitos previos y de seguridad son requeridos a todos los tipos de operadores
elegibles, ciertos requisitos son aplicables de forma especifica a algunos operadores, es
decir, presentan niveles diferenciados en cuanto a las condiciones de cumplimiento
particulares.

Por su parte, Panama contempla un promedio alto de requisitos de seguridad,
exigibles de igual forma a todos los operadores que componen los eslabones de su
cadena logistica. En relacion a Paraguay, un mayor namero de requisitos en cuanto a
seguridad fisica y administrativa se exige a la categoria Exportadores/Importadores en
comparacion a los exigidos a los agentes aduaneros. Con respecto a los requisitos
previos los niveles exigidos no presentan mayores diferencias.

En el OEA peruano el numero promedio de los requisitos de seguridad aplicables
a los importadores, exportadores y agentes aduaneros es mayor respecto de los
requisitos previos. Las exigencias relacionadas con la seguridad del contenedor y demas
unidades de carga, asi como la seguridad fisica de las instalaciones y la seguridad en el
transporte de mercancias, presentan niveles diferenciados en cuanto a las condiciones
de cumplimiento particulares exigidas. En relacion a los requisitos Previos, se incluyen

40 De acuerdo a la informacion proporcionada por Uruguay es elevado el promedio de requisitos exigidos para la
certificacion OEA tanto de la categoria previos como de la categoria seguridad. Este pais especifica y define los requisitos
del OEC: requisito OEC n° 1: constitucién legal, antigliedad y cumplimiento de normativa, requisito OEC n°2: solvencia
financiera, requisito OEC n°3: historial de cumplimiento aduanero y tributario, requisito OEC n°4: gestién administrativa,
requisito OEC n°5: Sistema de Gestion de la Seguridad (SGS),

Asimismo, detalla los requisitos aduaneros especificos por tipo de operador para: importadores/exportadores, despachantes
de aduana, transportistas, depositarios de mercaderia en régimen suspensivo de derechos aduaneros.
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requisitos adicionales en la sub-categoria solvencia financiera, tales como haber
realizado exportaciones en los ultimos dos afios anteriores a la fecha de presentacion de
la solicitud de certificacion, contar con patrimonio declarado ante la SUNAT y haber
numerado declaraciones aduaneras por un valor FOB superior a los 300 millones de
doélares estadounidenses en los dltimos cuatro afios.

Por ultimo, en el caso de Cuba se exigen requisitos previos y demas formalidades
para la certificacion OEA asi como estandares especificos de seguridad que deben ser
cumplidos. Las exigencias en cuanto a requisitos previos y de seguridad son las mismas
para todos los operadores de su cadena logistica.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De los dieciséis paises de la region América y el Caribe analizados, doce paises
miembros de la ALADI —de los trece que la conforman— cuentan a la fecha con
programas OEA operativos, los cuales, en conjunto, representan una proporcion
sustancial equivalente a mas de la mitad de los paises de América y el Caribe que tienen
activo estos programas. El Ultimo pais del Caribe a implementar su Programa OEA ha
sido Honduras, en el afio 2020.

Los Programas nacionales OEA operativos en la region presentan distintos
niveles de avance en su implementaciéon. En este sentido, se observa que Uruguay y
Guatemala, comprenden a la totalidad de los actores de la cadena logistica
internacional, habiendo alcanzado el mayor nimero posible de operadores en su cadena
logistica de comercio exterior.

Con respecto a los paises miembros de la ALADI, es importante sefialar que
estos paises han presentado altos grados de avance en este sentido. Por su parte,
Brasil, Colombia, México, Pert y Bolivia cuentan con un numero considerable de
empresas certificadas como OEA, asi como otras en proceso de certificacion.

A su vez, es pertinente sefialar que, desde la implementacion de sus Programas
OEA, Argentina, Bolivia, Chile, Ecuador, entre otros, han ido incorporando de manera
gradual a otros actores a su cadena logistica internacional y prevén continuar
haciéndolo, pudiendo los operadores acceder a la certificacion OEA, mediante el
cumplimiento de los requisitos previos y de seguridad exigidos por la legislacion de cada
pais.

La normativa que sustenta juridicamente los Programas Nacionales OEA en los
paises miembros de la ALADI responde a estandares internacionales, mas
precisamente a estandares del Marco SAFE de la OMA. Esto significa que los paises
que han implementado sus Programas nacionales OEA poseen estandares y criterios
similares en cuanto a los siguientes pardmetros: requisitos para aumentar la
certificacion, modalidades, procedimientos, duraciéon de la certificacion, beneficios
asociados a esta y tipos de operadores incluidos.

La mayoria de los requisitos de la sub-categoria Historial satisfactorio y demas
formalidades guardan uniformidad entre los paises miembros de la ALADI por cada tipo
de operador elegible: importadores, exportadores, agentes aduaneros y transportistas.
Los requisitos de las subcategorias Solvencia financiera y Sistema de registros
comerciales presentan niveles diferenciados en cuanto a las condiciones particulares
exigidas por cada pais.

Si bien la mayoria de los requisitos son requeridos a todos los tipos de
operadores, algunos son aplicables de forma especifica a ciertos operadores, como en
los casos de Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, México, Peru y Uruguay.

Asimismo, la mayoria de los paises miembros de la ALADI en las subcategorias
Seguridad administrativa y Seguridad fisica presentan requisitos comunes referidos a la
seguridad de los socios comerciales, seguridad del personal, de la informacion y
capacitacion, asi como a la seguridad de las instalaciones, acceso fisico y seguridad de
las mercancias.
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La implementacion de Programas OEA y la obtencién del reconocimiento mutuo
se ha convertido en una prioridad para muchos paises miembros de la ALADI.

Lograr la compatibilidad y el reconocimiento mutuo de los programas OEA
supone fundamentalmente armonizar y simplificar los procedimientos aduaneros, lo que
contribuye a alcanzar el objetivo de la facilitacion del comercio y de la seguridad de la
cadena logistica.

Por este motivo, en cualquier actividad o linea de accion orientada a cumplir
dicho objetivo, seria importante que la ALADI promueva en conjunto con sus paises
miembros espacios de cooperacion focalizados en la construccion de capacidades, con
la finalidad de compatibilizar los Programas nacionales OEA de la region con los
estandares internacionales y facilitar el establecimiento de acuerdos de reconocimiento
mutuo dentro de la regién.
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