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INTRODUCCION

El Departamento de Promocion Econdémica ha prepara-
do el presente documento, en el que constan los proyectos a
ser ejecutados en el afio en curso, asi como sus respectivos
términos de referencia.

Los proyectos de referencia han sido estructurados con
base a las solicitudes presentadas por los Gobiernos de Bolivia,
Ecuador y Paraguay a la Secretaria General.

Marzo de 2002.






PROGRAMA DE TRABAJOS






AREAS

MATERIAS

ACTIVIDAD/
RESULTADO

FECHA DE
EJECUCION

7. Apoyo a los PMDER

7.1 Instrumentacion de las Reso-
luciones del Consejo de Minis-
tros de la ALADI.

7.2 Programa a favor de Bolivia

7.1.1

7.2.1

7.2.2

7.2.3

724

7.2.5

Ejecucién de las Resoluciones co-
rrespondientes y continuacién de
las acciones iniciadas en el Pro-
grama de Actividades de la Asocia-
cion para 2001.

Seminario-Taller sobre el Area de
Libre Comercio de las Américas
(ALCA)

Seminario-Taller: “Simulaciéon de
negociaciones comerciales interna-
cionales”

Asistencia técnica para la comercia-
lizacion de productos bolivianos a
través de INTERNET

Asistencia técnica y promocion de
la IX Rueda de Negocios de Co-
chabamba

Asistencia técnica para el mejora-
miento de los procesos productivos
de las confecciones de algodon y
su comercializacion

Abril

Agosto

Abril-Agosto

Mayo

Mayo-Julio



AREAS

MATERIAS

ACTIVIDAD/
RESULTADO

FECHA DE
EJECUCION

7.3 Programa a favor del Ecuador

10

7.2.6

7.2.7

7.2.8

7.2.9

7.3.1

7.3.2

Asistencia técnica a potenciales
exportadores fabricantes de mue-
bles de uso domestico

Asistencia técnica para la comercia-
lizacion de productos de la oferta
exportable boliviana en el Brasil

Estudio: “Desarrollo de un modelo
exportador crucefio: Andlisis estra-
tégico y Plan de Accion”

Perfiles de mercado para productos
de interés de Bolivia en los paises
de la ALADI

Proyecto para el mejoramiento de la
productividad y la calidad de en-
presas del sector industrial del
Ecuador

Formulacion de orientaciones estra-
tégicas para la negociacion del
Acuerdo que estableceria el ALCA
a la luz de los intereses y compro-
misos asumidos por el Ecuador en
el marco de la ALADI y la Comuni-
dad Andina de Naciones

Octubre-Noviembre

Abril-Julio

Mayo-Julio

Febrero-Marzo

Abril-Diciembre

Junio-Julio



ACTIVIDAD/

FECHA DE
AREAS MATERIAS RESULTADO EJECUCION
7.3.3 Perfiles de mercado para productos Abril-Mayo
de interés del Ecuador en los pai-
ses de la ALADI
7.3.4 Analisis del impacto de la dolariza- Marzo-Junio
cion en la insercion externa del
Ecuador
7.3.5 Apoyo a la Camara de Pequefios Marzo
Industriales de Pichincha en la rea-
lizacion de la Rueda de Negocios
del Sector Maderero
7.3.6 Seminario: Promocion de exporta- Mayo
ciones de software
7.3.7 Seminario: Comercio Electronico y Mayo
Sociedad de la Informacion
7.3.8 Asistencia técnica en materia de Mayo-Junio

7.4 Programa a favor del Paraguay
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74.1

7.4.2

disefio para confeccionistas de la
Provincia de Tungurahua

Proyecto para el mejoramiento de la
productividad y la calidad de en-
presas del sector industrial del Pa-
raguay

Perfiles de mercado para productos
de interés del Paraguay en los pai-
ses de la ALADI

Abril-Diciembre

Junio-Julio



ACTIVIDAD/

FECHA DE
AREAS MATERIAS RESULTADO EJECUCION
7.4.3 Implementacion de un Sistema de Abril-Junio
Informacién Econémica y Comercial
para la Direccion General de Pro-
mocién de Exportaciones e Inver-
siones (PROPARAGUAY)
7.44 Curso de capacitacion en materia Junio
de negociaciones comerciales
7.4.5 Paraguay en el proceso de integra- Enero-Abril
cibn regional: Caracteristicas y
condicionantes
7.4.6 Apoyo a las Camaras de Comercio Abril-Octubre

12

7.4.7

Paraguayo-Uruguaya y Uruguayo-
Paraguaya

Asistencia técnica para la imple-
mentacion del “Plan Nacional de
Desarrollo de la Sociedad de la h-
formacioén en el Paraguay”

Mayo-Setiembre



TERMINOS DE REFERENCIA

13






PROGRAMA A FAVOR DE BOLIVIA
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SEMINARIO-TALLER SOBRE EL AREA DE LIBRE COMERCIO
DE LAS AMERICAS (ALCA)

BO/02/01

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

La conformacion del Area de Libre Comercio de las Américas (ALCA), represen-
tara la creacion de uno de los bloques comerciales mas grandes del mundo, con
una poblacién de 800 millones de habitantes y un producto interno bruto de 11
billones de ddlares. Este mercado de grandes dimensiones podra convertirse en
el inductor del crecimiento y desarrollo del continente americano.

El ALCA constituira el principal componente del proceso de cooperacion iniciado
por 34 paises de las Américas —bajo la conduccién de los Primeros Mandatarios-
ambito dentro del cual, se estdn encaminando proyectos de diferente indole,
orientados a vincular e integrar mas a los paises de las Américas.

La concrecion de este proyecto de integracion comercial se enfrenta con multi-
ples desafios, siendo probablemente uno de los de mayor importancia, el de ge-
nerar oportunidades equitativas para todos los paises comprometidos en este
esfuerzo. Las asimetrias en el nivel de desarrollo de estos 34 paises son muy
profundas, el ingreso per capita del mas desarrollado contiene 80 veces el ingre-
S0 per capita del mas pobre.

La participaciéon de Bolivia en el proceso negociador para conformar el ALCA -
que se viene desarrollando desde abril de 1998 y que debera concluir en enero
de 2005- sin lugar a dudas constituye uno de los temas de mas importancia en la
agenda de las negociaciones econdmicas internacionales del pais.

Teniendo en cuenta que gran parte del comercio exterior boliviano esta concen-
trado en los paises de la regiébn sudamericana, fundamentalmente con los veci-
nos, se hace necesario examinar con todo detenimiento el impacto que el ALCA
puede tener en Bolivia, y sobre todo, tener un mayor grado de precision en la
concepcion de las acciones que se deberan realizar internamente para enfrentar
este desafio.

OBJETIVOS

« Difundir informacion relativa al avance del proceso negociador del ALCA y
propiciar un mayor grado de conocimiento sobre el mismo.

+ Promover el analisis del alcance y perspectivas del ALCA y del impacto que
puede tener en Bolivia.

+ Contribuir con el proceso de concertacion, entre los diversos actores publi-
cos y privados, para formular propuestas que refuercen las lineas centrales
de la estrategia boliviana de participacion en el ALCA.

+ Identificar y promover acciones a ser desarrolladas a nivel nacional, con la
finalidad de preparar al pais para enfrentar este desafio.

17



EXPOSITORES

El Seminario-Taller contara con el concurso de expertos de la Secretaria General
de la ALADI y de la Comunidad Andina de Naciones (CAN), representantes de
organismos internacionales y negociadores bolivianos en el ALCA.

LUGAR Y FECHA

Este evento se llevard a cabo en Sucre y Tarija, ciudades en las que se espera
contar con la participacion del sector privado nacional y de otros sectores de la
sociedad civil involucrados en esta tematica. En consecuencia, estara abierto a
la participacion de autoridades académicas, profesionales, empresarios, perio-
distas y publico interesado.

El Seminario-Taller tendra un dia de duracion en cada ciudad y se llevara a cabo
durante el mes de abril.

CONTRAPARTE

Los organismos de contraparte son el Viceministerio de Relaciones Econdmicas

Internacionales e Integracién y el Programa de Cooperacion Andina a Bolivia
(PCAB) de la Comunidad Andina de Naciones (CAN).

18



PROGRAMA

08:30 hs.  Registro de participantes
09:00 hs.  Inauguracion

09:15 hs.  El Sistema Internacional de Comercio y el ALCA

Multilateralismo y regionalismo.

De los Acuerdos de Marrakech a Doha.
EI ALCAy la OMC.

Motivaciones del ALCA.

* 6 o o

10:00 hs.  Preguntas

10:15 hs.  Perspectivas del ALCA

¢ Costos y beneficios
o EIALCA vs. los procesos de integracion subregional.

¢ EIALCAY los paises de economias pequefias.
11:00 hs.  Preguntas
11:15hs.  Refrigerio
11:30 hs.  EIALCAy los compromisos en la ALADI.

+ Impacto en las preferencias arancelarias vigentes en la ALADI.

¢ Clausula de la nacion mas favorecida en el Tratado de Montevideo
1980.

12:15hs.  Preguntas
12:30 hs.  Almuerzo libre

15:00 hs.  Comunidad Andina y el ALCA
+ Impacto del ALCA en el proceso andino de integracion.

+ Negociacién conjunta.
15:45 hs.  Preguntas
16:00 hs.  Trato especial y diferenciado

16:45 hs.  Preguntas

19



17:00 hs.  Boliviay el ALCA

« Politica de apertura.
+ Posicion de Bolivia en las negociaciones del ALCA.
+ Acciones nacionales para enfrentar el desafio.

17:45hs.  Preguntas

18:00 hs.  Acto de clausura

20



V.

SEMINARIO-TALLER: “SIMULACION DE NEGOCIACIONES
COMERCIALES INTERNACIONALES”

BO/02/02

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

Como componente de la politica de capacitacion continua de sus recursos
humanos, y en el marco de los desafios de procesos de globalizacion e integra-
cion regional cada vez mas amplios, el Gobierno de Bolivia ha solicitado la co-
operacion de la Secretaria General de la ALADI, en el area de capacitacion de
sus funcionarios en materia de negociaciones internacionales, asi como en el
desarrollo de herramientas que permitan fortalecer dicha capacitacion.

OBJETIVO
Contribuir a la capacitacion de funcionarios bolivianos que se encuentran ejer-
ciendo el rol de negociadores internacionales, mediante la realizacion de ejerci-
cios de simulacién de negociacion internacional, adaptados a la realidad que se
maneja en las negociaciones internacionales de Bolivia.
ACTIVIDADES
La Secretaria General de ALADI contratara un consultor internacional que
dictara un Seminario-Taller, en el que se desarrollaran ejercicios de simula-
cién que respondan a las necesidades reales de los negociadores bolivia-
nos.
El Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto de Bolivia seleccionara a los
funcionarios que participaran del referido Seminario-Taller.

LUGAR Y FECHA

El Seminario-Taller sera realizado en el mes de agosto, en la ciudad de La Paz.

V. ORGANIZACION Y PROMOCION

El Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto de Bolivia y el Programa de Co-
operacion Andina a Bolivia (PCAB) seran los organismos de contraparte en la
organizacion y promocion del Seminario-Taller.
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ASISTENCIA TECNICA PARA LA COMERCIALIZACION DE
PRODUCTOS BOLIVIANOS A TRAVES DE INTERNET

BO/02/03

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

El Gobierno de la Republica de Bolivia esta interesado en promover las expor-
taciones, como mecanismo sostenible que permita el desarrollo econémico del
pais, y consecuentemente, un incremento del empleo y de la base empresarial
del pais.

La creciente dinamica existente en el mercado internacional ha generado que
las empresas, en su intento de mantenerse y acceder a nuevos mercados, utili-
cen los productos del dinamico desarrollo tecnoldgico que tiene como una de
sus expresiones la Red INTERNET, la misma que a través del comercio elec-
trénico, ha ampliado la posibilidad de ofertar productos a un mercado creciente,
efectuar negocios y acceder a todo tipo de informacion.

Sin embargo, la mayoria de las empresas bolivianas desconocen las ventajas
de utilizar INTERNET aplicado a los negocios, limitandose sélo al uso del co-
rreo electrénico y la busqueda de demandantes en la red, y en menor medida
ofreciendo sus productos en sitios Web.

En este sentido y analizando las posibilidades que tienen los productos bolivia-
nos en el mercado mundial, es que se entiende conveniente dar un impulso en
Bolivia de un Programa Piloto, que contemple la capacitacion a los empresa-
rios, principalmente de los sectores de Artesanias, Joyeria, Textiles y Confec-
ciones, sobre la forma de utilizacion de INTERNET aplicado a los negocios y el
disefio de un sitio a través del cual, las empresas suscritas puedan ofrecer sus
productos al mercado mundial.

Con estos propositos, el Gobierno de la Republica de Bolivia ha solicitado la
cooperacion de la Secretaria General de la ALADI para brindar la capacitacion
y realizar el disefio del sitio en INTERNET.

OBJETIVO

Sentar las bases que permitan desarrollar el comercio electronico en Bolivia,
dotando a las empresas de los rubros seleccionados de una nueva herramienta
de comercializacién de sus productos como es el comercio electrénico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Brindar capacitacion a los empresarios, principalmente de los sectores de
Artesanias, Joyeria, Textiles y Confecciones de los Departamentos de La
Paz, Cochabamba y Santa Cruz, en el manejo de INTERNET aplicado a
los negocios y una introduccion al comercio electronico a través de Semi-
narios-Taller.
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2. Crear un sitio (hechoenbolivia.com) que sirva para facilitar el comercio
electronico a las empresas exportadoras de los rubros mencionados en los
departamentos elegidos, disefiando las paginas Web de 100 empresas se-
leccionadas que se insertaran en el Sitio.

TEMAS DE LOS SEMINARIOS-TALLER
La capacitacion tendréa en cuenta los siguientes topicos:

A) PRIMERA FASE

INTERNET

¢ Qué es INTERNET y como funciona?

E-mail

Paginas Web

Comunicaciones en linea (Chat — Foros de discusion)
Busquedas de informacion

Manejo de informacion en la red

Procesamiento de la informacion para fines especificos
Beneficios de tener una pagina Web en linea
Nuevas formas de hacer negocios

B) SEGUNDA FASE

PREVENTA

Cibermarketing

Estudio de mercado

Implementacion y disefio de una pagina Web

Proveernos de un acceso a la red

Realizacién de catalogos y listas de precios Publicidad y Marketing

VENTA

Comercio Electrénico

Recepcion de la Solicitud

Contratacién (formularios — verificacion)
Pago (contratacion de un banco)
Negociacion

Recepcién del pago

Envio de la mercaderia (sistemas de envio)
Seguridad

POSTVENTA

Atencion al cliente
Facturacion
Averias
Reclamaciones
Tramitacion

23



VI.

VII.

VIII.

ORGANIZACION DE LOS SEMINARIOS-TALLER

Los Seminarios-Taller estaran a cargo de un consultor contratado por la Secre-
taria General, para lo cual se prevén viaticos, pasajes y honorarios. La organi-
zacion y el apoyo logistico estara a cargo de las contrapartes nacionales: el
Centro de Promocién Bolivia (CEPROBOL) y las Camaras de Exportadores de
los Departamentos de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz.

LUGAR, FECHA'Y CARGA HORARIA DE LOS SEMINARIOS-TALLER

Los Seminarios-Taller se desarrollaran en las ciudades de La Paz, Cochabam-
ba y Santa Cruz, previéndose una duracién de 2 dias por Departamento en la
primera etapa durante el mes de abril y 2 dias por Departamento en la segunda
etapa durante el mes de mayo de 2002.

DISENO DEL SITIO WEB

Para el disefio del sitio Web en el cual se alojaran las paginas de las empresas
interesadas en ofrecer sus productos, la Secretaria General contratara un con-
sultor nacional especializado en el tema, para lo cual se prevén los gastos co-
rrespondientes. La contraparte nacional sera el CEPROBOL.

A los efectos del disefio, el consultor debera considerar, principalmente, los si-
guientes aspectos:

Definicion de plataforma de software
Dimensionamiento del hardware
Definicion de la base de datos
Disefio de seguridad

Disefio gréafico

Disefio de la navegacion

DURACION DEL DISENO

A los efectos del disefio del sitio, se prevé una duracion de 2 meses (abril y
mayo de 2002). Posteriormente, en un periodo de 3 meses adicionales (junio a
agosto), se proyecta llevar a cabo el disefio de las paginas Web para 100 em-
presas seleccionadas que seran introducidas en el sitio hechoenbolivia.com,
con base en cuatro formatos predefinidos.

FINANCIAMIENTO DEL DISENO
La Secretaria General financiara el costo total del disefio del sitio y el 60% del

costo del disefio de las paginas Web, debiendo las empresas exportadoras in-
volucradas financiar el 40% restante.
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ASISTENCIA TECNICA Y PROMOCION DE LA IX RUEDA DE
NEGOCIOS DE COCHABAMBA

BO/02/04

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

La Camara de Comercio de Cochabamba y la Fundacion para la Feria Interna-
cional de Cochabamba - Bolivia (FEICOBOL) estan organizando, en el marco de
la Decimonovena Feria Internacional de Cochabamba, que se desarrollara en el
Campo Ferial de la Laguna Alalay, la IX Rueda de Internacional de Negocios,
gue se llevara a cabo los dias 2 y 3 de mayo de 2002.

Como en anteriores oportunidades, las instituciones organizadoras del mencio-
nado evento han solicitado la colaboracion de la Secretaria General de la ALADI
para la organizacién de la Rueda de Negocios.

OBJETIVO GENERAL

Apoyar la promocion, organizacion y desarrollo de la IX Rueda de Internacional
de Negocios, con la finalidad de facilitar a los exportadores bolivianos, la realiza-
cioén de contactos, con potenciales compradores de sus productos de paises de
la ALADI.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar la difusion del mencionado evento entre las empresas y camaras
empresariales de los paises miembros de la ALADI.

Colaborar en la organizacion y desarrollo de la Rueda de Negocios;

Proporcionar, a los participantes de la Rueda, informacion referida al comer-
cio registrado, a las preferencias negociadas en el marco del Tratado de
Montevideo 1980 y a los aranceles vigentes en los paises miembros, para
los productos objeto de las negociaciones.

IV. ACTIVIDADES

Realizar la promocién del evento, entre las empresas y cAmaras empresaria-
les de los paises miembros, con la folleteria proporcionada por las institucio-
nes organizadoras, la misma que debera incluir el logo de la ALADI.

Elaborar, mediante el softwvare RONDA, el Catalogo de Participantes, previa
recepcion de los formularios de inscripcion.

Elaborar, en funcién de las solicitudes de reunién presentadas por los parti-
cipantes, las Agendas de reuniones para cada empresario.
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Colaborar en la organizacioén y desarrollo de la Rueda de Negocios.

Realizar la evaluacion de la Rueda.

V. LUGARY FECHA

La IX Rueda de Internacional de Negocios se llevara a cabo, en la ciudad de
Cochabamba (Bolivia), los dias 2 y 3 de mayo de 2002.
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ASISTENCIA TECNICA PARA EL MEJORAMIENTO DE LOS
PROCESOS PRODUCTIVOS DE LAS CONFECCIONES DE
ALGODON Y SU COMERCIALIZACION

BO/02/05

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

El sector de confecciones en Bolivia, tiene un gran potencial, derivado de una
serie de ventajas comparativas, como ser mano de obra calificada y a bajo co-
sto y existencia abundante de materias primas. Bolivia, cuenta ademas con
una ventaja geografica, al estar ubicada en el centro de Sud América.

El sector estd compuesto particularmente por Pequefias y Medianas Empresas
(PYMES) que componen el 80% del sector productivo. Estas empresas son el
mayor generador de fuentes de trabajo; sin embargo, su contribucion al PIB y al
ingreso nacional es aun incipiente. Con el impulso a las PYMES, a mediano y
largo plazo, Bolivia pretende desarrollar y diversificar su plataforma de empre-
sas exportadoras. Es por ello que se requiere la apertura de nuevos mercados
para las mismas.

En este sentido, se considera conveniente realizar investigaciones sobre mer-
cados de la region y ejecutar acciones promocionales orientadas a los mismos.
Segun analisis preliminares, el mercado chileno constituye un mercado intere-
sante para confecciones.

Resulta de sustancial importancia aprovechar la cercania geografica de merca-
dos como Chile, de manera de incrementar las exportaciones bolivianas de
productos con alto potencial como confecciones de algodén, mas aun, dada la
circunstancia del escaso aprovechamiento de dicho mercado, pese a la cerca-
niay las preferencias arancelarias derivadas del Acuerdo de Complementacion
Econdmica No. 22 (ACE 22).

Continuando proyectos desarrollados en gestiones anteriores, durante la gestion
2001, la Secretaria General de la ALADI apoy6 a empresas de Santa Cruz en el
desarrollo de un Programa de asistencia para confecciones de algodon; tomando
en cuenta los importantes resultados alcanzados con dicho programa, se conside-
ra conveniente que el mismo pueda ser ampliado a las ciudades de La Paz y Co-
chabamba. Las acciones a desarrollar en el departamento de Santa Cruz seran
complementarias a las efectuadas en la asistencia de la gestion 2001 con un en-
foque de continuidad.

OBJETIVO GENERAL

Apoyar a las micro y PYMES del sector confecciones del eje central boliviano,
tanto en el proceso productivo como en la organizacién y conformacion de con-
sorcios de exportacion y, cuando corresponda, en la formalizacion de las mis-
mas, que permitan incrementar su participacion en el mercado regional y a con-
tribuir a la generacion de empleo e ingreso.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Utilizar los mecanismos mas adecuados para lograr una mejor organiza-
cion y, en su caso, formalizar las PYMES del sector confecciones de La
Paz y Cochabamba, para la conformacién de asociaciones o0 consorcios
gue permitan una mayor capacidad de produccion, comercializacion y ne-
gociacion, especialmente en lo que se refiere al acceso al mercado regio-
nal, principalmente chileno, y a las fuentes de financiamiento.

Mejorar la productividad de las empresas involucradas de La Paz y Cocha-
bamba, asi como la adecuacién de los productos a las exigencias del mer-
cado, tanto en disefio, calidad y costos, mediante la capacitacion en técni-
cas modernas de produccion, orientadas a la exportacion.

Identificar oportunidades para la comercializacion de confecciones de d-
godon (camisas, t-shirts y jeans) en el mercado chileno.

ACTIVIDADES

A cargo del especialista en proceso productivo

» Efectuar un diagnéstico del estado de situacion del sector confeccio-
nes en La Paz y Cochabamba.

= Asistencia técnica en planta para capacitar a los productores en dise-
flo y técnicas de mejoramiento de la calidad y confeccién, con el objeto
de conformar grupos técnicos de trabajo en funcién del tipo de produc-
to.

= Presentar las bases técnicas adaptadas a la conformacion de consor-
cios de produccion orientados a la exportacion.

» Desarrollo de un Seminario-Taller, en ambas ciudades, en los que se
utilizaran todos los elementos adquiridos durante el proyecto, en parti-
cular, en la asistencia técnica en planta, con el fin de complementar y
fortalecer la asistencia efectuada.

A cargo del especialista en gestion, comercializacion, financiamiento y forma-
lizacion

» Elaborar un diagnéstico discriminado por tipo de empresa, en funcion del
tamafio, nUmero de trabajadores, status legal, etc., que permita conocer
el estado de situacion de las micro y PYMES seleccionadas de La Paz y
Cochabamba y establecer las condiciones que tienen para patrticipar en el
proceso de conformacién de consorcios productivos y/o de exportacion.

» Asesorar a las empresas involucradas de ambas ciudades, en la formali-
zacion y cumplimiento de los requisitos legales para realizar actos de co-
mercio y acceder a las fuentes de financiamiento.

= Establecer las bases para conformar los consorcios de produccion y ex-
portacién, asi como los esquemas de importacion conjunta de insumos,
materias primas y accesorios diversos, etc.
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» |dentificar las oportunidades comerciales que ofrece el mercado chileno
para las confecciones bolivianas, mediante la realizacién de un estudio
de mercado que considere, entre otros, caracteristicas técnicas de los
productos, precio de venta, por mayorista y de venta al detalle, canales
de distribucion y comercializacion, principales importadores y fabrican-
tes, oferta local de productos de importacion y manufactura local y mo-
delos y materiales con mayor aceptacion en el mercado chileno.

» Realizar un Seminario-Taller con las empresas involucradas en las tres
ciudades con el fin de fortalecer la asistencia efectuada, a través de la
capacitacion en gestion gerencial de exportacion y negociacion interna-
cional, orientada principalmente al mercado chileno, con base en los
resultados obtenidos en el estudio de mercado.

BENEFICIARIOS

Las PYMES seleccionadas del sector de confecciones y textiles de las ciudades
de La Paz y Cochabamba. Se asistira un promedio de 8 empresas por departa-
mento. En Santa Cruz se brindara asistencia técnica sobre las oportunidades que
presenta el mercado chileno a los consorcios constituidos en el proyecto anterior.

CONSULTORES

El proyecto prevé la contratacién de dos consultores. El primero, un experto in-
ternacional en disefio y desarrollo de productos de la confeccién, por un perio-
do de dos meses, que prestara asistencia técnica en La Paz y Cochabamba. El
segundo, un consultor nacional, especializado en gestion empresarial, comer-
cializacion, financiamiento y dominio de la legislacion boliviana, por un periodo
de tres meses, encargado de brindar asistencia técnica, en las tres ciudades,
para la comercializacion en el mercado chileno y en los deméas temas de su
competencia en La Paz y Cochabamba.

CONTRAPARTE

Las contrapartes operativas del proyecto, seran la Camara Departamental de la
Pequefa Industria y Artesania (CADEPIA) y el Centro de Apoyo a la Pequefia
Industria y Artesania (CAPIA) de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz, en coor-
dinacion con los gremios respectivos.

FECHA Y DURACION

El proyecto tendra una duracion de tres meses y se desarrollara durante los me-
ses de mayo a julio e incluira dos viajes del consultor internacional, de dos sema-
nas cada uno, un viaje a Chile del consultor nacional y dos viajes a Cochabamba
y La Paz.
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INFORMES

Los consultores presentaran a la Secretaria General un informe parcial durante
el desarrollo de las actividades y un informe final una semana después de ter-
minar su mision, detallando las actividades desarrolladas y los resultados a-
canzados. Dichos informes deberan presentarlos en un documento mpreso,
formato de papel A4, debiendo ademas, presentar el informe final en disquete
de 3.5”, en leguaje WORD.
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ASISTENCIA TECNICA A POTENCIALES EXPORTADORES
FABRICANTES DE MUEBLES DE USO DOMESTICO

BO/02/06

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

Santa Cruz es uno de los Departamentos de Bolivia, con el mayor potencial en
maderas preciosas y alternativas. La explotacion primaria e irracional de ma-
deras preciosas, ha llevado a buscar alternativas que generen mayor valor
agregado y una mejor utilizacion del potencial maderable.

La produccion ulterior de la madera, como la fabricacion de muebles de uso
doméstico y con maderas alternativas, que en este momento son poco explota-
das, se plantea como una alternativa viable para mejorar kh participacion co-
mercial de estos productos en el mercado regional. Un incremento de la de-
manda y producciéon de muebles, permitirian mejorar la competitividad de los
productores en muebles para desarrollar mercados de exportacion, sobre la
base de esfuerzos de asociatividad y produccion de partes y piezas.

En este sector existen mas de 600 medianas y pequefias empresas dedicadas
a la produccion de muebles de uso domeéstico, los que se han consolidado con
disefios y procesos desarrollados por ellos mismos. La evidente capacidad ins-
talada del sector permitiria la exportacion de Sillas y Mesas plegables para jar-
din, con amplia demanda internacional, en particular al mercado chileno, en el
gue ya se han experimentado algunos envios.

Las potencialidades que permite la utilizacion de materia prima de bajo costo y
de abundante abastecimiento, asi como la aplicacion de mano de obra califica-
da de bajo costo, estan limitadas a la solucion de obstaculos que se deben re-
solver. En este sector se han encontrado las debilidades, como ser: a) Uso in-
adecuado de materiales, herramientas y equipo; b) Bajos niveles de productivi-
dad y rendimiento de la produccion; c) Deficiente calidad de los productos ela-
borados por métodos y procesos mal ejecutados o deficientes condiciones en
el taller; d) Limitaciones en la gestion integral de las empresas; e€) Métodos de
produccion por pedidos, que limitan la especializacion y los rendimientos de
escala; y f) Desconocimiento de mercados amplios de exportacion.

En este sentido, con el objeto de superar dichas debilidades el Gobierno de

Bolivia ha solicitado a la Secretaria General la asistencia técnica correspon-
diente.

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar asistencia técnica a los productores de muebles de uso domeéstico
de Santa Cruz destinada a viabilizar el desarrollo de su potencial exportador.
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VII.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Identificar productores crucefios de muebles de uso doméstico, con po-
tencialidades de exportacion, para asistirlos técnicamente y promover su
agrupacion con fines de exportacién, en particular, para las sillas y mesas
para jardin o playa.

- Desarrollar habilidades y conocimientos en los empresarios, en técnicas
de seleccion y tratamiento de la madera, procesos de fabricacion y aca-
bado, asi como desarrollar técnicas de gestion y asociacion para lograr
mayor productividad.

RESULTADOS ESPERADOS

Por lo menos 100 productores seran evaluados en su competitividad y recibiran
asistencia técnica grupal, con el fin de lograr su asociatividad para enfrentar
proyectos de exportacion. Se espera la conformacion de por lo menos dos gru-
pos de 10 empresas, que asimilen y desarrollen los procesos productivos y de
gestion para lograr estandares de calidad de exportacion.

ACTIVIDADES Y METODOLOGIA

Se ha previsto la contratacion de un consultor nacional que desarrollara las
siguientes actividades:

. Diagndstico integral de los productores.

- Identificacion de Fortalezas y Debilidades.

- Identificacion de Oportunidades y Amenazas.

- Capacitacion para el desarrollo de Ventajas competitivas.

- Conformacion de Grupos Asociativos.

Para el desarrollo de estas actividades se ha contemplado la entrevista y db-
servacion en el diagndstico a los empresarios y sus procesos productivos, la

capacitacion teorica y en planta y la dinAmica de grupos para promover la con-
formacion de potenciales consorcios de exportacion.

CONTRAPARTE
Los organismos de contraparte son la Camara Departamental de la Pequefia

Industria y Artesania (CADEPIA) y el Centro de Apoyo a la Pequefia Industria
y Artesania (CAPIA) de Santa Cruz.

DURACION Y FECHA

El proyecto tendra una duracion de dos meses y se realizara en los meses de
octubre y noviembre.

32



VIIl.  INFORME

El consultor presentara a la Secretaria General un informe parcial y un informe
final de las actividades realizadas. Dichos informes debera presentarlos en un
documento impreso en formato de papel A4 debiendo, ademas, presentar el
informe final en disquete de 3.5” en lenguaje WORD.
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ASISTENCIA TECNICA PARA LA COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS

DE LA OFERTA EXPORTABLE BOLIVIANA EN EL BRASIL

BO/02/07

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

Bolivia es un pais bastante dependiente del comercio exterior debido al reduci-
do mercado doméstico de alrededor de 8 millones de personas, que representa
el potencial nimero de compradores con un bajo poder adquisitivo (ingreso
promedio per capita menor a US$ 1.000 anuales), y por contar con mas del
70% de la poblacién debajo del umbral de pobreza.

El pais cuenta con una extensa variedad de recursos naturales que a pesar de
sus ventajas comparativas, todavia no han aportado sustancialmente al desa-
rrollo de sus exportaciones.

Resulta de sustancial importancia aprovechar la cercania geografica de merca-
dos como Brasil, de manera de incrementar las exportaciones bolivianas, mas
aun, dada la circunstancia del escaso aprovechamiento comercial de dicho
mercado, pese a la cercania, las preferencias arancelarias y la importante en-
vergadura del mismo.

Existe un desconocimiento por parte del empresariado boliviano, acerca del
potencial del mercado brasilefio para la oferta exportable nacional y sobre los
productos con mayor potencial para el mismo.

OBJETIVO

Promover y fortalecer las exportaciones bolivianas al mercado del Brasil, a tra-
vés de un estudio de mercado y la realizacién de una misién comercial a la ciu-
dad de San Pablo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Identificar productos de oferta exportable de Bolivia, de los sectores priori-
zados por CEPROBOL con potencial real de exportaciéon para el mercado
brasilefio de acuerdo a un analisis de la demanda, calidad, las normas de
dicho pais y las bandas actuales de precios existentes en ese mercado.

=  Agrupar empresas de Bolivia que produzcan los item identificados como
potenciales que estén interesadas en el mercado brasilefio.

= |dentificar un grupo de empresas objetivo dentro del mercado brasilefio

gue sean potenciales importadores de los productos bolivianos y la oferta
establecida por grupo con potencial de exportacion.
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= Establecer contactos comerciales con grupos de compradores potenciales
identificados del Brasil, para conocer el real interés por la oferta boliviana
llevando muestras de las empresas bolivianas identificadas.

=  Promocionar, organizar y coordinar una Agenda de Negocios con las em-
presas interesadas para los empresarios bolivianos para una visita de ne-
gocios al Brasil.

» Realizar recomendaciones para la comercializacion de productos identifi-
cados, tomando en cuenta la realidad y capacidad de la oferta exportable
boliviana en funcion a las reuniones con las empresas brasilefias.

BENEFICIARIOS

Empresas seleccionadas de productos priorizados.

DURACION DEL PROYECTO

Se requiere la contratacion de un consultor internacional por cuatro meses.

CONTRAPARTE

La contraparte operativa del proyecto, sera el Centro de Promocion Bolivia en
coordinacion con el agregado comercial de dicha institucién en la ciudad de
San Pablo y las Camaras de Exportadores de todo el pais.

PERFIL DEL CONSULTOR

La Secretaria General de la ALADI procedera a la seleccion y contratacion de
un consultor internacional radicado en San Pablo, Brasil, que domine las carac-
teristicas y condiciones que ofrece el mercado brasilefio y cuente con expe-
riencia en las siguientes areas:

a) Investigacion y analisis de mercados, marketing internacional, regulacio-
nes, procedimientos de importaciones y precios del Brasil;

b) Identificacién del grupo de empresas meta seleccionado para el desarrollo
de esta actividad; y

c) Organizacion y participacion en encuentros empresariales, misiones co-
merciales internacionales y ruedas de negocios. Asimismo, debera contar
con conocimientos de gestion de programas de promocion y apertura y
consolidacion de mercados.

ACTIVIDADES
El consultor desarrollara las siguientes actividades:
a) Primera etapa — Estudio de Mercado
= Apoyo de CEPROBOL, informacion relacionada con la oferta exporta-

ble de productos bolivianos, en cuanto a volumenes de produccion,
precios, calidad, etc.
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= Analizar costos y medios de transporte al mercado del Brasil.

= |dentificar y estudiar las principales variables de interés para el merca-
deo y exportacion de productos bolivianos al Brasil.

* Analizar estadisticamente el potencial del mercado brasilefio, tomando
en cuenta los principales productos importados, el origen de los mis-
mos Y la tendencia de crecimiento del mercado.

= |dentificar los productos bolivianos con mayor potencial para el merca-
do brasilefio.

= Cruzar la informacién de mercado con el potencial de la oferta bolivia-
na.

» Realizar un analisis a profundidad del mercado para los principales
productos seleccionados, en cuanto a caracteristicas técnicas de los
productos, precios de venta, por mayorista y de venta al detalle, cana-
les de distribucion y comercializacion, principales importadores y fabri-
cantes, oferta local de productos de importacion y manufactura local,
estadisticas de importacion, competencia actual, regulaciones de m-
portacion del mercado, informacién normativa, costos de comercializa-
cion, costos logisticos, frecuencias (estacionalidad), etc.

» Realizar un levantamiento de las tendencias del mercado brasilefio y
las perspectivas de colocacion de los productos bolivianos estudiados.

» |dentificar potenciales importadores en Brasil para los productos se-
leccionados, de acuerdo a los volumenes de la oferta exportable de las
empresas bolivianas.

» Realizar un Seminario en Bolivia (La Paz, Cochabamba y Santa Cruz)
sobre “Potencial de Exportacion al Mercado del Brasil”.

b) Segunda Etapa — Agenda de Negocios

= Evaluar la competitividad y cumplimiento normativo existente de un lis-
tado de productos de la oferta exportable de Bolivia en el mercado
brasilefio, determinando su potencialidad en el mercado, dando como
resultado un listado final de productos de Bolivia a promocionar.

» Preparar agenda de citas de negocios con empresas brasilefias para
firmas bolivianas asegurando un minimo de siete empresas locales pa-
ra cada una de las empresas nacionales.

= Promocionar, organizar y coordinar la realizacién de la misibn empre-
sarial.

CEPROBOL se encargara de proporcionar al consultor, con la debida antela-
cion, toda la informacion sobre el pais y las empresas y productos a promocio-
nar, de manera que se optimicen los resultados y se logren los objetivos. Se
enviardn también al consultor muestras de los productos que se identifiquen
como potenciales.

Asimismo, CEPROBOL realizara la labor de convocatoria a participar en la mi-

sion y la seleccion de empresas. La mision estara acompafiada por autorida-
des nacionales de los sectores publico y privado.
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LUGAR Y FECHA

La primera etapa, referida al estudio del mercado brasilefio, tendr4 como base
la ciudad de San Pablo, sin que esto signifique excluir el estudio de otras regio-
nes del Brasil y se desarrollara durante los meses de abril y mayo de 2002. Al
final de dicha etapa, el consultor realizara un viaje a las ciudades de La Paz,
Cochabamba y Santa Cruz, para presentar el Seminario “Potencial de Exporta-
cion al Mercado del Brasil”.

La segunda etapa correspondiente a la Agenda de Negocios para la mision
comercial, se llevara a cabo en la ciudad de San Pablo, durante los meses de
junio y julio de 2002.

INFORMES

El consultor presentara a la Secretaria General dos informes parciales durante
el desarrollo de las actividades y un informe final, detallando las actividades
desarrolladas y los resultados alcanzados. Dichos informes debera presentar-
los en un documento impreso en formato de papel A4, debiendo, ademas, pre-
sentar el informe final en disquete de 3.5”, en lenguaje WORD.
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ESTUDIO: “DESARROLLO DE UN MODELO EXPORTADOR CRUCENO:

ANALISIS ESTRATEGICO Y PLAN DE ACCION"

BO/02/08

TERMINOS DE REFERENCIA

JUSTIFICACION

La literatura del desarrollo econdmico muestra suficientes evidencias de como
todos los casos contemporaneos de crecimiento alto y sostenido han sido
acompafiados por procesos de expansion y diversificacion de las exportacio-
nes.

Estos resultados no son casuales, mas bien responden a la implementacion de
un “modelo exportador”, que puede ser medido por variables como la propor-
cién de las exportaciones sobre el PIB, la tasa de crecimiento promedio de las
exportaciones durante prolongados periodos de tiempo, la diversificacion de las
exportaciones medida por el nimero de partidas arancelarias exportadas y
mercados de destino, entre otros.

Sin embargo, para llegar a estos resultados se requiere un marco institucional
adecuado, que partiendo de la definicion de una vision estratégica compartida
entre los principales actores economicos, vaya resolviendo gradualmente las
principales limitaciones competitivas en los ambitos del entorno macroeconé-
mico; la infraestructura fisica, logistica y distribucion fisica internacional; del ac-
ceso al financiamiento y desarrollo de mercados de capital; de la innovacion y
procesos productivos; del mejoramiento del clima de negocios mediante institu-
ciones solidas y eficientes; del disefio e implementacion de politicas industria-
les y de promocion de exportaciones; del desarrollo del capital humano y del
capital social; de la innovacion y mejoramiento de los procesos productivos; y
del desarrollo empresarial, particularmente en lo relacionado a calidad de la ge-
rencia y pensamiento estratégico.

El analisis sistematico de estos factores, desde una perspectiva de politicas en
curso, iniciativas y actores relevantes, cruzado a la potencialidad de generacion
de ventajas competitivas sectoriales regionales, en el formato de “clusters”,
constituye la base para la formulacién de una propuesta de modelo exportador.

CONTEXTO NACIONAL Y DEPARTAMENTAL

Tomando como referente los indicadores de comercio exterior mencionados se
podria concluir que la evolucion de las exportaciones bolivianas no ha obedeci-
do a un modelo exportador.

No obstante, la regién que al interior de Bolivia ha demostrado un comporta-
miento diferenciado en términos de incrementos significativos y constantes de
sus exportaciones, por lo menos hasta antes de la actual crisis iniciada en
1998, es el Departamento de Santa Cruz. A primera vista, estos resultados no
s6lo se producen como una incorporacion de mayores cantidades de factores
de produccién y mejora en la infraestructura productiva de la region, sino que
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conlleva interesantes componentes de un proyecto regional especifico de con-
formacion de un marco institucional conducente a promover y facilitar el desa-
rrollo exportador de la region.

Ahora bien, este esfuerzo que tiene sus inicios en la década de los setenta ha
entrado en un periodo de profunda reflexion, en cuanto las dificultades actuales
no solo responden a factores externos; sino a la constatacion del prevaleci-
miento de una serie de limitaciones estructurales, que estarian poniendo en
riesgo los avances logrados durante las ultimas dos décadas.

Por dltimo, si se considera que el desarrollo exportador de la regién de Santa
Cruz ha venido a constituir el motor del crecimiento de la economia boliviana
en su conjunto, corresponde analizar en detalle la situacion actual del mismo, y
plantear propuestas orientadas a consolidar un verdadero modelo exportador
para la region a partir de un enfoque sistémico de la competitividad.

OBJETIVO PRINCIPAL

Diagnosticar la situacion presente del desarrollo exportador del Departamento
de Santa Cruz de la Republica de Bolivia, y elaborar una propuesta de “modelo
exportador” con indicadores de resultados al afio 2010.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Analizar el comportamiento exportador de Santa Cruz desde 1970.

- Relevary analizar el contenido de estudios existentes sobre competitividad
y exportaciones de Santa Cruz.

- ldentificar a los principales actores (publicos, privados e intermediarios) del
desarrollo exportador de Santa Cruz.

- Evaluar la situacién actual de las exportaciones de Santa Cruz.

- Identificar el potencial competitivo de Santa Cruz, en términos de la con-
formacion de “clusters” productivos.

- ldentificar las variables macro, meso y micro criticas para el desarrollo futu-
ro de las exportaciones de Santa Cruz, con particular énfasis en los &mbi-
tos de politica publica de integracion econémica y promociéon de exporta-
ciones.

- Generar un modelo macroeconémico para Santa Cruz a partir del supuesto
del desarrollo de un modelo exportador.

- Establecer un Plan de Accion, con indicadores de resultados especificos y
el presupuesto de inversion asociado, para desarrollar la primera etapa del
modelo exportador con el afio 2010 como horizonte.

PRODUCTOS A DESARROLLAR

- Diagnostico del desarrollo exportador de Santa Cruz.

- Potencial competitivo del Departamento de Santa Cruz.
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VII.

VIIL.

- Modelo macroecondmico para Santa Cruz, a partir de la implementacién
de un modelo exportador.

- Propuesta de modelo exportador para Santa Cruz, desde la perspectiva de
los factores de la competitividad.

- Plan de Accion con proyecciones de resultados al 2010.

ACTIVIDADES

- Analizar el desarrollo exportador de Santa Cruz durante el periodo 1970-
2000.

- Analizar las principales politicas en curso e iniciativas vinculadas con el
desarrollo de las exportaciones de Santa Cruz.

- lIdentificar y entrevistar a los principales actores (publicos, privados e in-
termediarios) del desarrollo exportador de Santa Cruz.

- ldentificar y realizar el analisis de estudios sobre competitividad y exporta-
ciones de Santa Cruz.

- ldentificar el potencial competitivo de Santa Cruz, desde la perspectiva de
conformacion de “clusters” productivos.

- ldentificar los factores criticos para el desarrollo futuro de las exportaciones
de Santa Cruz, con particular énfasis en politicas publicas de integracién
econOmica y promocion de exportaciones.

- Realizar grupos focales sobre el futuro de las exportaciones de Santa
Cruz.

DURACION Y FECHA

El proyecto sera desarrollado en tres meses por un consultor nacional durante
los meses de mayo a julio.

INFORME

El consultor presentara a la Secretaria General un informe parcial y un informe
final de las actividades realizadas. Dichos informes debera presentarlos en un
documento impreso en formato de papel A4 debiendo, ademas, presentar el
informe final en disquete de 3.5” en lenguaje WORD.

40



PERFILES DE MERCADO PARA PRODUCTOS DE INTERES DE
BOLIVIA EN LOS PAISES DE LA ALADI

BO/02/09

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

El Gobierno de Bolivia ha solicitado la cooperacién de la Secretaria General de
la ALADI para la identificacion de las posibilidades de colocacion de productos
de la oferta exportable del pais, en el mercado de paises de la ALADI y que no
hayan sido estudiados en los dos ultimos afios.

Los resultados de la investigacion, seran utilizados por el Ministerio de Relacio-
nes Exteriores y Culto y el Centro de Promocion Bolivia (CEPROBOL) para la
organizacion de misiones comerciales a los paises en los que se hayan adverti-
do posibilidades de colocacion de los productos estudiados.

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar a los productores y exportadores de Bolivia, informacion basica y
necesaria sobre las posibilidades de colocacién de sus productos en los paises
de la ALADI.

CONTENIDO

Con base a la informacion disponible en la Secretaria General, cada uno de los
perfiles del listado adjunto contendré la siguiente informacion:

1. Descripcion del producto.

2. Consumo Aparente.

3. Origen de las importaciones y destino de las exportaciones.
4

Acceso al mercado (derechos aduaneros y otros impuestos de importacion;
restricciones cuantitativas; reglamentos sanitarios y seguridad; normas téc-
nicas; envases; etc.).

5. Perspectivas de colocacién del producto paraguayo en el mercado estudia-
do.

6. Principales importadores.
LUGAR Y FECHA

El estudio sera realizado por el personal de planta de la Secretaria General en
los meses de febrero y marzo de 2002.
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PERFILES DE MERCADO SOLICITADOS POR CEPROBOL

PARA PRODUCTOS DE LA OFERTA EXPORTABLE BOLIVIANA

PRODUCTOS MERCADOS
1| Poroto (frijol, fréjol, alubia, judia) comun, excepto para la siembra BRASIL
2| Los demas porotos, excepto para la siembra BRASIL
3| Bananas o platanos, frescos o secos ARGENTINA
CHILE
4| Pifias tropicales (ananas), frescas o secas ARGENTINA
CHILE
5| Pifias tropicales (ananas), en conserva ARGENTINA
CHILE
6| Palmitos preparados o conservados ARGENTINA
BRASIL
CHILE
7| Tablillas y frisos para parqués, sin ensamblar, de madera de coniferas CHILE
8| Tablillas y frisos para parqués, sin ensamblar, de maderas distintas de CHILE
Las de coniferas
9| Abrigos de punto, de lana o de pelo fino para hombres o nifios COLOMBIA
10| Abrigos de punto, de lana o de pelo fino para mujeres o nifias COLOMBIA
11| Suéteres de punto, de lana o de pelo fino COLOMBIA
12| Abrigos excepto de punto, de lana o de pelo fino para hombres o nifios COLOMBIA
13| Abrigos excepto de punto, de lana o de pelo fino para mujeres o nifias COLOMBIA
14| Camisas de punto para hombres o nifios, de algodén ARGENTINA
CHILE
15| Camisas de punto para mujeres o nifias, de algodon ARGENTINA
CHILE
16| "T-shirts", de algodén ARGENTINA
CHILE
17| Pantalones largos, de algodén (jeans) ARGENTINA
CHILE
18| Camisas excepto de punto para hombres o nifios, de algodén ARGENTINA
CHILE
19| Camisas excepto de punto para mujeres o nifias, de algodén ARGENTINA
CHILE
20| Articulos de joyeria y sus partes, de plata incluso revestida o chapada de | COLOMBIA
otro metal precioso (plaqué)
21| Articulos de joyeria y sus partes, de oro incluso revestida o chapada de | COLOMBIA
otro metal precioso (plagué)
22| Muebles de madera del tipo de los utilizados en oficinas ARGENTINA
CHILE
ECUADOR
23| Muebles de madera del tipo de los utilizados en cocinas ARGENTINA
CHILE
24| Muebles de madera del tipo de los utilizados en dormitorios ARGENTINA
CHILE
ECUADOR
25| Los demas muebles de madera ARGENTINA
CHILE
ECUADOR
26| Partes de madera, para muebles ARGENTINA
CHILE
ECUADOR
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PROGRAMA A FAVOR DEL ECUADOR
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PROYECTO PARA EL MEJORAMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD Y LA

CALIDAD DE EMPRESAS DEL SECTOR INDUSTRIAL DEL ECUADOR

EC/02/01

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

En marzo de 2000, el Gobierno del Ecuador adoptoé el délar como moneda de
curso legal, medida encaminada a la generacion de confianza y la busqueda de
estabilidad macroecondmica. Con esta importante decision, procuraba asegu-
rar la reduccion de los niveles de inflacion y de las tasas de interés, al propio
tiempo que se eliminaron los riesgos de la volatilidad cambiaria.

Sin embargo, no deja de ser legitima la interrogante de los agentes econdmi-
cos, expertos y técnicos sobre cual sera la incidencia de la medida en la com-
petitividad internacional del pais, asi como en los esquemas de integracion.

Por otro lado, y no obstante los tratamientos preferenciales recibidos por el
Ecuador en diferentes Acuerdos del Tratado de Montevideo 1980, se observa
una escasa participacion de sus exportaciones en el comercio intrarregional.

A fin de prevenir las dificultades que pudieran tener las empresas como conse-
cuencia de la dolarizacion de su economia, asi como adecuar su produccion a
los requerimientos del mercado regional, el Gobierno del Ecuador ha solicitado
la cooperacion técnica de la Secretaria General, para la ejecucion de un pro-
yecto encaminado a mejorar los sistemas de gestion de empresas de los sub-
sectores, alimentos, plasticos y confecciones, asi como a formar un equipo de
especialistas, que ademas de dar sustentabilidad al proceso de mejora, multi-
pligue y acelere sus efectos y dé continuidad al mismo.

OBJETIVOS GENERALES

- Fortalecer la capacidad exportadora del Ecuador a fin de mejorar el apro-
vechamiento de las preferencias que sobre sus productos les han otorgado
los paises de la ALADI.

- Impulsar, en las empresas beneficiadas, un proceso de cambio en los sis-
temas y organizacion de la gestion empresarial basado en técnicas moder-
nas de mejoramiento continuo.

- Incentivar a los actores del &mbito empresarial a implicarse en la blusqueda
del mejoramiento de la capacidad operativa y productiva de las empresas
ecuatorianas, asi como a la implicacién de iniciativas tendientes a mejorar
la capacidad negociadora y la incorporacion y aprendizaje de tecnologia
avanzada, derivada de la insercion internacional.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Entrenar a 16 profesionales ecuatorianos seleccionados por la Secretaria
General de la ALADI y la Camara de Industriales de Pichincha (CIP), como
instructores en los conceptos y técnicas claves para desarrollar Procesos
de Mejoramiento Continuo de Calidad y Productividad (PMCCP) en sus
empresas.

- Desarrollar dicho programa en 8 empresas ecuatorianas seleccionadas por
la Secretaria General de la ALADI, conjuntamente con la CIP, orientado a
solucionar los problemas que inciden en areas estratégicas de la competi-
tividad: el gerenciamiento, la organizacion y capacidad productiva, la co-
mercializacion, mercadeo y gestién de calidad.

- Asesorar a las empresas beneficiadas del proyecto en la instrumentacion
de un Sistema de Gestidon de Calidad, de acuerdo a las distintas activida-
des desarrolladas en las mismas y descritas en las Normas ISO 9001 y
9004, respectivamente.

- Desarrollar en las empresas seleccionadas, sistemas de mercadeo y ven-
tas, que posibiliten el posicionamiento de sus productos en el mercado re-
gional, en especial, en aquellos paises de la ALADI que han otorgado pre-
ferencias arancelarias a los bienes por ellas producidos.

METODOLOGIA

Para alcanzar los objetivos propuestos los consultores seleccionados por la
Secretaria General de la ALADI trabajaran en fases practicas, que comprenden
principalmente:

DIAGNOSTICO: Fase en que se logra que las empresas participantes se
autodefinan y detecten sus debilidades y fortalezas. Servira de base para
la formulacién de una estrategia de superacién y mejoramiento global.

DESARROLLO DE PROCESOS DE MEJORAMIENTO CONTINUO DE
LA CALIDAD Y LA PRODUCTIVIDAD: En esta fase se identifican las ac-
ciones que implementaran las personas y equipos para superar las barre-
ras detectadas y redefinan sistemas de mejoramiento de calidad y rendi-
miento de capital.

ENTRENAMIENTO: En esta fase debe asegurarse un mejor resultado de
la implantacion de los procesos de mejora, a través del logro de la toma
de conciencia por parte del personal, respecto a la necesidad de la mejo-
ra y logro de mayor compromiso del conjunto de las personas.

PROGRAMACION: Los consultores contratados por la Secretaria General
trabajaran como instructores de las personas seleccionadas en el proyec-
to y definirdn un plan para implementar el PMCCP, en el que definiran,
con precision, las actividades a desarrollarse, asi como las actividades de
evaluacion y de programacion futuras a desarrollarse en los PMCCP de
cada una de las empresas.
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VI.

VII.

VIII.

DURACION Y FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

El proyecto tendra una duracion de 8 meses y sera cofinanciado por la Camara
de Industriales de Pichincha.

LUGAR Y FECHA

El proyecto se desarrollara en la ciudad de Quito, del 1° de abril al 30 de d-
ciembre de 2002.

ORGANIZACION Y PROMOCION

La organizacion y promocion del proyecto en el Ecuador estard a cargo de la
Camara de Industriales de Pichincha.

INFORME

Los consultores presentaran a la Secretaria General un informe mensual de
sus actividades, asi como un informe final al concluir las mismas. Dichos infor-
mes deberan presentarlos en un documento impreso en formato de papel A4,
debiendo, ademas, presentar el informe final en disquete de 3.5", en lenguaje

WORD.
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FORMULACION DE ORIENTACIONES ESTRATEGICAS PARA LA NEGOCIACION
DEL ACUERDO QUE ESTABLECERIA EL ALCA A LA LUZ DE LOS INTERESES Y
COMPROMISOS ASUMIDOS POR EL ECUADOR EN EL MARCO DE LA
ALADI'Y LA COMUNIDAD ANDINA DE NACIONES

EC/02/02

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

Con el propésito de asistir a los paises miembros en las negociaciones del acuerdo
gue estableceria el ALCA, la Asociacion ha preparado los siguientes estudios:

= ALADI/SEC/Estudio 132, del 26 de marzo de 2001 - “Definicion de una es-
trategia para la preservacion de las preferencias intra-ALADI en el acuerdo
gue estableceria el ALCA”, que constituye un primer avance en la determi-
nacion de los posibles impactos que el eventual Acuerdo podria tener sobre
las corrientes de comercio intrarregional, a la vez que aporta elementos de
juicio para la formulacion de acciones destinadas a asegurar la preservacion
de las preferencias negociadas entre los paises miembros de la Asociacion.

= ALADI/SEC/Estudio 139, del 24 de setiembre de 2001 - “Impacto del ALCA
en el comercio intrarregional y en el comercio de los paises miembros de la
ALADI con Estados Unidos y Canada”, que analiza el probable impacto que
produciria la suscripcion del referido acuerdo hemisférico en el comercio ex-
terior de los paises miembros, tanto en su relacionamiento con Estados Uni-
dos y Canad4a, como al interior de la region; identifica, por pais, las posibles
amenazas de que pueden ser objeto las exportaciones generadas con cargo
a las preferencias concertadas en el marco de la ALADI, como también iden-
tifica un conjunto de productos que tendrian un potencial acceso a los mer-
cados de Estados Unidos y Canada.

En el marco del Sistema de Apoyo a favor de los Paises de Menor Desarrollo
Econdmico Relativo (PMDER), la Secretaria General ha desarrollado también, en
Bolivia, Ecuador y Paraguay, seminarios en los cuales se intercambiaron opinio-
nes entre los sectores publico y privado, sobre la incidencia del ALCA en la eco-
nomia de estos paises; oportunidad en la cual, para el caso de Ecuador y Para-
guay, fueron debatidos los respectivos estudios que visualizan el impacto del
proceso ALCA en la economia de estos paises, asi como su vinculacién con las
negociaciones en la ALADI.

En esta perspectiva, y teniendo en consideracion el calendario de negociaciones
del afio 2002, el Gobierno del Ecuador ha solicitado a la Secretaria General de la
ALADI, su cooperacién para que elabore un estudio en el cual se sistematice y
analice la materia negociada en el ALCA a la luz de los vinculos de integracion
vigentes en el seno de la Asociacion y aporte elementos de juicio adecuados pa-
ra orientar la participacion del pais en las negociaciones del Acuerdo que esta-
bleceria el Area de Libre Comercio de las Américas.
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OBJETIVO

Formular orientaciones estratégicas para la negociacion del Acuerdo que esta-
bleceria el ALCA, considerando los compromisos asumidos por el Ecuador en el
marco de la ALADI y de la Comunidad Andina de Naciones (CAN), los avances
registrados en la Conferencia Ministerial de Buenos Aires y los métodos, modali-
dades y procedimientos acordados por los paises.

CONTENIDO DEL ESTUDIO

Con base en el borrador preliminar del Acuerdo que estableceria el ALCA y los
desarrollos y avances que se alcancen hasta el 15 de mayo de 2002 en los Gru-
pos de Negociacion sobre Acceso a Mercados y de Agricultura, en el estudio se-
ran considerados los siguientes aspectos:

1.

Se ordenara y sistematizara la materia negociada en el ALCA, para que el
Ecuador, a la luz de los vinculos ke integracion vigentes en el seno de la
Asociacion y de la CAN, disponga de los elementos adecuados para ponderar
el contenido y alcance de los mecanismos e instrumentos que seran objeto de
las negociaciones hemisféricas en su fase final. Esta caracterizacion es
particularmente necesaria debido a la metodologia seguida en estas
negociaciones, que tiende a la segmentacion de cuestiones afines o
complementarias.

De este modo, ha de facilitarse la evaluacion de los costos y beneficios que
para el Ecuador tendria la preservacion o, en su caso, la eventual erosion de
diversos vinculos de integracion preexistentes.

Para alcanzar el objetivo de ordenar y sistematizar la materia negociada se
requerird una conceptualizacion consistente de los compromisos a ser
asumidos en los distintos capitulos del futuro Acuerdo.

Se plantearan, con la mayor exhaustividad posible, las alternativas de
convergencia que al respecto contemplan las declaraciones de los Ministros de
Comercio, en el sentido de compatibilizar el ALCA con otros acuerdos de
integracion en los que participe el Ecuador, cuando ellos impliguen un mayor
nivel de liberalizacion.

La exposicion de las alternativas de convergencia constituye una cuestion
decisiva para garantizar la mayor previsibilidad de los compromisos en vigor
dentro de la ALADI y la Comunidad Andina. Al respecto, las posibles moda-
lidades de convergencia del ALCA y de los acuerdos celebrados por los pai-
ses miembros de la ALADI se plantearan a propadsito, tanto de los progra-
mas de desgravacion, como de la regulacion de las politicas comerciales y
econdmicas negociadas en el nuevo Acuerdo.

Seran identificadas las normas acerca de los distintos mecanismos e
instrumentos de desgravacion, asi como las correspondientes a las politicas
comerciales y econémicas negociadas en el Acuerdo, que aseguren mejores
condiciones de acceso a los mercados de Estados Unidos y Canada, con
respecto a los bienes que constituyen la oferta exportable del Ecuador.
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V.

VI.

En este aspecto, se indicaran las opciones mas factibles y convenientes pa-
ra fijar normativamente tales condiciones de acceso a los mercados, tanto
en el marco de la misma negociacion del ALCA, como en el de la ALADI,
con vistas al aprovechamiento, por parte del Ecuador, de las preferencias
gue puedan obtenerse en el &mbito hemisférico.

4. Se propondrdn mecanismos, instrumentos y modalidades que permitan

adecuar las preferencias negociadas en el ALCA, a las metas del desarrollo
del mercado interno y de la oferta exportable del Ecuador, procurando ademas
indicar la normativa mas adecuada para evitar un desplazamiento indeseable
de las corrientes de comercio del Ecuador con los paises de la ALADI, como
resultado de la entrada en vigencia del ALCA.

Las propuestas habran de contemplar la posibilidad de ser incorporadas
como materia negociada en el ALCA, o bien como un objeto de negociacion
previa entre los paises miembros de la ALADI.

DURACION DEL PROYECTO

El proyecto sera ejecutado durante los meses de junio y julio por dos consultores
especializados en temas de integracién y comercio exterior, y que estén siguien-
do el proceso de negociaciones del ALCA.

COORDINACION

La supervisién y coordinacion estara a cargo del Departamento de Promocion
Econdmica de la Secretaria General.

INFORME

Los consultores presentaran a la Secretaria General un informe parcial de sus
actividades, asi como un informe final al concluir las mismas. Dichos informes
deberan presentarlos en un documento impreso en formato de papel A4, de-

biendo, ademas, presentar el informe final en disquete de 3.5”, en lenguaje
WORD.
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PERFILES DE MERCADO PARA PRODUCTOS DE INTERES DEL
ECUADOR EN LOS PAISES DE LA ALADI

EC/02/03

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

El Gobierno del Ecuador ha solicitado la cooperacion de la Secretaria General de
la ALADI para la identificacion de las posibilidades de colocacion de productos
de la oferta exportable del pais, en el mercado de los paises de la ALADI y que
no hayan sido estudiados en los dos ultimos afios.

Los resultados de la investigacion, seran utilizados por el Ministerio de Relacio-
nes Exteriores, la Corporaciéon de Promocion de Exportaciones e Inversiones
(CORPEI) y la Federacion Ecuatoriana de Exportadores (FEDEXPOR) para la
organizacion de misiones comerciales a los paises en los que se hayan adverti-
do posibilidades de colocacion de los productos estudiados.

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar a los productores y exportadores ecuatorianos, informacion basica
y necesaria sobre las posibilidades de colocacion de sus productos en los paises
de la ALADI.

CONTENIDO

Con base a la informacion disponible en la Secretaria General, cada uno de los
perfiles contendra la siguiente informacion:

1. Descripcion del producto.
2. Origen de las importaciones y destino de las exportaciones.

3. Acceso al mercado (derechos aduaneros y otros impuestos de importacion;
restricciones cuantitativas; reglamentos sanitarios y seguridad; normas téc-
nicas; envases; etc.).

4. Perspectivas de colocacion del producto ecuatoriano en el mercado estudia-
do.

Principales importadores.
Los productos a ser estudiados figuran en el Anexo.

LUGAR Y FECHA

El estudio sera realizado por el personal de planta de la Secretaria General en
los meses de abril y mayo de 2002.
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PERFILES DE MERCADO PARA PRODUCTOS DE LA
OFERTA EXPORTABLE ECUATORIANA

SOLICITADOS POR CORPEI

PRODUCTOS

Tilapia

Banano organico

Orito orgéanico

Café especial

Pimienta

Hierbas arométicas

Plantas medicinales

Bambu

Palmitos

Concentrado de maracuya

Extractos de café

Materiales de construccion de madera

Textiles

Muebles de madera

Software

SOLICITADOS POR FEDEXPOR

PRODUCTOS

Preparaciones a base de extractos, esencias o concentrados de café

Cacao en grano, crudo

Licor de cacao

Manteca de cacao

Polvo de cacao

Torta de cacao

Madera de balsa

Frutas deshidratadas y congeladas (pifia, mango, papaya, melén)

Frutas confitadas (pifia, mango, papaya, meldn)

Jugos de frutas concentrados (guayaba, mora, durazno)

Jugo concentrado de pifia

Vegetales enlatados (fréjoles rojos, fréjoles negros, gandul)

Vegetales enlatados (pimiento morrén)

Palmito en lata

Maiz dulce, preparado o conservado, sin congelar

Maduro frito, patacén

Gandul verde

Pan de yuca

Muchin de yuca, trozos

Maiz dulce, aungue esté cocido en agua o vapor congelado

Preparaciones del tipo de las utilizadas para la alimentacién de los animales
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ANALISIS DEL IMPACTO DE LA DOLARIZACION EN LA
INSERCION EXTERNA DEL ECUADOR

EC/02/04

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

El proceso de dolarizacion de la economia ecuatoriana, iniciado el 9 de enero del
2000, constituy6 una salida a la crisis que atravesaba el Ecuador a fines de los
afios noventa y una apuesta a la recuperacion del nivel de actividad, del empleo
y de la credibilidad interna e internacional que habia sido afectada por diferentes
factores.

Desde su implementacion a la fecha, existe una serie de modificaciones en sus
principales variables econdmicas, que combinados a los cambios en el uso de
los instrumentos de politica econémica, como por ejemplo, la eliminacion de la
emision monetaria y del manejo del tipo de cambio, suponen impactos, algunos
de ellos transitorios y otros de caracter permanente, en la economia ecuatoriana.

En este sentido, el Gobierno de la Republica del Ecuador esta interesado en co-
nocer, en particular, el impacto que ha tenido el proceso de dolarizacion de la
economia ecuatoriana en la insercion externa del Ecuador y, con este propdsito,
ha solicitado b cooperacion de la Secretaria General de la ALADI para realizar
un estudio.

OBJETIVO

Considerando que existe un periodo -aunque corto- de aplicacion de este proce-
so de dolarizacién y que podrian identificarse algunos impactos en la economia,
resulta de interés, realizar una aproximacion al impacto de la dolarizacion en la
insercion externa del Ecuador.

CONTENIDO
El estudio desarrollara los siguientes topicos:

- Dolarizacién: breve marco teorico

- Breve analisis comparativo de experiencias similares en la region
- Por qué se dolarizé la economia ecuatoriana

- Efectos esperados en la economia ecuatoriana

- Efectos sobre el sistema financiero

- Efecto de reduccion de costos de transaccion

- Efectos en las cuentas macroeconémicas

- Ajuste de precios relativos

- Efectos sobre la inflacion

- Efecto de los shocks externos

- Efectos sobre sectores productivos primario, secundario y terciario
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- Instrumentos de politica comercial: su papel una vez que se eliminé el tipo de
cambio como variable de ajuste

- Comportamiento del sector externo en el periodo 1995-2001, discriminando
dos subperiodos: pre y posterior a la dolarizacion

- Evaluacién de los factores que afectaron la insercion externa del Ecuador

- Perspectivas

- Sugerencias para atenuar los efectos negativos en la competitividad de los
productos exportables.

LUGAR Y FECHA

El estudio se desarrollara durante los meses de marzo a junio, por personal de la
Secretaria General, previéndose un viaje de una semana a las ciudades de Gua-

yaquil y Quito.
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APOYO A LA CAMARA DE PEQUENOS INDUSTRIALES DE
PICHINCHA EN LA REALIZACION DE LA RUEDA DE
NEGOCIOS DEL SECTOR MADERERO

EC/02/05

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

La Camara de Pequefios Industriales de Pichincha (CAPEIPI), a través de su
Sector Maderero y Forestal, esta organizando, con el auspicio del Ministerio de
Comercio Exterior Industrializacion y Pesca (MICIP), el Ministerio de Turismo y
las empresas EDIMACA y EL ESPANOL, el evento “MADERA 2002 INTERNA-
CIONAL — V SALON DEL MUEBLE", que tendra lugar en el Centro de Exposi-
ciones Quito, del 15 al 24 de marzo de 2002.

En ese sentido, el Gobierno del Ecuador ha solicitado la cooperacion técnica de
la Secretaria General de la ALADI para la realizacién, mediante el sistema
RONDA, de la “lll Rueda de Negocios de las PYMES del Sector Maderero de la
CAPEIPI", que se llevara a cabo, en el marco del mencionado evento, los dias
20y 21 de marzo de 2002.

OBJETIVO GENERAL

Apoyar la promocién, organizacion y desarrollo de la “lll Rueda de Negocios de
las PYMES del Sector Maderero de la CAPEIPI”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar la difusion del mencionado evento entre las empresas y camaras
empresariales de los paises miembros de la ALADI.

Colaborar en la organizacion y desarrollo de la Rueda de Negocios.

Proporcionar, a los participantes de la Rueda, informacion referida al comer-
cio registrado, a las preferencias negociadas en el marco del Tratado de
Montevideo 1980 y a los aranceles vigentes en los paises miembros, para
los productos objeto de las negociaciones.

IV.  ACTIVIDADES

Realizar la promocion del evento, entre las empresas y cAmaras empresaria-
les de los paises de la ALADI, con la folleteria proporcionada por la CAPEI-
PI.

Elaborar, mediante el software RONDA, el Catalogo de Participantes, previa
recepcion de los formularios de inscripcion.
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Elaborar, en funcién de las solicitudes de reunién presentadas por los parti-
cipantes, las Agendas de reuniones para cada empresario.

Colaborar en la organizacién y desarrollo de la Rueda de Negocios.

Realizar la Evaluacion de la Rueda.

LUGAR Y FECHA

La “lll Rueda de Negocios de las PYMES del Sector Maderero de la CAPEIPI” se
llevard a cabo, en el marco del evento “MADERA 2002 INTERNACIONAL -V
SALON DEL MUEBLE”", en la ciudad de Quito, los dias 20 y 21 de marzo de
2002.
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SEMINARIO: PROMOCION DE EXPORTACIONES DE SOFTWARE

EC/02/06

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

La Camara de Comercio de Guayaquil, con la colaboracion de la Corporacion de
Promocion de Exportaciones e Inversiones (CORPEI), se encuentran desarro-
llando programas orientados a promover las exportaciones de software genera-
dos por empresarios ecuatorianos. Con este proposito, han solicitado la coope-
racion de la ALADI para capacitar a dichos empresarios en el conocimiento de
técnicas que les permitan acceder al mercado regional e internacional con sus
productos.

Dentro del contexto de las actuales nuevas tecnologias de la informacién y de la
comunicacion, la industria del software se ha transformado en una de las de ma-
yor crecimiento en el mundo. Al mismo tiempo, comienza a representar una
oportunidad de nuevos negocios y de internacionalizacion para empresas de
paises en vias de desarrollo. De hecho, la regiéon presenta varios casos nacio-
nales y empresariales de gran destaque internacional en la materia.

Por su relativamente reciente surgimiento historico, la industria del software es
quiza una de las que mayores interrogantes plantea a la hora de la promocion de
sus exportaciones y de la propia internacionalizacién de las empresas producto-
ras. En consecuencia, se ha estimado conveniente desarrollar una actividad que
permita exponer y discutir los principales aspectos del intercambio internacional
de este servicio, la metodologia que puede utilizar para desarrollar su proyecciéon
en materia de exportaciones, asi como el andlisis de algunos casos exitosos, en-
focados al menos desde dos puntos de vista: desde el comportamiento y activi-
dades de la propia empresa y de los instrumentos que en ocasiones pone el sec-
tor publico a su disposicion para la proyeccion internacional de este tipo de n-
dustria.

OBJETIVOS

Proporcionar al exportador ecuatoriano, informacion y formacion sobre los princi-
pales aspectos relacionados al mercado internacional del software y a los reque-
rimientos que demanda su comercializacion.

CONTENIDOS DEL SEMINARIO

El sector de las industrias del software en una visién global y de la regién en
particular.

Los elementos enddgenos de la exportacion: la empresa.

Los elementos exdgenos de la exportacion: estimulos gubernamentales, di-
ficultades a las importaciones, exploracion de mercados objetivo, etc.
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VI.

La comercializacion del software en los mercados internacionales: métodos
tradicionales y métodos electrénicos.

Estructura del marketing necesario: el servicio, el concepto del valor agrega-
do digital, politica del servicio y posicionamiento del mismo. La Promocion.
Precio y Competencia. Distribucion del servicio y servicios adicionales de va-
lor agregado, incluyendo la estrategia de post-venta.

Diferencias entre la comercializacién internacional de software estandariza-
do vy el software hecho a medida del cliente.

Andlisis de un problema relacionado a la exportacién del software: protec-
cién de la propiedad intelectual, derechos de autor y licenciamiento de uso.

Analisis de caso practico, incorporando todos los elementos observados con
anterioridad.

Conclusiones y perspectivas.

LUGAR Y FECHA

El Seminario se realizara en la ciudad de Guayaquil, en el mes de mayo, con una
duracion de 6 horas, divididas en dos jornadas de 3 horas cada una.

ORGANIZACION Y PROMOCION

La Camara de Comercio de Guayaquil se encargara de la organizacién y promo-
cion del evento y facilitara el apoyo logistico que requiere su desarrollo (proyec-
tor de PowerPoint, reproduccién de documentos, servicios de cafeteria, etc.).
EXPOSITOR

El expositor sera designado por el Instituto de Logistica de Iberoamérica (ILI), en

el marco del convenio oportunamente suscrito con la Secretaria General de la
ALADI.
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SEMINARIO: COMERCIO ELECTRO[\IICO Y
SOCIEDAD DE LA INFORMACION

EC/02/07

TERMINOS DE REFERENCIA

. ANTECEDENTES

Las tecnologias interactivas de la informacion y de las comunicaciones, y, en par-
ticular INTERNET, estan creando un nuevo paisaje en el que afloran constante-
mente innovadoras oportunidades de interrelacion social, de intercambio y, por
supuesto, de oportunidad de negocios. Como sucede en muchos otros campos,
la falta de experiencia por la novedad del mercado digital, el surgimiento de toda
una pléyade de empresas de nuevo cufio y la apertura de ambitos de comunica-
cién gue solo pueden existir en las redes, impiden que se desarrollen con facili-
dad las respuestas articuladas adecuadas a la denominada Sociedad de la h-
formacion.

Este nuevo contexto, y aun el propio concepto de Sociedad de la Informacion,
lleva a la necesidad de explorar las caracteristicas de ese nuevo mercado y de la
propia sociedad a la que esta dando paso. Informacion para conocimiento y for-
macion para manejarse en las nuevas realidades parecen los elementos prima-
rios y de alta prioridad en estos tiempos.

En este contexto, la Camara de Comercio de Guayaquil ha solicitado la coopera-
cion de la ALADI para desarrollar un seminario, en el que ademas de analizar los
aspectos conceptuales de la Sociedad de la Informacion, se sefialen sus impli-
cancias en los 6érdenes econdémico, social y politico.

Il.  OBJETIVOS

Presentar a los participantes los efectos politicos, econdémicos, comerciales,
financieros y sociales de las tecnologias de la informacién y sus aplicacio-
nes, tanto presentes como futuras.

Explorar los aspectos de politica publica derivados de la introduccion, difu-
sion e insercion de esas tecnologias, realizando, ademas, adelantos pros-
pectivos de las consecuencias en los paises de la region, y en particular del
Ecuador, areas de actividad y en los conjuntos de individuos.

.  CONTENIDOS DEL SEMINARIO

La Revolucion Digital: sus aspectos centrales. Presente y futuro inmediato.

El concepto de Sociedad de la Informacion y Sociedad del Conocimiento, su
impacto en las actividades econémicas, politicas, educativas y sociales.
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VI.

La construccién del mundo virtual: aspectos politicos, econémicos y socia-
les.

Los aspectos comerciales de la nueva realidad: el comercio electrénico y
Sus variaciones, ¢,camino sustituto o campo nuevo?.

El comercio electronico: los sectores econdmicos y comerciales ya alcanza-
dos por el cambio.

La empresa digital: como pensar de nuevo la organizacion.

Productos y servicios tradicionales, digitalizables y apoyables por la via del
comercio electrénico. Los cambios en la forma de producir, de comercializar
y de distribuir.

El nuevo ciudadano, el empresario y consumidor digital: las respuestas de la
empresa.

La competencia en la era digital.

Conclusiones y perspectivas.

LUGAR Y FECHA

El Seminario se desarrollara en la ciudad de Guayaquil, en el mes de mayo, con
una duracion de 6 horas, divididas en dos jornadas de 3 horas cada una.
ORGANIZACION Y PROMOCION

La Camara de Comercio de Guayaquil se encargara de la organizacién y promo-
cion del evento y facilitara el apoyo logistico que requiere su desarrollo (proyec-
tor de PowerPoint, reproduccion de documentos, servicios de cafeteria, etc.).
EXPOSITOR

El expositor sera designado por el Instituto de Logistica de Iberoamérica (ILI), en

el marco del convenio oportunamente suscrito con la Secretaria General de la
ALADL.
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ASISTENCIA TECNICA EN MATERIA DE DISENO PARA
CONFECCIONISTAS DE LA PROVINCIA DE TUNGURAHUA

EC/02/08

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

El Gobierno ecuatoriano ha solicitado la cooperacion de la ALADI para mejorar la
calidad de los productos de la confeccion de pequefios y medianos empresarios
de la Provincia de Tungurahua, a fin de adecuarlos a los requerimientos de la
demanda regional e internacional.

OBJETIVO GENERAL

Mejorar los disefios de productos de la confeccion de pequefios y medianos em-
presarios de la Provincia de Tungurahua, a fin de adecuarlos a las exigencias del
mercado regional e internacional.

ACTIVIDADES

El consultor desarrollara, en dos misiones, de una semana, el siguiente progra-
ma con empresas seleccionadas por la Camara de Industriales de Tungurahua,
bajo la modalidad de seminarios y asistencia a nivel de planta:

1. Disefio y Moda Internacional
2. Tendencias de Disefio y Moda en la Regién

3. Disefio y Desarrollo de Confecciones

- Metodologia del disefio
- Procesos de produccion
- Costos en el disefio y desarrollo

4. Estandares Internacionales

- Tallas y medidas
- Moldes bésicos
- Materias primas e insumos

COORDINACION

El organismo de contraparte sera la Camara de Industrias de Tungurahua.

FECHA

El programa se realizara en los meses de mayo y junio del afio 2002.
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VI. INFORMES

El consultor presentara a la Secretaria General un informe parcial y un informe
final de las actividades realizadas. Dichos informes debera presentarlos en un
documento impreso en formato de papel A4 debiendo, ademas, presentar el in-
forme final en disquete de 3.5” en lenguaje WORD.
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PROGRAMA A FAVOR DEL PARAGUAY
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PROYECTO PARA EL MEJORAMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD Y LA
CALIDAD DE EMPRESAS DEL SECTOR INDUSTRIAL DEL PARAGUAY

PA/02/01

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

El Gobierno del Paraguay se encuentra interesado en mejorar la participacion de
sus exportaciones en el comercio intrarregional, para lo cual ha solicitado la co-
operacion de la Secretaria General de la ALADI a fin de mejorar los sistemas de
gestion de medianas empresas, con potencial exportador, mediante la incorpora-
cion de tecnologias blandas, asi como para formar un equipo de especialistas
gue ademas de dar sustentabilidad al proceso de mejora, multiplique y acelere
sus efectos y de continuidad al mismao.

OBJETIVOS GENERALES

- Fortalecer la capacidad exportadora del Paraguay a fin de mejorar el apro-
vechamiento de las preferencias que sobre sus productos les han otorgado
los paises de la ALADI.

- Impulsar, en las empresas beneficiadas, un proceso de cambio en los siste-
mas y organizacion de la gestién empresarial basado en técnicas modernas
de mejoramiento continuo.

- Incentivar a los actores del ambito empresarial a implicarse en la busqueda
del mejoramiento de la capacidad operativa y productiva de las empresas
paraguayas, asi como a la implicacion de iniciativas tendientes a mejorar la
capacidad negociadora y la incorporacion y aprendizaje de tecnologias
avanzadas, derivada de la insercion internacional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Entrenar a 16 profesionales paraguayos seleccionados por la Secretaria
General de la ALADI y el Ministerio de Industria y Comercio del Paraguay,
como instructores en los conceptos y técnicas claves para desarrollar Pro-
cesos de Mejoramiento Continuo de Calidad y Productividad (PMCCP) en
Sus empresas.

- Desarrollar dicho programa en 8 empresas paraguayas seleccionadas por la
Secretaria General de la ALADI, conjuntamente con el Ministerio de Indus-
tria y Comercio del Paraguay, orientado a solucionar los problemas que inci-
den en areas estratégicas de la competitividad: el gerenciamiento, la organi-
zacion y capacidad productiva, la comercializacién, mercadeo y gestion de
calidad.
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- Asesorar a las empresas beneficiadas del proyecto en la instrumentacion de
un Sistema de Gestion de Calidad, de acuerdo a las distintas actividades
desarrolladas en las mismas y descritas en las Normas ISO 9001 y 9004,
respectivamente.

- Desarrollar en las empresas seleccionadas, sistemas de mercadeo y ventas,
gue posibiliten el posicionamiento de sus productos en el mercado regional,
en especial, en aquellos paises de la ALADI que han otorgado preferencias
arancelarias a los bienes por ellas producidos.

METODOLOGIA

Para alcanzar los objetivos propuestos los consultores seleccionados por la Se-
cretaria General de la ALADI trabajaran en fases practicas, que comprenden
principalmente:

DIAGNOSTICO: Fase en que se logra que las empresas participantes se au-
todefinan y detecten sus debilidades y fortalezas. Servira de base para la
formulacion de una estrategia de superacion y mejoramiento global.

DESARROLLO DE PROCESOS DE MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA
CALIDAD Y LA PRODUCTIVIDAD (PMCCP): En esta fase se identifican las
acciones que implementaran las personas y equipos para superar las barre-
ras detectadas y redefinan sistemas de mejoramiento de calidad y rendi-
miento de capital

ENTRENAMIENTO: En esta fase debe asegurarse un mejor resultado de la
implantacién de los procesos de mejora, a través del logro de la toma de
conciencia por parte del personal, respecto a la necesidad de la mejora y lo-
gro de mayor compromiso del conjunto de las personas.

PROGRAMACION: Los consultores contratados por la Secretaria General
trabajaran como instructores de las personas seleccionadas en el proyecto y
definirdn un plan para implementar el PMCCP, en el que definiran, con pre-
cision, las actividades a desarrollarse, asi como las actividades de evalua-
cion y de programacion futuras a desarrollarse en los PMCCP de cada una
de las empresas.

V. DURACION Y FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

VI.

El proyecto tendra una duraciéon de 8 meses y sera cofinanciado por las empre-
sas participantes.

LUGAR Y FECHA

El proyecto se desarrollara en la ciudad de Asuncion, del 1° de abril al 30 de di-
ciembre de 2002.
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VII.

VIII.

ORGANIZACION Y PROMOCION

La organizacion y promocién del proyecto en el Paraguay estara a cargo del Mi-
nisterio de Industria y Comercio del Paraguay.

INFORME

Los consultores presentaran a la Secretaria General un informe mensual de sus
actividades, asi como un informe final al concluir las mismas. Dichos informes
deberan presentarlos en un documento impreso en formato de papel A4, de-
biendo, ademas, presentar el informe final en disquete de 3.5”, en lenguaje

WORD.
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PERFILES DE MERCADO PARA PRODUCTOS DE INTERES DEL
PARAGUAY EN LOS PAISES DE LA ALADI

PA/02/02

TERMINOS DE REFERENCIA

. ANTECEDENTES
El Gobierno del Paraguay ha solicitado la cooperacion de la Secretaria General
de la ALADI para la identificacion de las posibilidades de colocacion de produc-
tos de la oferta exportable del pais, en el mercado de los paises de la ALADI y
gue no hayan sido estudiados en los dos ultimos afos ().
Los resultados de la investigacion, seran utilizados por el Ministerio de Relacio-
nes Exteriores y PROPARAGUAY para la organizacion de misiones comerciales

a los paises en los que se hayan advertido posibilidades de colocacién de los
productos estudiados.

II. OBJETIVO GENERAL
Proporcionar a los productores y exportadores del Paraguay, informacion basica
y necesaria sobre las posibilidades de colocacion de sus productos en los paises
de la ALADI.

lll.  CONTENIDO

Con base a la informacion disponible en la Secretaria General, cada uno de los
perfiles contendra la siguiente informacion:

1. Descripcion del producto.

2. Consumo Aparente.

3. Origen de las importaciones y destino de las exportaciones.

4. Acceso al mercado (derechos aduaneros y otros impuestos de importacion;
restricciones cuantitativas; reglamentos sanitarios y seguridad; normas téc-

nicas; envases; etc.).

5. Perspectivas de colocacion del producto paraguayo en el mercado estudia-
do.

6. Principales importadores.

() Ellistado de los productos a ser estudiados sera proporcionado por PROPARAGUAY, an-
tes del mes de marzo.
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IV. LUGAR'Y FECHA

El estudio sera realizado por personal de planta de la Secretaria General en los
meses de junio y julio de 2002.
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IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE INFORMACION ECONOMICA Y
COMERCIAL PARA LA DIRECCION GENERAL DE PROMOCION DE
EXPORTACIONES E INVERSIONES (PROPARAGUAY)

PA/02/03

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

El Gobierno del Paraguay solicité el afio 2000 cooperacion técnica a la Secreta-
ria General de la ALADI, para el disefio de un Sistema de Informacién Econdémi-
ca y Comercial, que apoye las actividades de promocion de las exportaciones y
las inversiones que desarrolla PROPARAGUAY vy a las negociaciones que reali-
zan los Ministerios de Relaciones Exteriores y de Industria y Comercio. Mediante
la instrumentacion de este Sistema, se pretende establecer una red de comuni-
caciones que permitan a dicha institucion cumplir otros cometidos, tales como la
abrir oportunidades de negocios y mercados para la produccion del pais.

A tal efecto, personal de planta de la Secretaria General realiz6 un relevamiento
de informacion, identificando las alternativas para la implementacion de un sis-
tema de informacion que redna las siguientes caracteristicas: permitir actualiza-
cion de la informacion en forma distribuida con un control de calidad centraliza-
do, utilizacion de Internet como medio de acceso, utilizacion de plataformas de
hardware y software disponibles, bajos costos de operacién y mantenimiento.

Como resultado fue propuesto el disefio del Sistema, siendo presentado y anali-
zado en forma conjunta con los funcionarios de PROPARAGUAY, el mismo que
consta en la Publicacion 18/00. También se han llevado a cabo tareas de difu-
sion de los sistemas de informacion y bases de datos de la ALADI.

Por su parte, el Ministerio de Relaciones Exteriores del Paraguay se encuentra
desarrollando el Proyecto “Potenciamiento informatico del Ministerio de Relacio-
nes Exteriores”, al que se lo considera de alto impacto positivo para la gestién de
sus actividades y el apoyo efectivo para la promocién de las exportaciones.

OBJETIVO GENERAL
Implementacion del Sistema de Informacion Econdmica y Comercial propuesto a

ser incorporado en el sitio Web de PROPARAGUAY, que contenga informacion
relativa a ofertas y demandas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Implementar un Sistema de Informacion que sustente las acciones que en
materia de ofertas y demandas realiza PROPARAGUAY, como uno de los
responsables de las relaciones econdmicas internacionales del pais.

= Contribuir al desarrollo de una gestién agil y eficiente de promocion econémica,
facilitando la comunicacion en linea de sus promotores econémicos.
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= Facilitar la recopilacion, procesamiento de informacién sobre oferta/demanda
comercial y de inversiones, de origen externo.

= Disefiar e incorporar nuevas herramientas para la promocion de exportacio-
nes en el sitio Web de PROPARAGUAY.

= Capacitar al personal del Ministerio de Relaciones Exteriores del Paraguay
asignado a la promocion de exportaciones y en especial al de
PROPARAGUAY, en el uso del Sistema y de las herramientas que permitan
promocionar las exportaciones a travées de la pagina Web.

ACTIVIDADES

El proyecto serd implementado por un experto de la Secretaria General de la
ALADI y por un consultor nacional experto en comercio electronico.

En el marco del proyecto, entre otras se realizaran las siguientes actividades:

= Establecer un detalle de las actividades a ser ejecutadas para la
implementacion del sistema. En este detalle se incluird la unidad responsable
por su ejecucion.

= Establecer los requerimientos de desarrollo del Sistema, en lo referente a
arquitectura de hardware, software, base de datos.

= Establecer puntos de control que permitan verificar el grado de avance de la
implementacion.

= Verificar el grado de satisfaccion de PROPARAGUAY con el desarrollo
efectuado. En particular se debera dejar constancia de la solucion a
eventuales solicitudes formuladas por PROPARAGUAY en la fase de
implementacion.

= Verificar el correcto funcionamiento del sistema desde el punto de vista de las
funciones operativas del mismo asi como de performance, y seguridad.

= Disefar las herramientas que permitan a PROPARAGUAY promover las
exportaciones a través de su pagina Web y capacitar al personal asignado al
proyecto.

= Verificar la correcta entrega de los programas y documentacion del sistema.

FECHA
El estudio serd realizado durante los meses de abril a junio del afio 2002.

Considera dos misiones de servicio a la ciudad de Asuncion, una al inicio y otra a
la conclusion del proyecto.
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CURSO DE CAPACITACION EN MATERIA DE
NEGOCIACIONES COMERCIALES

PA/02/04

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

El Paraguay, a través de su Ministerio de Relaciones Exteriores, encara perma-
nentemente una serie de negociaciones en el ambito comercial, a nivel regional y
subregional, asi como en foros multilaterales como la OMC, que demandan la
preparacion de un numero significativo de negociadores asi como la actualiza-
cién, en ciertos campos, de aquellos que representan al pais en los organismos
y foros de referencia.

Con este propésito ha solicitado la cooperacion técnica de la Secretaria General
de la ALADI para la organizacion de un curso de capacitacién en materia de ne-
gociaciones comerciales, en el que se analicen aquellos temas que forman parte
de la agenda de negociaciones en los que participa el pais.

OBJETIVO GENERAL

Capacitar a funcionarios del Ministerio de Relaciones Exteriores del Paraguay y
de otras instituciones del sector publico y privado en aquellos temas que forman
parte de la agenda de negociaciones del pais, tanto en el ambito de la ALADI y

MERCOSUR, asi como en otros organismos y foros internacionales como la
OMC, ALCA, etc..

OBJETIVO ESPECIFICO

Profundizar los conocimientos y desarrollar las habilidades de los negociadores
del Paraguay en el campo de las negociaciones comerciales internacionales.

ACTIVIDADES

El curso sera dictado por expertos técnicos de la Secretaria General y un consul-
tor, de acuerdo al siguiente temario:

1. Organizacion Mundial del Comercio: La OMC v las reglas basicas del co-
mercio internacional de bienes y servicios

- Antecedentes

GATT

Rondas de Negociaciones Comerciales
Ronda Uruguay

Acta de Marrakech

Creacion de la OMC
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- Principios generales del sistema multilateral de comercio de bienes

Trato nacional
Clausula de la naciéon mas favorecida
Consolidacion arancelaria

- Principios generales del sistema multilateral de comercio de servicios

Clausula de la nacién mas favorecida
Trato nacional
Transparencia

- Funciones de la OMC
- Estructura de la OMC
- Principales Acuerdos Multilaterales

Acuerdo sobre los Textiles y el Vestido

Dumping

Subvenciones

Salvaguardias

Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios
Propiedad Intelectual

Solucion de Diferencias

Mecanismo de Examen de las Politicas Comerciales

- La Ronda del Milenio

2. Acceso a los mercados de bienes

- Enfoques regionales, subregionales y bilaterales

En el marco de los procesos de integracion de la ALADI, MERCO-
SUR, Comunidad Andina, G-3; y en el contexto de los acuerdos sus-
critos 0 en proceso de negociacion, seran considerados los siguien-
tes aspectos:

Aranceles

Medidas no arancelarias

Normas de origen

Salvaguardias

Normas y barreras técnicas al comercio
Procedimientos aduaneros
Modalidades de negociacion
Perspectivas de convergencia

- Enfoque Hemisférico

Se analizaran los diferentes temas que en materia de acceso a mer-
cados son considerados en el proceso ALCA, asi como su interrela-
cionamiento con los temas abordados por el Grupo de Trabajo sobre
Agricultura (normas de origen, procedimientos aduaneros y barreras
técnicas). Igualmente se analizaran el estado de los tratamientos di-
ferenciales y las perspectivas de una eventual negociacion en blo-
gues regionales y subregionales.
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2.1

2.2

Enfoque Multilateral

Sera considerado en el capitulo “La Organizacion Mundial del Comer-

A

cio”.

Agricultura y normas sanitarias y fitosanitarias

Las negociaciones internacionales en agricultura

- El ambito multilateral y las negociaciones internacionales: El
Acuerdo Agricola de la Ronda Uruguay. Negociaciones al amparo
del Articulo 20. Cumbre Ministerial de Qatar.

- Las negociaciones en el proceso de construccion del ALCA.

- Las experiencias subregionales de los paises de la ALADI (MER-
COSUR-CAN-etc.): Estructura Institucional, Ac uerdos logrados.

- Las negociaciones extrarregionales (UE).
Las negociaciones en el campo sanitario

- El Acuerdo Sanitario y Fitosanitario de la OMC: Principios; Nor-
mas; Procedimientos.

- El Codex Alimentarius.
- Lainocuidad y calidad de los alimentos: HACCP, BPM, BPA.

- El control de alimentos: Principios. Armonizacion versus Recono-
cimiento Mutuo.

- Los organismos internacionales vinculados al ambito sanitario.
- Las experiencias en el ambito regional y extrarregional.
Obstéaculos técnicos al comercio de bienes

- El Acuerdo en la OMC: Principios. Normas, Reglamentos y Eva-
luacion de la Conformidad.

- Las negociaciones en el proceso de construccion del ALCA.

- Las experiencias subregionales (MERCOSUR-CAN): Estructura
Institucional, Acuerdos logrados. Acuerdos bilaterales.

- El Acuerdo Marco de la ALADI.
- Las negociaciones extrarregionales (UE).

- Los obstaculos técnicos y las normas sanitarias en el contexto de
las negociaciones.
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2.3

24

Dumping

Nuevo escenario internacional (modificaciones en las condiciones
de la competencia).

Aplicacion creciente de practicas que distorsionan el comercio.
Dumping

Definicion

Aplicacién

Medidas destinadas a contrarrestar el dumping
Procedimientos para la aplicacion de MA
Duracion de las MA

El contexto multilateral en materia de dumping:
El Acuerdo Antidumping de la OMC

Caracteristicas generales
Obligaciones para los paises

El dumping en la region

Las obligaciones del sistema multilateral y su cumplimiento por
parte de los paises de la ALADI

Problemas préacticos de aplicacion del AA

Las disposiciones nacionales vigentes en materia de dumping
Paises que aplican MA en la ALADI y paises donde se origina
Principales productos afectados por dumping

Tratamiento del tema en MERCOSUR, CAN, ALADI, ALCA,
Acuerdos de Alcance Parcial (AAP), etc.

Subsidios

Definicidén y conceptos generales sobre los subsidios
Importancia e impacto de los subsidios en el comercio interna-
cional
Funcion de los subsidios

Tipos de subsidios: prohibidos; recurribles; no recurribles

Los subsidios en la agricultura

El Acuerdo de Subsidios de la OMC

El tratamiento del tema en el MERCOSUR; ALCA; CAN; y ALADI

Tipos de subsidios aplicados en los paises de la ALADI: fiscales;
aduaneros; financieros
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3.

2.5

2.6

Salvaguardias

Condiciones, criterios y procedimientos para la aplicacion de medidas
de salvaguardia (ALADI, CAN, OMC, ALCA):

- Medidas globales y bilaterales

- Condiciones de aplicacion

- Investigacion

- Determinacioén del dafio grave o amenaza de dafio gravo
- Modalidades de aplicacion de salvaguardias
- Duracion

- Nivel de concesiones

- Compensaciones

- Notificacién y consultas

- Medias de salvaguardia provisionales

- Trato diferencial

- Vigencia de la normativa

- Solucion de diferencias

Origen de las mercancias

Aspectos econdmicos del origen
- Negociaciones en materia de origen

- Definiciones

Criterios de calificacion:

+  Productos obtenidos totalmente
+ Transformacion sustancial:

= cambio de clasificacion arancelaria
= valor de contenido regional
= requisitos especificos de origen

Otros métodos para conferir origen

Operaciones que no confieren origen

Pruebas documentales del origen

+  Certificacion
+ Llenado de formularios

Control y Sanciones

Analisis comparativo (ALADI, CAN, OMC, NAFTA, SGP, ALCA)

Acceso a los mercados de servicios

3.1

3.2

Concepto de servicio. Panorama general y evaluacion de la evolucion
reciente del comercio internacional de servicios.

Politicas sobre comercio internacional de servicios en los diferentes
niveles de integracion:
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VI.

- Desarrollo de los compromisos de la Ronda Uruguay. Compromi-
sos horizontales y especificos. Acuerdos sectoriales (Telecomuni-
caciones, Financiero, Maritimo).

- Andlisis del Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios
(AGCS) de la OMC y sus implicancias.

- Analisis del Protocolo de Montevideo sobre el Comercio de Servi-
cios del MERCOSUR (CMC/DEC No. 13/97) y sus implicancias.

- Otros Acuerdos-Marco sobre Servicios en la region (ACE’s de la
ALADI).

3.3 Aspectos de politica comercial en el comercio de servicios:

- Aplicacion creciente de practicas de dumping que distorsionan el
comercio de servicios.

- Importancia e impacto de los subsidios en el comercio internacio-
nal de servicios.

- Aplicacion de medidas de salvaguardia en el comercio de servi-
cios.

- Normas de origen en materia de servicios.

FECHA

El curso de capacitacion sera realizado en la primera semana del mes de junio
del afio 2002.

COORDINACION Y APOYO LOGISTICO

La coordinacion del curso estara a cargo del Viceministerio de Relaciones Eco-
némicas e Integracién del Ministerio de Relaciones Exteriores.

El apoyo logistico (proyector de PowerPoint, papeleria, servicios de café) en la
ciudad de Asuncion, estara a cargo del Ministerio de Relaciones Exteriores
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PARAGUAY EN EL PROCESO DE INTEGRACION REGIONAL:
CARACTERISTICAS Y CONDICIONANTES

PA/02/05

TERMINOS DE REFERENCIA

. ANTECEDENTES

En el afio 1997, la Secretaria General publico el trabajo “Algunas caracteristicas
del comercio del Paraguay con los paises de la ALADI 1990-1996", que sirve de
base para la elaboracion del estudio propuesto, que pretende actualizar, com-
plementar y agregar elementos relevantes al trabajo mencionado.

IIl.  OBJETIVO GENERAL

Caracterizar la participacion del Paraguay en el proceso de integracion regional,
a la luz del comportamiento de su economia, adoptando un enfoque integral que
contribuya a identificar las interacciones resultantes entre variables y politicas.

. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Caracterizar el contexto macroeconémico y social, asi como los determinan-
tes de politica econémica, como marco del proceso de integracion regional
de Paraguay en la dltima década.

Establecer las caracteristicas fundamentales de la insercién externa del Pa-
raguay.

Analizar la importancia de los acuerdos regionales en la pauta de comercio
del Paraguay, asi como el grado de aprovechamiento de las preferencias re-
cibidas en el marco de la ALADI.

IV. CONTENIDO

1. Introduccién
2. Resumen ejecutivo

3. La socioeconomia paraguaya: Comportamiento e incidencia en el proceso
de integracion

- Situacién macroecondémica y social:
* Principales indicadores macroecondémicos (sectores real, externo,
fiscal y monetario).

= |ndicadores de la situacién social.
* Principales restricciones.

78



- Caracteristicas de la politica econ6mica en los ultimos afios:

= Enfasis y objetivos

=  Principales instrumentos
= Reformas estructurales
= Resultados

4. E

sector externo paraguayo
- Aspectos generales del sector externo:

» Andlisis de la balanza de pagos
- Aspectos generales del comercio exterior del Paraguay:

* Medicién e importancia de las reexportaciones

= Ubicacion en el contexto de la ALADI

= Comercio intraindustrial

= Coeficiente de apertura (evolucion en el tiempo y comparada con
otros paises)

= Nivel y dispersiéon arancelaria

»= Evolucion de los términos de intercambio

- Comportamiento de las exportaciones:

= Destino de las exportaciones
= Estructura y evolucion de las exportaciones por categoria de pro-
ductos

- Comportamiento de las importaciones:

= Origen de las importaciones
= Estructura y evolucion de las importaciones por categoria de pro-
ductos

5.  Competitividad externa: Aspectos macro y microeconémicos

- Aspectos macroecon0micos:

=  Evolucion de la competitividad externa del Paraguay
= “Competencia devaluatoria” regional
» Medidas para-arancelarias

- Aspectos microeconémicos:

» |dentificacion de elementos vinculados a la productividad sectorial

6. Resultados del comercio exterior y vulnerabilidad externa del Paraguay
- En base a las anteriores consideraciones:

Balance del comercio total

Balance del comercio regional

Concentracion del comercio (producto, destino y empresas)
Sostenibilidad de las cuentas externas
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VI.

7. Importancia de los acuerdos de integracién en la pauta de comercio del

Paraguay

- Productos negociados exportados e importados por Paraguay en la
ALADI

- Mecanismo de negociacion utilizado por pais

- Comercio negociado por categoria de productos (por pais)

8.  Grado de aprovechamiento de las preferencias recibidas en el marco de

ALADI

- Numero de item con preferencia recibidas por Paraguay
- Numero de item con preferencia otorgadas por Paraguay

- Ndmero de item con comercio

9.  Conclusiones y perspectivas

DURACION DEL PROYECTO

El informe serd realizado por personal de planta de la Secretaria General entre
los meses de enero y abril de 2002 y prevé un viaje a Paraguay.

INFORME

Al finalizar el periodo de labores, se presentara un informe en formato papel A
4y en disquete de 3.5”, en lenguaje Word.
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APOYO A LAS CAMARAS DE COMERCIO PARAGUAYO-URUGUAYA
Y URUGUAYO-PARAGUAYA

PA/02/06

TERMINOS DE REFERENCIA

. ANTECEDENTES

El afio 1995, la Secretaria General y la Camara de Comercio Uruguayo-
Paraguaya suscribieron un Acuerdo de Cooperacion Interinstitucional con el ob-
jeto de desarrollar diferentes actividades.

El Gobierno del Paraguay ha solicitado la cooperacion de la Secretaria General
en el apoyo a las actividades desarrolladas por las Camaras de Comercio Para-
guayo-Uruguaya, con sede en Asuncion, y Uruguayo-Paraguaya, con sede en
Montevideo.

Il.  OBJETIVO GENERAL

Fortalecer la cooperacion y complementacion entre las Camaras de Comercio
Paraguayo-Uruguaya y Uruguayo-Paraguaya, mediante el apoyo a actividades
conjuntas tales como la realizacioén de reuniones empresariales, identificacion de
oportunidades comerciales entre ambos paises, e implementacion de sitios Web
compartidos.

IIl.  OBJETIVOS ESPECIFICOS

Proporcionar a los productores y exportadores de Paraguay y Uruguay
informacion basica, de caracter comercial y de transporte, orientada a
facilitar la colocacion de sus productos en los mercados uruguayo y
paraguayo, respectivamente, asi como la realizacion de inversiones
conjuntas y utilizacibn complementaria de sus capacidades productivas

ociosas.
Apoyar al desarrollo de un sitio Web conjunto de ambas Camaras.

Apoyar la organizacion y desarrollo de dos ruedas de negocios de empresa-
rios de ambos paises. La primera, a ser realizada en Asuncion, en el marco
de la Feria Industrial y Ganadera de Mariano Roque Alonso vy, la segunda,
en la sede de la Secretaria General en Montevideo.

IV. ACTIVIDADES

Perfiles de mercado

Elaborar perfiles de mercado para productos seleccionados por las Cama-
ras, con potencial exportador a los mercados citados, utilizando informacion
disponible en la Secretaria General, conteniendo:
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- Descripcion del producto

- Origen de las importaciones y destino de las exportaciones

- Acceso al mercado (derechos aduaneros y otros impuestos de importa-
cion, restricciones cuantitativas, reglamentos sanitarios y seguridad,
normas técnicas, envases, etc.)

- Principales importadores

Pagina Web conjunta

Apoyar el desarrollo y funcionamiento de un sitio Web conjunto de ambas
Cémaras, que contenga los elementos bésicos para la generacion de nego-
cios (comercio e inversiones).

Apoyar la generacién de mecanismos que garanticen el intercambio fluido
de informacién sobre oportunidades comerciales en ambos paises. Este as-
pecto merecera una especial atencion en el proyecto de “Implementacion de
un Sistema de Informacion Econdémica y Comercial para la Direccion Gene-
ral de Promocion de las Exportaciones e Inversiones (PROPARAGUAY)”, a
ser ejecutado durante este afo.

Rueda de negocios

Elaborar, mediante el software RONDA, el catadlogo de participantes, las
agendas de citas y la evaluacion de la rueda, segun listado de empresas
participantes remitida por las Camaras.

Proporcionar informacion sobre preferencias, aranceles y comercio a los
empresarios participantes de ambos encuentros, y asistencia técnica duran-
te su realizacion.

La organizacion y promocién de las ruedas de negocios estaran a cargo de
las Camaras de Comercio Paraguayo-Uruguaya y la Camara de Comercio
Uruguayo-Paraguaya.

Estudio sobre transporte

Relevamiento de las dificultades y costos que existen en el transporte reciproco
(fluviales, terrestres y multimodales), en los puertos de transbordo y en la utiliza-
cion de los depositos y zonas francas.

Para este propdsito, se ha previsto la contratacion de un consultor por un perio-
do de dos meses, el mismo que realizara un trabajo de campo que involucre a
ambos paises y utilizara, entre otros, los insumos proporcionados por los estu-
dios correspondientes desarrollados por la Secretaria General.

DURACION Y FECHA

El proyecto contara con la participacion de personal de planta de la Secretaria
General y de un consultor, y sera ejecutado de la siguiente manera:
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La elaboracion de perfiles de mercado entre los meses de mayo y junio.

El apoyo al desarrollo e integracion del sitio Web conjunto seré realizado en-
tre los meses de abril y agosto, el mismo que ser4 complementario a la eje-
cucion del proyecto de implementacion del sistema de informacion econémi-
cay comercial de PROPARAGUAY.

El apoyo a la realizacion de la rueda de negocios en Asuncion sera realizado
durante el mes de julio y al de la rueda de negocios en Montevideo durante
el mes de octubre.

El consultor sobre transporte internacional desarrollara su trabajo durante
los meses de julio y agosto.
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ASISTENCIA TECNICA PARA LA IMPLEMENTACION DEL “PLAN NACIONAL DE

VI.

DESARROLLO DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION EN EL PARAGUAY”

PA/02/07

TERMINOS DE REFERENCIA

ANTECEDENTES

A pedido del Gobierno del Paraguay, la Secretaria General prepar6 el “Plan Na-
cional de Desarrollo de la Sociedad de la informacién en el Paraguay”, en el
mismo que se han identificado cuatro programas y diecisiete proyectos orienta-
dos a definir una estrategia de desarrollo basada en la creacion y el uso produc-
tivo de la informacion y el conocimiento para la implantacion de la Sociedad de la

Informacion en el Paraguay y la insercion de ésta en la Sociedad Global de la In-
formacion.

OBJETIVO GENERAL

Contribuir a la implementacién de los programas y proyectos identificados en el
“Plan Nacional de Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en el Paraguay”,
en forma directa o canalizando la cooperacion técnica o financiera de organis-
mos regionales o internacionales.

ACTIVIDADES

La Secretaria General se encuentra organizando un Seminario-Taller (abril 2002)
para analizar el alcance y contenido de las propuestas del Plan Nacional de De-
sarrollo de la Sociedad de la Informacién, con representantes de organismos pu-
blicos y privados del Paraguay, vinculados al tema. En esa oportunidad, se iden-
tificaran los proyectos que podrian ser ejecutados con la cooperacion de la ALA-
DlI.

CONTENIDO
Para cada uno de los proyectos a ser implementados, se estableceran sus d-
cances y propositos, los organismos que participaran en su ejecucion y, de ser el

caso, los organismos de cooperacion técnica y financiera a los que se presenta-
ran las solicitudes de cooperacion.

COORDINACION

La coordinacion del proyecto estara a cargo del Ministerio de Industria y Comer-
cio del Paraguay.

DURACION

El proyecto se desarrollara entre los meses de mayo a setiembre.

84



