DEPARTAMENTO TECNICO DE PRODUCTOS

PROYECTO DE PROTOCOLO DE ANALISIS Y/O ENSAYOS DE SEGURIDAD DE
PRODUCTO DE GAS

PC N° 30 : Fecha, 29 de Julio de 2013.

PRODUCTO : ACONDICIONADORES DE AIRE Y/O
BOMBAS DE CALOR DE ABSOR-
CION Y ADSORCION QUE UTILIZAN
COMBUSTIBLES GASEOSOS DE
CONSUMO CALORIFICO INFERIOR
O IGUAL QUE 70 KW.

NORMAS DE REFERENCIA : UNE-EN 12309-1:2000

FUENTE LEGAL : Ley 18.410

Decreto Supremo N° 298, del afo
2005, del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccién.

APROBADO POR : RE N° de fecha

CAPITULO

l-  ALCANCE Y CAMPO DE APLICACION.

El presente protocolo establece el procedimiento de certificacion para los
acondicionadores de aire y/o bombas de calor de absorcion y adsorcién que utilizan
combustibles gaseosos de consumo calorifico inferior o igual que 70 kW, de acuerdo al
alcance y campo de aplicacion de la norma espafiola UNE-EN 12309-1:2000 —
Acondicionadores de aire y/o bombas de calor de absorcién y adsorcion que utilizan
combustibles gaseosos de consumo calorifico basado en el PCI inferior o igual que 70 kW
— Parte 1: Seguridad.

.- ANALISIS Y/O ENSAYOS.

TABLA A
N° Denominacion Norma Clausula Clasificacion de Notas
los defectos

1 Clasificacion UNE-EN 12309-1:2000 4

11 Clasificacion de los gases UNE-EN 12309-1:2000 4.1 Mayor 1)
1.2 Clasificacion de los aparatos UNE-EN 12309-1:2000 4.2 Mayor 2)
2 Requisitos de disefio y construccion UNE-EN 12309-1:2000 5 3)
2.1 Conversion a gases diferentes UNE-EN 12309-1:2000 5.1.1 Mayor
2.2 Materiales y modo de construccion UNE-EN 12309-1:2000 5.1.2 Mayor
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Clasificacion de

N° Denominacién Norma Clausula Notas
los defectos
2.3 Facilidad de mantenimiento y utilizacion UNE-EN 12309-1:2000 5.1.3 Mayor
2.4 Aislamiento térmico UNE-EN 12309-1:2000 5.1.4 Mayor
25 Conexion a la alimentacion a gas UNE-EN 12309-1:2000 5.1.5 Mayor
2.6 Estanquidad UNE-EN 12309-1:2000 5.1.6
2.6.1 Estanquidad del circuito de gas UNE-EN 12309-1:2000 5.1.6.1 Mayor
2.6.2 Estanquidad del circuito de combustion UNE-EN 12309-1:2000 5.1.6.2 Mayor
27 Alimentacion de aire comburen?g y evacuacion UNE-EN 12309-1:2000 517
de los productos de la combustion
271 Generalidades UNE-EN 12309-1:2000 5171 Mayor
2.7.2 Entrada de aire comburente UNE-EN 12309-1:2000 5.1.7.2 Mayor
2.7.3 Collarin de evacuacion del aparato UNE-EN 12309-1:2000 5.1.7.3 Mayor
2.7.4 Proteccion del terminal UNE-EN 12309-1:2000 5.1.7.4 Mayor
2.8 Comprobacion del estado de funcionamiento UNE-EN 12309-1:2000 5.1.8 Mayor
2.9 Equipo eléctrico UNE-EN 12309-1:2000 5.1.9 Mayor 4)
Seguridad de funcionamiento en caso de
2.10 fluctuacién, de interrupcion y de restauracion UNE-EN 12309-1:2000 5.1.10 Mayor
de la energia auxiliar.
2.11 Partes rotativas UNE-EN 12309-1:2000 5.1.11 Mayor
2.12 Partes presurizadas del aparato UNE-EN 12309-1:2000 5.1.12 Mayor
213 Caracteristicas de Ios_ dispositivos de reglaje, UNE-EN 12309-1:2000 5.2
de control y de seguridad
2.13.1 Generalidades UNE-EN 12309-1:2000 521 Mayor
Dispositivos de prerreglaje y de ajuste del ) .
2.13.2 consumo de gas UNE-EN 12309-1:2000 5.2.2 Mayor
2.13.3 | Dispositivos de prerreglaje del aire UNE-EN 12309-1:2000 5.2.3 Mayor
2.13.4 | Regulacién automatica de la relacion gas/aire UNE-EN 12309-1:2000 5.2.4 Mayor
2.13.5 | Reguladores de presion UNE-EN 12309-1:2000 5.2.5 Mayor (5)
2.13.6 | Valvuleria multifuncional UNE-EN 12309-1:2000 5.2.6 Mayor (5)
2.13.7 | Valvulas automaticas de corte UNE-EN 12309-1:2000 5.2.7 Mayor (5)
2.13.8 | Sistemas automaticos de control y seguridad UNE-EN 12309-1:2000 5.2.8 Mayor 5)
Sistemas de control de evacuacion de los .
2.13.9 productos de combustion UNE-EN 12309-1:2000 5.2.9 Mayor
2.13.10 | Filtros de gas UNE-EN 12309-1:2000 5.2.10 Mayor
2.14 Dispositivos de encendido UNE-EN 12309-1:2000 5.3 Mayor
215 Transporte de aire comburen_tfe y/o evacuacion UNE-EN 12309-1:2000 5.4 Mayor
de los productos de combustion
2.16 Sistema de control de llana UNE-EN 12309-1:2000 55 Mayor
217 Quemador de encendido o establecimiento del UNE-EN 12309-1:2000 56 Mayor
consumo de encendido
2.18 Establecimiento de la llama principal UNE-EN 12309-1:2000 5.7 Mayor
2.19 Quemador principal UNE-EN 12309-1:2000 5.8 Mayor
2.20 Control remoto UNE-EN 12309-1:2000 5.9 Mayor
Termostatos y dispositivos de control de la ) 1.
2.21 temperatura del aire UNE-EN 12309-1:2000 5.10 Mayor 5)
2.22 Tomas de presion UNE-EN 12309-1:2000 5.11 Mayor
2.23 Dispositivos de alivio de presién UNE-EN 12309-1:2000 5.12 Mayor
2.24 | Requisitos adicionales para aparatos UNE-EN 12309-1:2000 5.13 Mayor
disefiados para instalacion en el exterior
3 Requisitos de funcionamiento UNE-EN 12309-1:2000 6 ?3)
3.1 Estanquidad del circuito de gas UNE-EN 12309-1:2000 6.1.1 Critico
Estanquidad del circuito de combustion y
3.2 evacuacion correcta de los productos de UNE-EN 12309-1:2000 6.1.2 Critico

combustién
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. . . Clasificacion de
N° Denominacion Norma Clausula Notas
los defectos

33 Consumos calorificos UNE-EN 12309-1:2000 6.2 Critico
3.4 Temperaturas limite UNE-EN 12309-1:2000 6.3 Critico
35 Illianr;:;ndido, interencendido, estabilidad de la UNE-EN 12309-1:2000 6.4 Critico
3.6 Combustién UNE-EN 12309-1:2000 6.5 Critico

37 Sistema de control de evacuacion de los UNE-EN 12309-1:2000 6.6 Critico ©)
productos de combustion

Seguridad de funcionamiento en las

3.8 - ) UNE-EN 12309-1:2000 6.7 Critico
condiciones de temperatura exteriores

39 | Limitador de seguridad contra UNE-EN 12309-1:2000 6.8 Critico
sobrecalentamientos

310 PreS|o_n méxima de trabajo de las cdmaras UNE-EN 12309-1:2000 6.9 Critico
presurizadas

3.11 Dispositivos de alivio de presién UNE-EN 12309-1:2000 6.10 Critico
Eficacia de prebarrido para los aparatos de tipo . .

3.12 diferente a By UNE-EN 12309-1:2000 6.11 Critico

3.13 Resistencia a la intemperie UNE-EN 12309-1:2000 6.12 Critico

4 Marcado UNE-EN 12309-1:2000 8 Mayor (), (8)
Notas:

(1) Parala clasificacion de los gases se debe utilizar la norma chilena NCh 953.0f2006.

(2) Para la clasificaciéon de los aparatos en funcién de los gases susceptibles de ser utilizados, se debe utilizar la
norma chilena NCh 953.0f2006.

(3) Para la ejecucion de los ensayos sefialados en la TABLA A precedente, se utilizaran los gases estipulados en la
norma chilena NCh 953.0f2006, segun corresponda.

(4) Para el equipamiento eléctrico se debe utilizar la norma chilena NCh 3139.0f2008.

(5) Los laboratorios encargados de la realizacién de los ensayos deberan contar con los equipos y/o instrumentos
necesarios para aplicar las normas referenciadas en las clausulas en cuestion, o en su defecto, solicitar los
respectivos certificados, los cuales deben ser otorgados por entidades que cumplan con los requisitos indicados
en el Decreto Supremo N° 298, de 2005, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion.

(6) Solo aplicable para aparatos de tipo Bizgs Y Bisss.

(7) EIPIN Yy el olos paises de destino directo del aparato, mencionados en el punto 8.1.2 no aplican al presente
protocolo.

(8) La categoria del aparato mencionada en el punto 8.3.5 debe ser expresada por su designacion de acuerdo con la
norma chilena NCh 953.0f2006.

lll.- SISTEMA DE CERTIFICACION

1 ENSAYO DE TIPO SEGUIDO DEL CONTROL REGULAR DE LOS PRODUCTOS.

1.1 Aprobaciéon de Tipo

Para la aprobacién de tipo, se deberan efectuar todos los Andlisis y/o Ensayos
establecidos en la TABLA A, del Capitulo Il del presente Protocolo.

1.1.1 Ndmero de unidades.

Se debera ensayar a lo menos una (1) unidad del producto.

1.1.2 Aprobacién o rechazo.

El Tipo no podra tener defectos.

1.2 Control Regular de los Productos.

1.2.1 Aprobacion de Fabricacion (en Chile o en el extranjero)

1.2.1.1 Para la aprobacién de fabricacion se deberan efectuar a lo menos los Andlisis y/o
Ensayos indicados en las clausulas 6.1, 6.2.1, 6.2.2, 6.3.1, 6.3.3 y 8 de la norma
espafiola UNE-EN 15035:2008, segun la Tabla A del Capitulo Il del presente
protocolo.
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1.2.1.2 Tamafio de la muestra y nivel de aceptacion.

El tamafio de la muestra y el nivel de aceptacion del producto estaran dados por

la Tabla B.
TABLA B
Tamafio de la Tamaiio de la Nivel de aceptacion Periodicidad de
produccion muestra @ lainspeccion @
(unidades) Acepta Rechaza
2a25 2 0 1 mensual
26 a 150 3 0 1 mensual
151 a 1200 5 0 1 mensual
1201 a 35000 8 0 1 mensual
35001 o mas 13 0 1 mensual
Notas:

1.- Laseleccion de la muestra deberéa ser efectuada de acuerdo a la norma chilena NCh 43.0f61.
2.-  Sino hay produccién durante uno o mas meses, se continuara con las inspecciones mensuales a partir
de la primera produccién del siguiente periodo.

1.2.2 Aprobacién de partidas de importacion en Chile

1.2.2.1 Para la aprobacion de partidas de importacion, se deberan efectuar a lo menos
los Analisis y/o Ensayos establecidos en el punto 1.2.1.1 del Capitulo IlI, del
presente Protocolo.

1.2.2.2 Tamafo de la muestra y nivel de aceptacion.

El tamafio de la muestra y el nivel de aceptacion de cada partida del producto
estaran dados por la Tabla C.

TABLA C
Tamano de la Nivel d acis
partida de Tamario de la ivel de aceptacion
importacion muestra
(upnidades) Acepta Rechaza
2a15 2 0 1
16 a 50 3 0 1
51 a 150 5 0 1
151 a 500 8 0 1
501 a 3200 13 0 1
3201 a 35000 20 0 1
35001 o més 32 0 1

Nota: La seleccion de la muestra debera ser efectuada de acuerdo a la norma chilena NCh 43.0f61.
1.2.3 Rechazo de la muestratomada en fabrica o de la partida de importacién.

De ser rechazada la muestra obtenida de la partida de fabricacién o de importacion,
por ende la partida amparada por dicha muestra, y si el fabricante o importador
requirieran volver a certificar dicha partida, el fabricante o importador debera
acogerse a lo establecido en el punto 7.6 de la norma chilena NCh 44.0f2007, sus
modificaciones o la disposicién que la reemplace; para ello, el Organismo de
Certificacion extraera en una segunda inspeccion una muestra igual al doble de la
extraida en la primera inspeccién, que considere el total de la partida de fabricacion
o de importacion, de acuerdo a los niveles de aceptacion sefialados en el punto
1.2.1.2 6 1.2.2.2, segun corresponda, del Capitulo Il del presente Protocolo.
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2.1

En el Certificado (de Aprobacion o Seguimiento), en el item “Otros Antecedentes”,
se indicard que fue aprobado en SEGUNDA INSPECCION, sefalando entre otras
cosas: las causas y cantidades del producto amparadas en el rechazo inicial.

ENSAYO DE TIPO Y EVALUACION DEL CONTROL DE CALIDAD DE FABRICA
Y SU ACEPTACION SEGUIDOS DE _VIGILANCIA QUE TOMA EN
CONSIDERACION LA AUDITORIA DEL CONTROL DE CALIDAD DE LA
FABRICA Y EL ENSAYO DE MUESTRAS DE FABRICA Y DEL MERCADO

Aprobacion de tipo

Para la aprobacién de tipo, se deberan efectuar todos los Andlisis y/o Ensayos
establecidos en la TABLA A, del Capitulo Il del presente Protocolo.

2.1.1 Nimero de unidades.

Se debera ensayar a lo menos una (1) unidad del producto.

2.1.2 Aprobacion o rechazo.

2.2

El Tipo no podra tener defectos.

Verificacién de Muestras Tomadas en Fabrica, en Chile o en el extranjero.

2.2.1 Aprobacién de Fabricacién

Para la aprobacion de fabricacion se deberan efectuar a lo menos los Andlisis y/o
Ensayos establecidos en el punto 1.2.1.1 del Capitulo 11, del presente Protocolo.

2.2.2 Tamarfo de la muestray nivel de aceptacion.

El tamafio de la muestra y el nivel de aceptacion del producto estaran dados por la
Tabla D.

TABLA D
Tamafio de la partida Tamario de la Nivel de aceptacion Periodicidad de la
de Produccién 1) : 2 (2)
; muestra inspeccion

(unidades) Acepta Rechaza

2 a 1200 2 0 1 semestral
1201 a 35000 3 0 1 semestral
35001 o0 mas 5 0 1 semestral

Notas:
1.- Laseleccion de la muestra debera ser efectuada de acuerdo a la norma chilena NCh 43.0f61.
2.- Semestral, 0, en su defecto, la primera produccion siguiente.

2.2.3 Rechazo de la muestratomada en fébrica, en Chile o en el extranjero.

De ser rechazada la muestra obtenida en fabrica, por ende la partida amparada por
dicha muestra, y si el fabricante requiriera volver a certificar dicha produccion,
debera acogerse a lo establecido en el punto 7.6 de la norma chilena
NCh 44.0f2007, sus modificaciones o la disposicion que la reemplace; para ello, el
Organismo de Certificacion extraera en una segunda inspeccion una muestra igual
al doble de la extraida en la primera inspeccion, de acuerdo a los niveles de
aceptacion sefialados en el punto 2.2.2 del Capitulo 11l del presente Protocolo.

En el Certificado (de Aprobacion o Seguimiento), en el item “Otros Antecedentes”,
se indicara que fue aprobado en SEGUNDA INSPECCION, sefialando entre otras
cosas: las causas y cantidades del producto amparadas en el rechazo inicial.
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2.3

2.4

3

3.1

Verificacién de Muestras Tomadas en Comercio

Se deberd verificar en el comercio, a lo menos, una unidad del producto certificado
cada seis meses, efectuandole a lo menos los Analisis y/o Ensayos establecidos en
el punto 1.2.1.1 del Capitulo Ill, del presente Protocolo.

Inspeccion del Control de Calidad

Se efectuara a lo menos una auditoria anual al fabricante, segun lo establecido para
el Sistema 2 en el articulo 5° del Decreto Supremo N° 298, de 2005, del Ministerio
de Economia, Fomento y Reconstruccion.

ENSAYO POR LOTES.

Aprobacion de Lotes.

Para la aprobacion de lote se deberan efectuar todos los Analisis y/o Ensayos
establecidos en la Tabla A, del Capitulo II, del presente Protocolo.

3.1.1 Clasificacion de los defectos.

La clasificacion de los defectos se debera efectuar de acuerdo a la Tabla A, indicada
en el Capitulo II, del presente Protocolo.

3.1.2 Planes de muestreo.

Los planes de muestreo especificados a continuacién, se basan en la norma chilena
NCh 44.0f2007, de acuerdo a lo siguiente:

3.1.2.1 Para defectos criticos.

Nivel de Inspeccién Sl

Tamarno de la Muestra : Tabla 2-A

Nivel de Aceptacién : Acepta con cero (0)
Rechaza con uno (1)

3.1.2.2 Para defectos mayores.

Nivel de Inspeccion o
Tamafio de la Muestra : Tabla 2-A
Nivel de Aceptacion :AQL =25

3.1.2.3 Para defectos menores

Nivel de Inspeccion o
Tamarfio de la Muestra : Tabla 2-A
Nivel de Aceptacion :AQL =4

3.1.3 Selecciéon de la muestra.

Se debe efectuar de acuerdo a la norma chilena NCh 43.0f61.

3.1.4 Rechazo del lote.

De ser rechazada la muestra obtenida del lote, por ende el lote representado por
dicha muestra, y si el fabricante o importador requiriera volver a certificar dicho lote,
deberd acogerse a lo establecido en el punto 7.6 de la norma chilena
NCh 44.0f2007, sus madificaciones o la disposicion que la reemplace; para ello, el
Organismo de Certificacion extraera en una segunda inspeccion una muestra igual
al doble de la extraida en la primera inspeccion, que considere el total del lote, de
acuerdo a los niveles de aceptacién sefialados en el punto 3.1.2, del Capitulo I, del
presente Protocolo.
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4.1

En el Certificado (de Aprobacion o Seguimiento), en el item “Otros Antecedentes”,
se indicard que fue aprobado en SEGUNDA INSPECCION, sefalando entre otras
cosas: las causas y cantidades del producto amparadas en el rechazo inicial.

ENSAYO DE TIPO, SEGUIDO DE AUDITORIAS DEL SISTEMA DE CALIDAD DEL
FABRICANTE

Aprobacion de tipo

Para la aprobacion de tipo, se deberan efectuar todos los Andlisis y/o Ensayos
establecidos en la TABLA A, del Capitulo Il del presente Protocolo.

4.1.1 Numero de unidades.

Se debera ensayar a lo menos una (1) unidad del producto.

4.1.2 Aprobacion o rechazo.

4.2

5.1

5.2

El Tipo no podra tener defectos.

Inspeccidn del Control de Calidad

Las auditorias al sistema de calidad del fabricante, se realizaran segun lo
establecido para el Sistema 5 en el articulo 5° del Decreto Supremo N° 298, de

2005, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion.

CERTIFICACION ESPECIAL

Para aplicar este sistema de certificacion, los Organismos de Certificacion deberan
cumplir con lo sefialado en el articulo 22° del Decreto Supremo N° 298, de 2005, del
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, y asegurarse que dicho
reconocimiento sea otorgado por la Superintendencia de Electricidad vy
Combustibles mediante resolucion exenta, y que el certificado se encuentre vigente.

Extraccion de la muestra.

Los Organismos de Certificacion deberan extraer una muestra de cada lote o
partida, la cual ser4 sometida a lo menos a los Andlisis y/o Ensayos establecidos en
el punto 1.2.1.1 del Capitulo 1ll, del presente Protocolo.

Tamafo de la muestray nivel de aceptacién.

El tamafio de la muestra y el nivel de aceptacion del producto estardn dados por la
Tabla E.

TABLA E
TAMANO TIPO DE CERTIFICACION DE ORIGEN
LOTE MARCA DE CERTIFICADO DE
CONFORMIDAD APROBACION O CERTIFICADO DE
N SELLO DE TIPO
CALIDAD
n A R n A R n A R
2 25 2 0 1 2 0 1 2 0 1
26 50 2 0 1 2 0 1 3 0 1
51 150 2 0 1 2 0 1 5 0 1
151 500 2 0 1 2 0 1 8 0 1
501 3200 2 0 1 2 0 1 13 0 1
3201 35000 2 0 1 3 0 1 20 0 1
35001 0 mas 3 0 1 5 0 1 32 0 1
n = tamafo de muestra
A = acepta
R = rechaza

ota: La seleccion de la muestra debera ser efectuada de acuerdo a la norma chilena NCh 43.0f61.
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5.3

11

1.2

Rechazo de la muestra.

De ser rechazada la muestra, y por ende el lote o partida amparados por dicha
muestra, y si el importador requiriera volver a certificar dicho lote o partida, el
fabricante o importador debera acogerse a lo establecido en el punto 7.6 de la
norma chilena NCh 44.0f2007, sus modificaciones o la disposicion que la
reemplace; para ello, el Organismo de Certificacion extraerd en una segunda
inspeccion una muestra igual al doble de la extraida en la primera inspeccién, de
acuerdo a los niveles de aceptacion sefialados en el punto 5.2 del Capitulo Il del
presente Protocolo.

En el Certificado (de Aprobacion o Seguimiento), en el item “Otros Antecedentes”,
se indicard que fue aprobado en SEGUNDA INSPECCION, sefalando entre otras
cosas: las causas y cantidades del producto amparadas en el rechazo inicial.

MARCADO NACIONAL

Cualquiera sea el sistema de Certificacion aplicado para la obtencion del Certificado
de Aprobacion para este producto, el Organismo de Certificacion debera cumplir con
lo siguiente:

Comprobar lo dispuesto en la clausula 8 de la TABLA A, del Capitulo I, del presente
Protocolo.

Verificar que el producto cuente con lo siguiente:

a) Mes/afio de fabricacion del producto y/o nimero de serie, u otro medio de
trazabilidad, el que debera marcarse en el cuerpo del producto, y cuya constancia
se debe registrar en el certificado de aprobacion.

b) Pais de fabricacién del producto.

c) Niumero de Certificado de aprobacion del producto en cuestion, cuando
corresponda.

d) Advertencia de seguridad de acuerdo a lo dispuesto en el Anexo 1 del presente
Protocolo.

Ante el incumplimiento de las instrucciones anteriores, el Organismo de Certificacion
debera rechazar el producto.

RHO/IMG/MCR/mcr
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ANEXO 1

La presente Advertencia de Seguridad, debera ser confeccionada de acuerdo a lo
dispuesto en la Resolucion Exenta N° 1495, de 2001, de SEC.

ACONDICIONADORES DE AIRE Y/O BOMBAS DE CALOR DE ABSORCION Y
ADSORCION QUE UTILIZAN COMBUSTIBLES GASEOSOS DE CONSUMO
CALORIFICO INFERIOR O IGUAL QUE 70 KW.

[ ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD \

DE ACUERDO CON RESOLUCION EX. N° 1.495,
DEL ANO 2001, DE LA SEC

¢ La instalacion, mantencién y reparacion del artefacto debe ser efectuada
por los Servicios Técnicos autorizados de la marca.

¢ El artefacto debe ser instalado de acuerdo a la reglamentacion vigente, y
debe ser utilizado Gnicamente en un especio suficientemente ventilado.

e Consulte las instrucciones de instalacion, reglaje, uso y mantenimiento
antes de instalar y usar el aparato.

¢ El uso e instalacion que no sea la especificada por el fabricante, puede
causar lesiones y dafios a las personas y cosas.

e En caso de averia y/o mal funcionamiento del artefacto, suspenda
inmediatamente su uso, cierre la llave de alimentacion de gas y
absténgase de efectuar intervenciones no autorizadas, hasta que sea
revisado por personal técnico autorizado.

o Este artefacto debe ser sometido a mantencion al menos una vez al afio.

¢ Bajo condiciones normales de uso y mantenimiento, se recomienda
reemplazar este artefacto en un periodo no superior a 10 afios.

NOMBRE Y DIRECCION DE EMPRESA

\_ J

Dimensiones. Ancho 12,0 cm. + 0,1 cm. y largo 11,5 cm. + 0,2 cm.
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